1. TURIZAM

UNIVERZITET &J@"

za poslovne studije

BOSNA | HERCEGOVINA

REPUBLIKA SRPSKA
Univerzitet za poslovne studije, Banja Luka
Jovana Duci¢a 23a, Banja Luka
+387 (0)51 248 300, +387 (0)51 248 318
WWW.univerzitetps.com

UNIVERZITET ZA POSLOVNE STUDIJE
BANJA LUKA
FAKULTET ZA TURIZAM | HOTELIJERSTVO

STUDIJSKI PROGRAM:
TURIZAM | HOTELIJERSTVO (180 ECTYS)

STUDIJSKE GRUPE:

2. HOTELIJERSTVO
3. RESTORATERSTVO
4. GASTRONOMUJA

Banja Luka, 2024. godina


http://www.univerzitetps.com/

SADRZAJ:

UNIVERZITET ZA POSLOVNE STUDIJE BANJA LUKA ......c.ooooiiiieeeieeeeeeee s 1
STUDIISKE GRUPKE ...t 1
STRUKTURA I OPIS STUDIJSKOG PROGRAMA ... 8
NASTAVNI PLAN I PROGRAM ..ottt ssiarrrnn e 11
STUDIJSKA GRUPA TURIZAM ....ovvieieieeeeeeeeeeee e tens s sne s sse s 11
STUDIJSKA GRUPA HOTELIJERSTVO ..ot 13
STUDIJSKA GRUPA RESTORATERSTVO........coiieiieeeeeeees e eseee s ssessess s 17
STUDIJSKA GRUPA GASTRONOMIJA .....ooivivieeieeeesesese st 20
PREDMETI/SILABUS ...ttt sttt e s sbba e e sbaee e 22
TURIZAM ... ..ot e e e s e e e e e e e e s s e s bbb b b reeeeeeeeesaann 22
| GODINA | SEMESTAR = TURIZAM ....coooviiiieeeeeeeeeeesesees e 22
MIKROEKONOMIJA ..ottt ettt es st 22
OSNOVE TURIZMA ......ooooiteeeeeee ettt an s 24
OSNOVE UGOSTITELJISTVA ...t s s st en st snasn s 25
OSNOVE MENADZMENTA | PREDUZETNISTVA ..ot 26
POSLOVNA MATEMATIKA ......ooooeieeeeeeeeeee ettt 27
SAOBRACAJT U TURIZMU ...ttt st 28
TURISTICKA GEOGRAFIJA ......cooooiieeeeeeeeeeeeeeeee ettt 29
POSLOVNA INFORMATIKA ..ottt ettt s 30
| GODINA/I SEMESTAR = TURIZAM w...coooiiiiieeeeeeeee ettt 31
POSLOVNA STATISTIKA ..ottt 31
POSLOVNE KOMUNIKACIJIE......c..oieeeeeeeeees s es e se s 32
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK L.t 33
SEOSKI TURIZAM .....ooooeeeeeeeeee ettt 34
RACUNOVODSTVO ...ttt sttt ne st en et 35
SPORTSKO-REKREATIVNI TURIZAM ....cooiiiieieeeeeeeeeeeeeeeee e 36
11 GODINA/II SEMESTAR - TURTZ A M oot 37
TURIZAM | REGIONALNI RAZVOUJ.....ooooeieeoeeeeeeeeeeeeesees e sees s 37
ISTRAZIVANJIE TURISTICKIH TRZISTA .....cooiviviteeeeeeeeseseeevenee s 38
TURISTICKI I HOTELIJERSKI MENADZMENT .....ooiiiiiiiesieesieeteeessree s, 39
UPRAVLIANIE DOGABAIIMA ..ottt ten s n st 40



MENADZMENT PUTNICKIH AGENCIJA ..ot 41

GASTRONOMSKI MENADZMENT SA GASTRONOMSKIM TURIZMOM..................... 42
PRAVO EU ..ottt sttt sttt s ettt 43
OBLIGACIONO PRAVO ......ooiieiieieeeteeetes ettt n st 44
EKOLOSKI MENADZMENT .....covuiitisieiestesiees s eesee s sessesss st st ssessessessessessss s s 45
11 GODINA/ IV SEMESTAR - TURIZAM ......oooviieiieiieeeeseseesseseetes s enississassasses s ssnenes 46
EKONOMIKA TURIZMA 1 UGOSTITELISTVA ...ooiieseseeeeeteseeeee e erssessesssss s 46
UPRAVLJIANJIE KVALITETOM.....ootioieietseieieeseseesesesssss s sensesses s sesssssesssssessssenssn s 47
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK T oot tese s 48
UPRAVLJIANJE LIUDSKIM RESURSIMA .......ooiviieiteeeseseeseeeesesee s esesses s 49
MEDUNARODNI MENADZMENT | MARKETING ........oooiieeieeeeseeeeeeeeesses s, 50
111 GODINA/V SEMESTAR — TURIZAM .....oovoiieieiieeeeeeeeseesves s ene s en s sassesses s snsenenes 51
STRATEGIJSKI MENADZMENT UGOSTITELJSKO TURISTICKIH PREDUZECA......51
MENADZMENT TURISTICKIH DESTINACIJA | TURISTICKO POSREDOVANJE .....52
TURIZAM | ZASTITA ZIVOTNE SREDINE ......oovviiieeieeieesseeeseeesieeesessesseesesses s, 53
MAKROEKONOMIJA ..ottt sttt n st 54
111 GODINA/VI SEMESTAR- TURIZAM.......covviieiieiieeeeesessesvesesiesies s essessesses s 55
TURISTICKE REGIJE SVIJETA ....ooieeeeeeeeeeeeetee st sessens s ten s s st 55
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK H...oovoiiiievsieeeeseeeeeseeeees e ten e enesnessesses s 56
TURISTICKI I HOTELIJERSKI MARKETING ......oooiviieiiseeeeeeesiesesessse s, 57
ISTORIJSKO KULTURNO NASLJEDE | TURIZAM ......oiiivieeeeeeeeereeeeseess s, 58
PUTNICKE AGENCIJE ..ottt st 59
BANKARSKO | BERZANSKO POSLOVANUJE ........oooiiieeeeeeeeeseeee e 60
STUDIJSKA GRUPA HOTELIJERSTVO ...t 61
| GODINA/I SEMESTAR — HOTELIJERSTVO .....cooiiieeesesieeeeies e ere s 61
MIKROEKONOMIJA ..ottt sttt n s nesn s st 61
OSNOVE TURIZIMA ....c.oooeeeeeeeeee et sttt n st 62
OSNOVE UGOSTITELISTVA ..ottt 63
OSNOVE MENADZMENTA | PREDUZETNISTVA ...ttt 64
POSLOVNA MATEMATIKA ...ttt s s 65
SAOBRACAJT U TURIZMU ...ttt en st 66
| GODINA/II SEMESTAR — HOTELIJERSTVO ..ot 67
POSLOVNA STATISTIKA ..ot eeeteses ettt s s s es s s 67
POSLOVNE KOMUNIKACIJIE.........coiiiieeeteseeeeeseeesessesssss s sese s sen e nesssssesssssensss s 68
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK L..covoiveieceveeeeeeseeeese e sesses s sesaesesssssesssssen s sensnes 69



SEOSKI TURIZAM ..o 70

RACUNOVODSTVO ...ttt sttt sttt 71
SPORTSKO-REKREATIVNI TURIZAM ....cooviiiieieeseseeeeseeseeseseses s 72
11 GODINA/II SEMESTAR — HOTELIJERSTVO ...cooiiiiiieeeeeteseee st 73
POZNAVANJE ZIVOTNIH NAMIRNICA I PICA ..o 73
MENADZMENT SMJIESTAJA .......ooeieieieereseesseeee s iesiesesse s st ss s s sesssassnsensnsnseneees 74
TURISTICKI I HOTELIJERSKI MENADZMENT ....coovviiiiiieionieeeieesieeesseesiessessessesssessssenes 75
MENADZMENT UGOSTITELJISKOG SERVISA .......ooviiieeeerereeieeeseesssseseessssessessnsesnens 76
MENADZMENT BAROVA I KAZINA ....cooviieeeeeeeeeeeeeeseese st ness s ss s 77
RESTORATERSKI MENADZMENT ....cc..oititiieieeeeeeeeesesees et st ses s s s 78
11 GODINA/IV SEMESTAR — HOTELIJERSTVO....c..oiiiiieieeeteseee s 79
KVALITET USLUGA U TURIZMU 1 UGOSTITELISTVU ...oviiieieieeeeeeeeeeeesese s 79
GASTRONOMSKI MENADZMENT SA GASTRONOMSKIM TURIZMOM..................... 80
POSLOVNI ENGLESKIJEZIK ..ot sess st 81
UPRAVLIANJE LIUDSKIM RESURSIMA .......oouimiiieeieseeeseetesssseesees s 82
MEDUNARODNI MENADZMENT | MARKETING ........ooiiieeeeeeeeee e, 83
EKONOMIKA TURIZMA 1 UGOSTITELISTVA ...oooioieeeeeeeeeeeeeee s 84
111 GODINA/V SEMESTAR — HOTELIJERSTVO ..ottt 85
SANITACIJA | BEZBJEDNOST U TURIZMU | UGOSTITELISTVU ...oooivivieieceeres 85
STRATEGIJSKI MENADZMENT UGOSTITELJSKO TURISTICKIH PREDUZECA......86
RACUNOVODSTVO U HOTELIJERSTVU .....oviiiiiiieieeeeseseeseeeteses s nissesses s 102
POSLOVNI STRANIJEZIK-RUSKI JEZIK 1 ..ot 103
POSLOVNI NJEMACKI JEZIKI .....ooooieieeeoeeoeeeeeeeeeeesee e 104
111 GODINA/VI SEMESTAR - HOTELIJERSTVO ...t sseen e 105
EKONOMIKA HOTELIJERSTVA I UGOSTITELISTVA ....oiiieeeeeeeeeeeeeeseeeereennvnes 105
MENADZMENT HRANE TPICA.......cooiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 106
ISTORIJSKO KULTURNO NASLJIEDE | TURIZAM.....co.oviviieieeeeeeeeeeeeeeeeseseeseneseens 107
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK H...ooooiiieeeeeeeeeeseeeesese e 108
STUDIJSKA GRUPA RESTORATERSTVO ..., 109
| GODINA/I SEMESTAR — RESTORATERSTVO....coooiiiieeeeeeeeeeeeeeeseseeseees s 109
MIKROEKONOMIJA ..ottt en s 109
OSNOVE TURIZIMA ..ottt 110
OSNOVE UGOSTITELJISTVA ..ottt 111
OSNOVE MENADZMENTA | PREDUZETNISTVA ..o, 112
POSLOVNA MATEMATIKA .....ooivieeeeeeeeseeeveseesees s sessesseesss s ssess st nssssessssss s ssssssssenssnsennes 113



SAOBRACAT U TURIZMU .....oovoiieeeciee et 114

| GODINA/II SEMESTAR — RESTORATERSTVO ....cooiiiiieeeeeeeee s 115
SEOSKI TURIZAM ... eeves s tes st ses st n s sea s s s sn e, 115
POSLOVNE KOMUNIKACIJIE........coieieeeiesiieiieiesesesesessssesss s ses s ssssssessessessn st 116
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK L..oovoiveieeeiesieeeeeesessssss s sen s sssses s 117
STRUCNA PRAKSA L (R,G)..eeieiieseeees ettt sttt 118
RACUNOVODSTVO.......ooiiicieieieeessesssses s tes s sssssssessssses st sssasessenssnsn s senanes 119
SPORTSKO-REKREATIVNI TURIZAM .....covviiieieeieeeeesessesseseeeeseessssssssssessen s, 120
POSLOVNA STATISTIKA ...ttt sttt 121

I1 GODINA/III SEMESTAR — RESTORATERSTVO ..o 122
POZNAVANJIE ZIVOTNIH NAMIRNICA I PICA ....coooieeeeeeeeeeeeeeeeesvsvsensen s 122
SERVIS HRANE I PICA ........ooiiieeeeeeeeeeee ettt 123
UPRAVLJIANJIE DOGABAIIMA ......oooooeeeeiisieeeeeereseess st 124
ISHRANA .....coocoeeeeeee ettt e st et sttt an s as st n et n st 125
TURISTICKI I HOTELIJERSKI MENADZMENT .....ooviiisisieietenieeeeesesseesessssssensenseneees 126

I1 GODINA/IV SEMESTAR — RESTORATERSTVO ....ooiiieieeeeeeee et 127
OSNOVE GASTRONOMIJE ZA MENADZERE .........covoioeieeeieereeeseessesessssn s, 127
UPRAVLJANJE LIUDSKIM RESURSIMA ......ooovviiiieeisieeeeeesieseeeessssessessessnss s 128
POSLOVNI ENGLESKIJEZIK T .ocoieieeveeeeeeeeeeeeeess et ses s 129
STRUCNA PRAKSA 2 (R)...ovoieieeeeeeeeeeeeeessstesees s tes s s sesses st sessasssn s snsnaans 130
KVALITET USLUGA U TURIZMU I UGOSTITELISTVU ...oovveveieeeeeeeeeeees e 131
UPRAVLIANJIE KVALITETOM.....ooiiiiieeeeeeeeeeeee et 132

111 GODINA/V SEMESTAR — RESTORATERSTVO ....cooiiieieeeeeeeeeeseee s 133
SANITACIJA | BEZBJEDNOST U TURIZMU 1 UGOSTITELISTVU...ooovvvvevveniae. 133
RACUNOVODSTVO U HOTELIJERSTVU .....oviiiiiiieieeeeseseeseeeteses s nissesses s 134
MAKROEKONOMIJA ......ooooieieieeeeeeeeee s ten st ess st 135
POSLOVNI STRANIJEZIK-RUSKI JEZIK 1 ....oooviiiieeiieieeieeeeeieeoeeeeeeessssessssn s 136
POSLOVNI NJEMACKI JEZIKI .....coooiiiiieiiseeeeeeeeeeeesses st 137
PLANIRANJE JELOVNIKA I MENIJA ..ot s 138
TURISTICKI I HOTELIJERSKI MARKETING ......ovieiieieeeeeeeeeeeeeee s 139
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK ..ot 140
STRUCNA PRAKSA 3 (R)....ovoovieieieeeeeeeeeeeeeesesees s s tesassesses s s sen s sen s asssssesssssensn s sansnnanns 141
GASTRONOMSKA KULTURA I TRADICIJA ..., 142
EKONOMIKA TURIZMA 1 UGOSTITELISTVA ...ttt 143

STUDIJSKA GRUPA: GASTRONOMIJA ...t 144



| GODINA/I SEMESTAR — GASTRONOMIJA ..o 144

MIKROEKONOMIJA ......oovivieeeeieeeeseeveeeee s eesess s sses s nses s esean s 144
OSNOVE TURIZMA .....oooieeeeeeeeoe e asasn st nsasn s 145
OSNOVE UGOSTITELJISTVA ....oriiieeeeeetee et sesseesaesses s sseassss s sassaes s sensasnas s 146
OSNOVE MENADZMENTA | PREDUZETNISTVA ....cooooiiiieeeeeeeeeeeeeees s 147
POSLOVNA MATEMATIKA .....ooovieeeeeeeeseeeeeseeeeee s sesessaes s sssess s s ssass st seasass s sennes 148
SAOBRACAT U TURIZMU ..o 149

| GODINA/II SEMESTAR — GASTRONOMIJA ......ooiiieiceieieeeeestes e 150
POSLOVNA STATISTIKA ....ooooceeeseeeeeeeeseeveseesees s seesass s sess s s s 150
POSLOVNE KOMUNIKACIJIE.........ooooiriireereeieriesiossesessiessissessesssessessssssesssssissnseasssssensnsennes 151
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK L...oovoeeeesiseeeieeeesiesseseseseissessesssessesssssaesissssssssessssssnsnsennes 152
STRUCNA PRAKSA 1 (R, G) ..o eesee e es et asssssas s 153
SEOSKI TURIZAM .....cooocoevreeeeeeesee e essesasaes e sssasss st n s snsennens 154
RACUNOVODSTVO.......oiiiieieieeieeeeeeeeee s tes s s s st sss s s s s s senaees 155
SPORTSKO-REKREATIVNI TURIZAM ..o eeeeeeees s 156

11 GODINA/II SEMESTAR — GASTRONOMIJA ..ot en s snsens 157
POZNAVANJIE ZIVOTNIH NAMIRNICA I PICA ....ooioeeieveeeeeeeeseeevesesee s 157
ISHRANA ... ..ottt sttt s st n et n e n e 158
GASTRONOMSKA OBRADA MESA ......ooiveveeeeeeesieereesessiesessssissesssseesesseis s sssessasnsnsennes 159
UPRAVLIANIE DOGABDAJIIMA .......oooeireeeeeeeeeeeteseeseses s ass s ssaesss s snsesssss s 160
TURISTICKI I HOTELIJERSKI MENADZMENT ..ot 161
MENADZMENT BAROVA I KAZINA .......oooiiiieeeeiereeeeeeeeseeeeses s sesseesaes s seasisn e 162

11 GODINA/IV SEMESTAR ~GASTRONOMIJA ......ooovvireieeireiereeeeeenesesseesen s 163
OSNOVE PEKARSTVA | POSLASTICARSTVA .......ooooieioreeeeeeeeseseeseeeeneissnsensies s 163
OSNOVE GASTRONOMIJE ZA MENADZERE ..........cooooviioseeeeeeeseseeseseesessssessees e 165
POSLOVNI ENGLESKIJEZIK I c..ooocvcesieeeeeeeeeeieseeeeseseessessess s s ssessessees s 166
STRUCNA PRAKSA 2 (G) w.oovoveeeeeeeeeeeeeeeesee s es et en s s s san s, 167
UPRAVLIANJE LJUDSKIM RESURSIMA ........oooviieieieeieseeeeeeees s s 168
UPRAVLIANIE KVALITETOM ..ot eeeeeses s essssaesisn st 169
KVALITET USLUGA U TURIZMU 1 UGOSTITELISTVU ..o, 170

111 GODINA/V SEMESTAR — GASTRONOMIJA........ooioieieeenisveeeeeesesesseeseninsensesn e 171
SANITACIJA | BEZBJEDNOST U TURIZMU 1 UGOSTITELISTVU ...coovviverceeneene 171
SERVIS HRANE I PICA ... asss st 172
RACUNOVODSTVO U HOTELIJERSTVU.....oviiieieieeeeieeeeesesseeee s 173
POSLOVNI STRANI JEZIK-RUSKIJEZIK L....oooviieieieeeiereeeeeeeseeeeesesieesessesessaen s 174



POSLOVNI STRANI JEZIK - NJEMACKI JEZIK L.....cooivirreieieersreeeeesee s 175

111 GODINA/VI SEMESTAR — GASTRONOMIJA .....coooiiiieeieereeee e 176
EKONOMIKA TURIZMA T UGOSTITELISTVA ..ot eseeseesesisssesssseessensn s 176
MENADZMENT HRANE TPICA.......cocooiiereeeeeeeeeeeeeeeesesess e sen s sen s 177
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK H...oooiiiiieeeeeeseeeieseeeeseseeesessess s s ssess s sessesnsensnseanes 178
STRUCNA PRAKSA 3 (G) ..ottt s sttt sn st sn st 179
TURISTICKI I HOTELIJERSKI MARKETING.......oviieieieeeeseeses s 202



STRUKTURA I OPIS STUDIJSKOG PROGRAMA

Naziv studijskog Turizam i hotelijerstvo

programa

Ciljevi studijskog 1. Razumijevanje ambijenta u kome se razvija savremeni turizam i ugostiteljstvo
programa kako bi se studenti uspjesno uklju¢ili u rad nakon diplomiranja; osposobljavanje za sve

vidove preduzetnistva: preduzetnik pionir, preduzetnik maher, preduzetnik strateg i
preduzetnik trener. Obezbjedenje pristupac¢nog, dostupnog, visokokvalitetnog
obrazovanja u skladu sa potrebama domaceg i inostranog okruzenja i studenata.
Obezbjedenje odgovarajuce osnove za dalje usavrsavanje na master studijama.

1.1 Turizam: Sticanje znanja, sposobnosti i vjestina za obavljanje operativnih, takti¢kih
i strategijskih menadzerskih poslova u podru¢ju organizacije turistickih putovanja,
upravljanja turistickom destinacijom, razvojem i upravljanjem turistickim
proizvodima, razvojem i upravljanjem turistickih resursima, upravljanjem turistickim
potencijalima u skladu sa odrzivim razvojem eko-cjelina, upravljanje i turisticka
eksploatacija turistickog i kulturnog nasljeda, rukovodenje turistickim agencijskim
poslovanjem, razvojem razli¢itih oblika turizma (seoskog, lovnog, ribolovnog,
sportsko-rekreativnog, kongresnog, kulturnog, gastronomskog i dr.), turistickog
marketinga, upravljanje turistickim dogadajima (manifestacijama) i obavljanje drugih
menadzerskih poslovnih funkcija u okviru malih, srednjih i velikih poslovnih Sistema,
privredivanja u turizmu u skladu sa domac¢im i medunarodnim standardima.

1.2. Studijski program Hotelijerstvo ima za cilj da pruzi buduc¢im studentima teorijska
i prakti¢na znanja koja ¢e efikasno primjenjivati u procesu organizacije, upravljanja
i realizacije hotelskih operacija u savremenim hotelima, motelima i svim drugim
oblicima organizovanja koji se po zakonu i nau¢noj Klasifikaciji ubrajaju u
hotelijerstvo.

Kroz kvalitetnu stru¢nu praksu tokom studija studenti ¢e razviti prakti¢ne sposobnosti
koje ¢e im stvoriti preduslove za uspjesno planiranje, organizovanje, nadgledanje
i kontrolisanje operacija u svakom sektoru u hotelu. Upoznavanjem i izu¢avanjem
menadzmenta smjestajem, menadzmenta hrane i pi¢a, gastronomskog menadzmenta,
ekonomike hotelijerstva, marketinga i drugih stru¢no-aplikativnih predmeta studenti ¢e
razviti strué¢ne kvalifikacije potrebne kako bi stekli operativne menadzerske vjestine
koje ¢e primjenjivati u praksi.

1.3. Restoraterstvo: Cilj studijskog programa Restoraterstvo je da pruzi buduc¢im
studentima teorijska i prakti¢na znanja vezana za planiranje, organizovanje,
rukovodijenje, koordinaciju i kontrolu proizvodno-usluznih procesa u savremenim
restoranima, barovima i svim dugim oblicima organizovanja koji se po zakonu i
nau¢noj podjeli ubrajaju u restoraterstvo. Program obezbjedjuje savremena znanja
vezana za planiranje i formiranje ponude, sanitarne mjere, menadzment hrane i pi¢a
i

gastronomski menadzment koja ¢e im koristiti za upravljanje restoraterskim objektima.
Studijski program ima za cilj da buduce studente osposobi za oblikovanje ponude
hrane i pi¢a skladno zahtjevima i potrebama turisti¢kog trzista.

1.4. Gastronomija: Cilj studijskog programa Gastronomija je da pruzi buduc¢im
studentima sva potrebna teorijska i prakticha znanja vezana za planiranje,
organizovanje, upravljanje, rukovodenje procesima i operacijama u proizvodnji
zdravstveno bezbjedne, nutritivno sacuvane i estetski servirane hrane u turistickom
ugostiteljstvu a i u kuhinjama socijalnog ugostiteljstva (skole, bolnice, studentski
centri, domovi starih i drugim oblicima organizovane ishrane). Pri tome ¢e savladati
znanja koja ¢e omoguditi turisticku valorizaciju autenti¢nih regionalnih proizvoda
i jela ali i savladati znanja iz gastronomskog menadzmenta, tehnologije pripreme
jela, nutricionizma i savremene ishrane, gastronomije, planiranja i formiranja
gastronomske ponude, sprovodenja sanitarnin mjera i bezbjednosti, kako hrane,
tako i zaposlenih, menadzmenta hrane i pi¢a te da ih u potpunosti osposobi za
upravljanje kuhinjama komercijalnih i subvencionisanih ugostiteljskih objekata
razli¢itog tipa i kapaciteta.

Model studijskog
programa

Studijski program Turizam i hotelijerstvo je zasnovan na iskustvima studijskih
programa zemalja iz okruzenja i iskustva steCenog na Fakultetu za turizam i
hotelijerstvo Univerziteta za poslovne studije u Banja Luci.

Sastavljen je od predmeta Koji turizam tretiraju kao globalnu drustveno-ekonomsku
pojavu i proces, a hotelijerstvo kao, osnovnu materijalnu bazu, za razvoj uspjesnog
turizma, sto je uslovilo ugradivanje odredenog broja predmeta koji gravitiraju ili se
ubrajaju u prirodne nauke. Osim teoretske, nastava ¢e se izvoditi kroz vjezbe i
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prakti¢an rad u turistickim i ugostiteljskim preduze¢ima, gdje ¢e se savladavati
osnovne vjestine i poslovne operacije kojima ¢e svrseni studenti rukovoditi po
zavrsetku studija. Programi obezbjeduju realnu osnovu za obavljanje prakse i van
zemlje u vrijeme i van turistickih sezona. Terenske vjezbe i studijska putovanja, u¢esce
u organizacijama turistickih manifestacija, su takode sastavni dio realizacije nastave u
cilju sticanja prakti¢nih znanja i lakseg ukljucenja u proces rada po zavrsetku studija.
Jedan dio aktivnosti obavljace se u preduze¢ima, ¢ija je osnovna privredna djelatnost
turizam.

Nova saznaja i potvrdu teorijskih postavki studenti ¢e steci ili provjeriti na terenskim
vjezbama i ekskurzijama. Veoma je znacajno i uceSée studenata na nauc¢nim
skupovima i turistickim manifestacijama. Sav program je usmjeren na osposobljavanje
studenata za zivotni poziv i aktivno ucesée u svim poslovima u oblasti turizma, kako u
u ugostiteljsko-turistickim preduze¢ima, tako i drustveno-politickim zajednicama i
stru¢nim udruzenjima i udruzenjima gradana, ¢ije je polje interesovanja turizam i
ugostiteljstvo.

3. | Nauéna oblast Drustvene nauke

4. | Vrstastudija Osnovne studije — prvi ciklus visokog obrazovanja

5. | Struéni naziv “Diplomirani menadzer turizma 180 ECTS”
,Diplomirani menadzer hotelijerstva 180 ECTS”
“Diplomirani menadzer restoraterstva 180 ECTS”
“Diplomirani menadzer gastronomije 180 ECTS”

6. | Ishodiprocesa Sticanje neophodnih znanja, vjestina i sposobnosti za: savremenu primjenu koncepta

ucenja menadzmenta u ugostiteljstvu, turizmu i marketinga u turizmu; sposobnosti za

razumijevanje poslovnog ambijenta u razli¢itim djelatnostima sa posebnim osvrtom na
usluzne djelatnosti iz grupe poslova ugostitelja, turisti¢kih organizacija, hotela i drugih
ustanova iz oblasti usluznih djelatnosti; odnosno, za uspjesno sticanje/prenosenje znanja
iz podru¢ja menadzmenta i marketinga (malih i srednjih preduzeca, usluznog sektora,
turizma i hotelijerstva, restoraterstva, gastronomije i dr).

7. | Trajanjestudija 3 godine; Sest semestara

8. | ECTS 180

9. | Uslovizaupisna | 1.Upis na prvu godinu: Kandidati koji su zavrsili srednju skolu u ¢etvorogodisnjem

studijski program | trajanju i polozili prijemni ispit,

2.Upis na drugu godinu sa osvojenih/priznatih najmanje 40 ECTS bodova iz prethodne
godine,
3.Upis u tre¢u godinu sa osvojenih/priznatih najmanje 90 ECTS bodova iz prethodnih
godina studija.

10.| Naéin izvodenja Redovna i seminarska nastava, analiza slu¢aja i projektni radovi.

studija

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Metode usmenog izlaganja, razgovora i diskusija sa primjerima iz domace i svjetske
prakse, demonstracije i vjezbe, metode pisanih radova, test-metode, metode okruglih
stolova o pojedinim temama u manjim ili ve¢im grupama.

Nastavni modaliteti inkorporiraju: analizu slucaja, projektne zadatke, referate okruglih
stolova, esejska pitanja, pismene vjezbe, domace radove, tekstove, mentorski rad i




\video prezentacije.

11.| Preduslov za upis | nema posebnih preduslova
pojedinih
predmeta
12.| Dokaz o Vidjeti prilog A.
podudarnosti SP
13.| Na¢in izbora Definisan Nastavnim planom i programom: 1/izbor jednog od
predmeta iz dva do tri ponudena predmeta; 2/ izbor bilo koga predmeta iz drugih studijskih
drugih studijskih | programa.
programa
14.| Obaveze studenata | Predispitne obaveze prema nastavnim predmetima (seminarski i projektni radovi, eseji,
i dinamika vjezbe, proucavanje literature, rad u grupi itd.).
studiranja
15.| Uslovi prelaska sa | Dozvoljen je prelazak na Il godinu studija sa transferom 36 ECTS bodova; na 111

drugih studijskih
programistih ili
srodnih studija

godinu studija sa transferom 88 ECTS bodova priznatim po kriterijumima Univeziteta
za poslovne studije i standardima ekvivalencije.

Polozen odgovarajuci broj obaveznih i izbornih predmeta tekuce godine koji u svom
zbiru nisu manji od zakonskog i statutarnog uslova za upis u narednu godinu

studija.
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NASTAVNI PLAN | PROGRAM

STUDISKI PROGRAM: Turizam i hotelijerstvo

TROGODISNIJI STUDIJSKI PROGRAM

STUDIJSKE GRUPE: TURIZAM I HOTELIJERSTVO- 1ZVODIMO OD 2010. GODINE,

STUDIJSKE GRUPE: RESTORATERSTVO | GASTRONOMIJA

ZVANIJE: ,,DIPLOMIRANI - MENADZER TURIZMA, HOTELIJERSTVA, RESTORATERSTVA ILI

GASTRONOMIJE” (ZAVISNO OD STUDIJSKE GRUPE KOJU STUDENT IZABERE).

STUDIJSKA GRUPA TURIZAM

Nastavne aktivnosti (¢as) Individualni rad
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| GODINA - | SEMESTAR ZAJEDNICKI (TURIZAM, HOTELIJERSTVO, RESTORATERSTVO,
GASTRONOMIJA)
1. EK113 |Mikroekonomija o] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
2. TU105 |Osnove turizma (0] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Osnove
3. TU130 ugostiteljstva o] 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Osnove
4, MT301 |menadzmenta | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
i preduzetnistva
Poslovna
5. MA401 matematika | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
6. TU140 |Saobracaj u turizmu | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Turisti¢ka | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
7. TU104 geografija
Poslovna | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
8. 1T201 informatika
UKUPNO | SEMESTAR 30 | 140 | 100 | 40 | 40 | 320 | 96 | 100 | 516
| GODINA - Il SEMESTAR ZAJEDNICKI (TURIZAM, HOTELIJERSTVO, RESTORATERSTVO,
GASTRONOMIJA
9. MA402 |Poslovna statistika 0] 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Poslovne
10.| OP522 komunikacije o] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
11| OP511 ;‘;Si:(o;’”'eng'es"' o| 7 30 | 20 | 5 5 60 | 20 | 20 100
12.| TuU131 |Seoskiturizam | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
13| AC637 |Radunovodstvo | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Sportsko-
14.| TU106 rekreativni turizam | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
UKUPNO Il SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 100 516
UKUPNO PRVA GODINA 60 280 | 200 | 80 80 640 192 | 200 1032
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11 GODINA - 11l SEMESTAR — (TURIZAM)

Turizam i regionalni
15| Tu107 (azvoj o 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Istrazivanje
16.| TU108 turistickih trista @) 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Turisticki i
17| Tul124 hotelijerski 0 8 40 30 15 15 100 28 30 158
menadzment
Upravljanje
18| MT302 dogadajima I 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Menadzment
19.| TU141 outnickih agencija I 7 30 20 5 5 60 20 20 100
TU142 | Gastronomski I 7 30 20 5 5 60 20 20 100
menadzment sa
20. .
gastronomskim
turizmom
21.| PR802 Pravo EU I 7 30 20 5 5 60 20 20 100
22.| PR809 Obligaciono pravo I 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Ekoloski
23.| EL705 menadzment I 7 30 20 5 5 60 20 20 100
UKUPNO Il SEMESTAR 30 140 100 40 40 320 96 100 516
11 GODINA - IV SEMESTAR- (TURIZAM)
24 EK116 |Ekonomikaturizma O 8 40 30 15 15 100 28 30 158
' i ugostiteljstva
o5 MT309 |Upravljanje O 7 40 20 15 15 100 28 30 158
' kvalitetom
26| OP512 ;Ozsi:(o;’ln'eng'“k' ol 7 30 | 20 | 5| 5 60 | 20 | 20 | 100
p7.| MTS303  Upravljanje "1 8 | 40 | 30 | 15| 15 | 100 | 28 | 30 | 158
ljudskim resursima
Medunarodni
28.| MT312 |menadzmenti I 8 40 30 15 15 100 28 30 158
marketing
UKUPNO IV SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 | 100 516
UKUPNO DRUGA GODINA 60 280 | 200 | 80 80 640 | 192 | 200 1032
111 GODINA -V SEMESTAR (TURIZAM)
Strategijski
menadzment
29 MT 332 |ugostiteljsko — 0 7 30 20 5 5 60 20 20 100
turistickih
preduzeca
Menadzment
turisti¢kih 158
30 TU109 destinacija i O 8 40 30 15 15 100 28 30
turisticko
posredovanje
31 TU110 [Turizam i zastita O 8 40 30 15 15 100 28 30 158
' zivotne sredine
32| EK108 [Makroekonomija o 7 30 20 5 5 60 20 20 100
UKUPNO V SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 | 100 516
111 GODINA - VI SEMESTAR(TURIZAM)
Turisticke regije
33| Tul1l svijeta 0] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
34| OP513 .Pe‘;si':fm'eng'es"' ol 7 | 3 | 20 |5 | 5 | 60 |20 20 | 100
Turisticki i
35| TU125 potelijerski marketing | O 8 40 30 15 15 100 28 30 158
36.] Tu112 |Istorijsko kulturno I 7 30 20 5 5 60 20 20 100

12




nasljede i turizam
37| TuU113 Putnicke agencije | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Bankarsko i
38.| AC646 berzansko | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
poslovanje
UKUPNO VI SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 9 | 100 516
UKUPNO TRECA GODINA 60 280 | 200 | 80 80 640 192 | 200 1032
UKUPNO TROGODISNJI
STUDIISKI PROGRAM 180 840 | 600 | 240 | 240 | 1920 | 576 | 600 3096
STUDIJSKA GRUPA HOTELIJERSTVO
Nastavne aktivnosti (¢as) Individualni rad
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| GODINA - I SEMESTAR ZAJEDNICKI (TURIZAM, HOTELIJERSTVO, RESTORATERSTVO,
GASTRONOMIJA)
1. EK113 Mikroekonomija @] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
2. TU105 Osnove turizma 0 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Osnove
3.| TU130 ugostiteljstva O 7 30 20 5 5 60 20 20 100
MT301 Osnove | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
4. menadzmentai
preduzetnistva
Poslovna
5. | MA401 matematika | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Saobracaj u
6.| TU140 turizmu | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
UKUPNO I SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 | 100 516
I GODINA - Il SEMESTAR ZAJEDNICKI (TURIZAM, HOTELIJERSTVO, RESTORATERSTVO,
GASTRONOMIJA)
7. | MA402 Poslovna statistika | O 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Poslovne
8. | OP522 komunikacije O 8 40 30 15 15 100 28 30 158
9.| ops11 jpeozsi:(o;’”'e”g'es"' o| 7 30 | 2 | 5] 5 60 | 20 | 20 | 100
10, TU131 Seoski turizam | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
11| AC637 Rac¢unovodstvo | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Sportsko-
12| TU106 rekreativni turizam | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
UKUPNO Il SEMESTAR 30 140 100 40 40 320 96 100 516
UKUPNO PRVA GODINA 60 280 | 200 | 80 80 640 | 192 | 200 1032

11 GODINA - 111 SEMESTAR (HOTELIJERSTVO)
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13.

TU144

Poznavanje
zivotnih namirnica i
pic¢a

30

20

60

20

20

100

14.

TU307

Menadzment
smjestaja

40

30

15

15

100

28

30

158

15.

TU124

Turisticki i
hotelijerski
menadzment

40

30

15

15

100

28

30

158

16.

MT306

Menadzment
ugostiteljskih
servisa

30

20

60

20

20

100

17.

MT308

Menadzment
barova i kazina

30

20

60

20

20

100
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STUDIJSKI PROGRAM

Restoraterski
18.| MT307 menadsment | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
UKUPNO Il SEMESTAR 30 140 100 40 40 320 96 100 516
11 GODINA - 1V SEMESTAR (HOTELIJERSTVO)
Kvalitet usluga u
19| TU145 |turizmui 0] 7 30 20 5 5 60 20 20 100
ugostiteljstvu
Ekonomika turizma
20| EK116 i ugostiteljstva 0] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
21| OP512 ;‘;?Loﬁn'e”g'es"' ol 7 30 | 20| 5| 5 60 | 20 | 20 | 100
Upravljanje
22| MT303 ljudskim resursima | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Medunarodni
23/ MT312 |menadzmenti | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
marketing
Gastronomski
24| Tu142 [Menadzmentsa 1| 8 40 | 30 | 15| 15 | 100 | 28 | 30 | 158
gastronomskim
turizmom
UKUPNO IV SEMESTAR 30 140 100 40 40 320 96 100 516
UKUPNO DRUGA GODINA 60 280 200 80 80 640 192 | 200 1032
111 GODINA -V SEMESTAR (HOTELIJERSTVO)
Sanitacija i
bezbjednost u
25.| TU146 tUriZmu i (0] 7 30 20 5 5 60 20 20 100
ugostiteljstvu
Strategijski
menadzment
26.] MT 332 | ugostiteljsko (0] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
turisti¢kih
preduzeca
Racunovodstvo u
27.| AC640 hotelijerstvu o] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Poslovni strani
28.| OP519 | jezik (Ruski jezik I 7 30 20 5 5 60 20 20 100
1)
Poslovni strani
29.| OP518 | jezik (Njemagki I 7 30 20 5 5 60 20 20 100
jezik 1)
UKUPNO V SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 | 100 516
111 GODINA - VI SEMESTAR (HOTELIJERSTVO)
Ekonomika
30.| EK117 hotelijerstva i o] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
ugostiteljstva
Menadzment
31| TuU137 hrane i pica o] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Istorijsko kulturno
32| TuUul112 naslijede i turizam o] 7 30 20 5 5 60 20 20 100
33| opsig | Poslovniengleski | o1 2| 55 | 20 | 5 | 5 | 60 | 20| 20 | 100
jezik 11
UKUPNO VI SEMESTAR 30 140 100 40 40 320 96 100 516
UKUPNO TRECA GODINA 60 280 200 80 80 640 192 | 200 1032
UKUPNO TROGODISNIL |y g4 | g40 | 600 | 240 | 240 | 1920 | 576 | 600 | 3096

*UKUPNO: 180 ECTS BODOVA
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STUDIJSKA GRUPA RESTORATERSTVO

Nastavne aktivnosti (¢as) Individualni rad

Redni Broj
Sifra
Naziv predmeta
Tip predmeta
ECTS
nastava
Vjezbe treninzi
Struéna praksa
Zakonom
Pedagoske radionice
IstraZivanje izvora
Svega ¢asova rada/ nastavne i
vannastavne aktivnosti studenta

Kontakt ¢asovi / Teorijska
Seminarski i studentski radovi
Individualno i grupno ucéenje

Ukupno optereéenje u skladu sa

m

| GODINA - | SEMESTAR ZAJEDNICKI (TURIZAM, HOTELIJERSTVO, R
GASTRONOMIJA)

STORATERSTVO,

1. EK113 Mikroekonomija 0 8 40 30 15 15 100 28 30 158

2. TU105 Osnove turizma 0 40 30 15 15 100 28 30 158

Osnove

8
3. | TU130 @) 7 30 20 5 5 60 20 20 100
7

ugostiteljstva
MT301 Osnove | 30 20 5 5 60 20 20 100

4, menadzmenta i
preduzetnistva
Poslovna

5. MA401 matematika | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Saobracaj u

6. TU140 turizmu | 7 30 20 5 5 60 20 20 100

UKUPNO I SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 | 100 516

| GODINA - 11 SEMESTAR ZAJEDNICKI (TURIZAM, HOTELIJERSTVO, RESTORATERSTVO,
GASTRONOMIJA)

43.| MA402 Poslovna statistika | O 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Poslovne

44.| OP522 komunikacije o] 8 40 30 15 15 100 28 30 158

45| OP511 POS'O}’:Z'ieknlg'eSk' ol 7 30 | 20| 5| 5 60 | 20 | 20 | 100

SP101 Stru¢na praksa 1

46. (R, G) | 8 440

47.| TU131 Seoski turizam | 8 40 30 15 15 100 28 30 158

48.| AC637 Ragunovodstvo | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Sportsko-

49.| TU106 rekreativni turizam | 8 40 30 15 15 100 28 30 158

UKUPNO Il SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 | 100 956

UKUPNO PRVA GODINA 60 280 | 200 | 80 80 640 | 192 | 200 1472

11 GODINA - 11l SEMESTAR (RESTORATERSTVO)

Poznavanje

7. TU144 | Zivotnih namirnica | O 7 30 20 5 5 60 20 20 100
i pi¢a

8. TU153 | Servishraneipica | O 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Upravljanje

9. MT302 dogadajima @] 8 40 30 15 15 100 28 30 158

10| TU 151 | Ishrana | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Turisticki i

11| Tu124 | hotelijerski | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
menadzment

UKUPNO Il SEMESTAR 30 140 | 100 [ 40 40 320 96 | 100 516
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11 GODINA - IV SEMESTAR (RESTORATERSTVO)
Osnovi
12| TU 152 gastronomije za 0 7 30 20 5 5 60 20 20 100
menadzere
Upravljanje
13.| MT303 ljudskim resursima 0] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
14 OP512 ;"Z?Loﬁn'e”g'es"' o| 7 30 | 20| 5] 5 60 | 20 | 20 | 100
15. SP102 Struéna praksa 2 | 8 440
(R)
Kvalitet usluga u
16.| TU145 turizmu i | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
ugostiteljstvu
Upravljanje
17.| MT309 kvalitetom | 8 40 30 15 15 100 28 30 158
UKUPNO IV SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 | 100 956
UKUPNO DRUGA GODINA 60 280 200 80 80 640 192 | 200 1472
111 GODINA -V SEMESTAR (RESTORATERSTVO)
Sanitacija i
bezbjednost u
18.| TU146 turizmu i (0] 7 30 20 5 5 60 20 20 100
ugostitelsjtvu
Racéunovodstvo u
19.| AC640 hotelijerstvu 8 40 30 15 15 100 28 30 158
20.| EK108 Makroekonomija (0] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Poslovni strani
21.| OP519 jezik | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
(Ruski jezik 1)
Poslovni strani
22.| OP518 jezik | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
(Njemacki jezik 1)
UKUPNO V SEMESTAR 30 140 100 40 40 320 96 100 516
111 GODINA - VI SEMESTAR (RESTORATERSTVO)
23| Tu 149 | Planiranjejelovnika | 51 g | 49 | 30 | 15 | 15 | 100 | 28 | 30 | 158
i menija
Tursiticki i
24| TU125 | hotelijerski 0 8 40 30 15 15 100 28 30 158
marketing
25| OP513 ;‘;Si:(o;’lrl“e”g'es"' ol 7 30 | 20| 5| 5 60 | 20 | 20 | 100
26| SP103 Stru¢na praksa 3 I 7 440
p7| TU154 | Gastronomska 1| 7 | 30| 2 | 5| 5 | 60 | 20| 20 | 100
kultura i tradicija
Ekonomika turizma
28. EK116 i ugostiteljstva | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
UKUPNO VI SEMESTAR 30 140 100 40 40 320 96 100 956
UKUPNO TRECA GODINA 60 280 200 80 80 640 192 | 200 1472
UKUPNO TROGODISNJI
STUDIJSKI PROGRAM 180 840 | 600 | 240 | 240 | 1920 | 576 | 600 3536

*UKUPNO: 180 ECTS BODOVA
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STUDIJSKA GRUPA GASTRONOMIJA

Nastavne aktivnosti (¢as) Individualni rad

Redni Broj
Sifra
Naziv predmeta
Tip predmeta
ECTS
nastava
Vjezbe treninzi
Struéna praksa
Zakonom
IstraZivanje izvora

Pedagoske radionice
Svega ¢asova rada/ nastavne i
vannastavne aktivnosti studenta

Individualno i grupno ucéenje

Kontakt ¢asovi / Teorijska
UKupno opterecéenje u skladu sa

Seminarski i studentski radovi

ZY)
m
n

| GODINA - | SEMESTAR ZAJEDNICKI (TURIZAM, HOTELIJERSTVO,
GASTRONOMIJA)

TORATERSTVO,

[y
o
o

1. EK113 Mikroekonomija O 8 40 30 15 15 28 30 100

2. TU105 Osnove turizma 0 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Osnove
3. TU130 ugostiteljstva O 7 30 20 5 5 60 20 20 100
MT301 Osnove | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
4, menadzmenta i
preduzetnistva
Poslovna
5. MA401 matematika | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
6. TU140 Saobrac¢aj u turizmu | | 7 30 20 5 5 60 20 20 100

UKUPNO I SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 | 100 516

| GODINA - 11 SEMESTAR ZAJEDNICKI (TURIZAM, HOTELIJERSTVO, RESTORATERSTVO, GASTRO

1. MA402 Poslovna statistika 0] 7 30 20 5 5 60 20 20 100

Poslovne
2. OP522 komunikacije 0] 8 40 30 15 15 100 28 30 158

Poslovni engleski 0 7 30 20 5 5 60 20 20 100

3. opsu | ;00

4 SP101 (S;)ruéna praksa 1 (R, | 8 440
5. | TUI31 | Seoskiturizam | 8 20 | 30 | 15 | 15 | 100 | 28 | 30 | 158
6. | AC637 | Racunovodstvo | 8 20 | 30 | 15 | 15 | 100 | 28 | 30 | 158
7.| Tuios | Sportsko-rekreativni | | g 40 | 30 | 15| 15 | 100 | 28 | 30 | 158

turizam

UKUPNO Il SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 100 956

UKUPNO PRVA GODINA 60 280 | 200 80 80 640 192 | 200 1472

11 GODINA - 11l SEMESTAR (GASTRONOMIJA)
Poznavanje zivotnih
7. TU144 namirnica i pica 0] 7 30 20 5 5 60 20 20 100

8. TU 151 |ishrana O 8 40 30 15 15 100 28 30 158

TU128 |Gastronomska

9. 0] 8 40 30 15 15 100 28 30 158
obrada mesa
Upravljanje

10.| MT302 dogadajima | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
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Turisticki i
11.| TuU124 hotelijerski | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
menadzment
Menadzment barova
12.| MT308 i kazina | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
UKUPNO Il SEMESTAR 30 140 100 40 40 320 96 100 516
11 GODINA - IV SEMESTAR (GASTRONOMIJA)
13| TU129 | Osnovepekarstvai | o | g | 49 | 30 | 15 | 15 | 100 | 28 | 30 | 158
poslasticarstva
TU152 Osnove
14, gastronomije za @) 8 40 30 15 15 100 28 30 158
menadzere
15|  OP512 feozi:f:’l”' engleski | o | 7 30 | 20 | 5| 5 60 | 20 | 20 | 100
16. SP102 Stru¢na praksa 2 | 7 440
(G)
Upravljanje
17. MT303 ljudskim restursima | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Upravljanje
18. MT309 kvalitetom | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Kvalitet ulsuga u
19. TU147 | turizmui | 7 30 20 5 5 60 20 20 100
hotelijestvu
UKUPNO IV SEMESTAR 30 140 100 40 40 320 96 100 956
UKUPNO DRUGA GODINA 60 280 200 80 80 640 192 | 200 1472
111 GODINA -V SEMESTAR (GASTRONOMIJA
Sanitacija i
bezbjednost u
20.] TU146 turizmu i 0 7 30 20 5 5 60 20 20 100
ugostiteljstvu
21| TU153 | Servis hrane i pica 0 8 40 30 | 15 | 15 100 | 28 | 30 158
Racunovodstvo u
22.| AC640 hotelijerstvu O 8 40 30 15 15 100 28 30 158
Poslovni strani jezik
23.| OP519 (Ruski jezik 1) I 7 30 20 5 5 60 20 20 100
Poslovni strani jezik
24| OP518 (Njemacki jezik 1) I 7 30 20 5 5 60 20 20 100
UKUPNO V SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 | 100 516
111 GODINA - VI SEMESTAR (GASTRONOMIJA)
Ekonomika turizma
25.| EK116 i ugostiteljstva 0 8 40 30 15 15 100 28 30 158
26| TU137 B’i'g:adzmem hranei || g | 40 | 30 | 15| 15 | 100 | 28 | 30 | 158
27.| 0OP513 Jpeozsl:(om' engleski o| 7 30 | 20 | 5| 5 60 | 20 | 20 | 100
28, SP103 |[Stru¢na praksa 3 | 7 440
(G)
Turisticki i
29. TU125 |hotelijerski 0 7 30 20 5 5 60 20 20 100
marketing
UKUPNO VI SEMESTAR 30 140 | 100 | 40 40 320 96 | 100 956
UKUPNO TRECA GODINA 60 280 | 200 | 80 80 640 | 192 | 200 1472
UKUPNO TROGODISNJI STUDIJSKI
PROGRAM 180 840 600 | 240 | 240 1920 | 576 | 600 3536
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*UKUPNO: 180 ECTS BODOVA

PREDMETI/SILABUS

TURIZAM

| GODINA | SEMESTAR - TURIZAM

Pun naziv
MIKROEKONOMIJA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni [ 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta EK113
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Predvideno je da se kroz izucavanje ovog predmeta studenti upoznaju s osnovama ekonomike
preduzeca.Uspjesno zavrsavanje obaveza predvidenih ovim programom treba da osposobi studente za rad i vodenje
brojnih poslova analitickog karaktera u preduzeéima kao i dalju specijalizaciju na slicnim univerzitetskim
programima.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Privredno drustvo kao subjekt trZisnog privredivanja
2 | Upravljanje sredstvima preduzeca

3 | Upravljanje troskovima

4 | Upravljanje rezultatima poslovanja

5 | Upravljanje raspodjelom dobiti u privrednom drustvu
6 | lzucava se efikasnost poslovanja privrednog drustva
7 | lzucava se rast i razvoj

8 | Osnove operativnog i strategijskog menadzmenta

9 | Teorijske osnove mikroekonomije

10 | Mikroekonomska analiza

11 | Globalizacijamikroekonomije

12 | Trziste

13 | Cijene i zaposlenost

14 | Upravljanje proizvodnim faktorima

15 | Seminarski radovi, kolokviji

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, praktzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Prof. dr Dragomir Pordevi¢, Doc.dr Radovan Klincov, “Mikroekonomija” UPS, Banja Luka, 2008. — oshovna
literatura

Varijan, Hal (2009), Mikroekonomija, Ekonomski fakultet, Beograd — dodatna literatura
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Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

OSNOVE TURIZMA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan | 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta TU105
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Osnovni cilj zucavanja predmeta je upoznavanje studenata sa osnovnim uslovima nastanka ovog svojevrsnog
drustvenog fenomena. Zatim, izucavanje osnovnih vrsta saobracaja i njihovog znacaja za razvoj turizma i
obrnuto. Akcenat u izucavanjima daje se i na nastanak i zrnacaj turistickih motiva i kadrova u razvoju turizma.
Posebno se istrazuje znacaj turisticke valorizacije i odredenih oblika turizma.Objasnjenje pojacane vaznosti turizma
u covjekovom Zivotu i turizma kao nacina zivota savremenog covjeka, kojem turizam prestaje biti scena na kojoj visoke
klase igraju svoje statusne uloge, a postaje potreba svakog covjeka. Razvoj turistickih destinacija i upravljanje
njima postaje osnovni zadatak svih zaposlenih u turizmu.

Ishodi udenja predmeta: Studenti ée shvatiti vaznost turizma kao covjekove potrebe, a s tim u vezi vaznost
putovanja i kretanja. Usvojice osnovne pojmove: turizam, turisticka valorizacija, turisticki motivi, turisticke
destinacije i stvoriée mogucnost upotrebe istih u adekvatnim znacenjima. To ¢ée im biti vazna osnova za slusanje
ostalih predmeta: selektivnih oblika turizma, menadZmenta turistickih destinacija i turisticko posredovanje,
marketinga u turizmu u s/i¢no.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju:
analizu slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, domace radove, tekstove, mentorski
rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Nastanak i razvoj turizma kao “drustvenog fenomena ”, razvoj kroz razlicite periode razvoja ljudskog drustva.

Znacaj pojedinih naucnih disciplina u izucavanju turizma i povezanost turizma s drugim naukama

2
3 | Fenomen “masovni turizam” 20 vijeka i “selektivni turizam” 21 vijeka
4

Metodologija izucavanja turizma: koje se metode koriste u istrazivanju i izucavanju, osnovni metodoloski
problemi

Turisticki motivi: nastanak, razvoj, promjenjivost i uslovljenost: obilazak jedne turisticke destinacije: Bardaca

Faktori uspjesnosti poslovanja turistickih sistema: globalizacija, internacionalizacija, konkurencija, marketing

Turizam svijeta: razvijenih zemalja, zemalja u tranziciji, nerazvijenih zemalja

5
6
7 | Turisticki sistemi 20. vijeka : Kolokvij |
8
9

Turisticki sektor BiH i RS: konkurentske prednosti i odrazi globalnih kretanja: prednosti i slabosti

10 | SWOT analiza i brendiranje turizma BiH i RS- radionica

11 | Elementi i faktori turistickih kretanja

12 | Razliciti oblici turizma u savremenom turizmu

13 | Turizam i razvoj: turisticka valorizacija, turisticko trziste

14 | Buducénost turizma: Kolokvij I

15 | Seminarski radovi, analiza, sinteza gradiva

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opfterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava:6x15=90 sati predavanja i vjezbi.
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr¥na provjera znanja: 5 sati,
Samostalni rad:133sati

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski, ispit

Literatura: Knezevi¢, M. (2011). Osnove turizma, (skripta) Banjaluka, UPS - osnovna literatura
Tomka, D. (2006). Osnove turizma, Fakultet za sport i turizam, Novi Sad - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i- 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

OSNOVE UGOSTITELJSTVA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan I 7,0 30 | 30 |

Sifra predmeta | TU130

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:
Sticanje osnovnih znanja iz oblasti ugostiteljstva, pocevsi od hotelijerstva, restoraterstva do gastronomije. Predmet ée se
baviti uvodom u struku studenata koji ¢e kroz ostale predmete detaljno izucavati poslovanje ugostiteljskih objekata.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju: analizu
slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, pismene vjezbe, domace radove, tekstove, mentorski
rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, znacaj i podjela ugostiteljstva

2 | Ugostiteljske usluge, pojam i karakteristike
3 | Hotelijerstvo

4 | Restoraterstvo

5 | Gastronomija

6 | Obroci u ugostiteljstvu

7 | Sredstva ponude u ugostiteljstvu

8 | Kolokvijum 1

9 | Kvalitet ugostiteljskih usluga

10 | Upravljanje u ugostiteljskim objektima

11 | Standardizacija u ugostiteljskim objektima
12 | Prodaja ugostiteljskih usluga

13 | Ketering

14 | Obracun troskova u hotelijerstvu i restoraterstvu
15 | Kolokvijum 2

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sati

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura :.

Gagi¢, S. (2014). Osnove ugostiteljstva, Alfagraf, Novi Sad

Kovacevi¢, A, Nikoli¢, M. (1999). Usluge u ugostiteljstvu, Meridijan, Beograd

Janicevi¢, S. (2008). Usluge u ugostiteljstvu sa tehnikom usluzivanja, opremom i inventarom, PMF, Novi Sad

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 boova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova (Predispitne obaveze - 60 bod.); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

OSNOVE MENADZMENTA | PREDUZETNISTVA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni [ 7,0 30 | 30
Sifra predmeta | MT301
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje osnovnih znanja iz oblasti menadzmenta i preduzetnistva, posebno u privrednim organizacijama. lzuc¢avanje
teorije i razvoja organizacije, sa aspektima poslovnih funkcija koje ¢e se kasnije izucavati kroz druge predmete,
Osnovni pojmovi preduzetnika i preduzetnistva, metoda menadzment na nacin koji odgovara promjenama sa kojimal
¢e se sve vise suociti teorija i praksa. 1zlozi¢e se samo nacelne i trajne osnove 0 menadzmentu.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Osnovni pojmovi 0 menadzmentu

2 | Osnove preduzetnistva i biznisa; Vjezba 1: Menadzment i menadzeri; Razvoj i skole menadzmenta.

3 | Organizaciona kultura; Osnove planiranja; Vjezba 2: Interno preduzetnistvo; Izumi Malih organizacija sa
preduzetnickim menadzmentom.

Uloga kvaliteta u menadzmentu i preduzetnistvu; Vjezba 3: lzrada elemenata poslovnog plana.

5 | Donosenje odluka; Osnove strategijskog menadzmenta; Vjezba 4: Izrada Isikava dijagrama; Razrada
Demingovih 14 tacaka.

6 | Organizovanje preduzeca; Menadzment procesa; Vjezba 5: Prepoznavanje problema; Identifikacija kriterija
za donosenje odluka; Stilovi donosenja odluka.

7 | Operativni menadzment; Usluzni menadzment; Vjezba 6: Organizacioni dizaj; Projektovanje organizacionih
struktura.

| parcijalni ispit: Primjena testa I.

9 | Informacioni sistem i menadzment; Upravljanje promjenama; Vjezba 7: Dizajniranje sistema operacija

10 | Organizovanje kadrova i motivacija zaposlenih; Vjezba 8: Zahtjevi za menadzersku informatiku; Definisanje
ulaza u ISM; Definisanje izlaza iz ISM.

11 | Grupe, timovi i timski rad; Liderstvo; Vjezba 9:Prepoznavanje elemenata zadovoljstva na poslu;
Odredivanje posla i kriterija uspjesnosti, Ocjenjivanje uspjesnosti; Analiza sadrzajnih teorija.

12 | Komuniciranje i pregovaranje: Vjezba 10: Projektovanje timova; Kriteriji za vodu tima; Izgradnja tima;
Aktivnosti tima.

13 | Obrazovanje za menadzment; Vjezba 11: Aplikacija poslovnog komuniciranja; Prepreke u komuniciranju;
Dizajniranje komunikacionih kanala.

14 | Prezentacija seminarskih radova:Vjezba 12: Odbrana seminarskih radova, rasprave, analize, zakljucci

15 | Prezentacija seminarskih radova: Vjezba 13: Odbrana seminarskih radova, rasprave, analize

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:prisustvo na nastavi, prakzi¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura :
dr. Vucicevi¢, S. idr. Radié¢, R. (2008). Osnove menadzmenta i preduzetnistva, Banja Luka, UPS osnovna literatura
dr. Ferizovi¢, M. | dr. Radi¢, R. Strateski menadzment, Banjaluka UPS, - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

POSLOVNA MATEMATIKA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
1zborni [ 7,0 30 [ 30

Sifra predmeta MA401

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Osposobiti slusaoce dodiplomskih studija za teorijsko — prakzi¢nu primjenu
,»,matematickih modela u ekonomskoj analizi “, odnosno da samostalno mogu koristiti matemaric¢ku proceduru u
formulisanju i rjesavanju realnih ekonomskih problema

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Funkcije i prava

2 | Pravai njene aplikacije u ekonomiji

3 | Funkcije prvog, drugog i viseg reda

4 [ Brojni nizovi

5 | Brojni redovi

6 | Prostprocentni racun

7 | Prostinteresni racun

8 | Slozeni interesni racun

9 | Uvod u diferencijalni racun

10 | Uvod u integralni racun

11 | Matrice

12 | Determinante

13 | Optimizacija funkcije f(x) diferenciranjem

14 | Apliciranje optimizacije funkcije f(x) diferenciranjem
15 | Seminarski radovi, kolokviji - odbrana rjesenih zadataka

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka

Literatura:

1. Petrovié, Z. (2008). Poslovna matematika, Banja Luka, UPS — osnovna literatura,

2. Gaji¢, LJ, Herceg, D. i Kreji¢, N. (2001). Elementi poslovne matematike, Univerzitet N. Sad

3.Wener, F. i Sotskov, Y. N. (2006). Mathematics of Economics and Bussines, New York: Rout Ledge, 270
Madison Ave. — dodatna literatura.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

SAOBRACAJ U TURIZMU
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni [ 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta TU140
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljeviizu¢avanja predmeta:

Cilj izucavanja predmeta je da student shvati vaznost kretanja za savremenog covjeka. Sagledavanje uzajamne

veze i odnosa izmedu turoperatorske, agencijske i saobracajne djelatnosti u turizmu. Uocavanje veze izmedu
puznickog saobracaja i turizma kao djelatnosti, koje imaju dosta opstih zajednickih karakteristika (prostor, sredstva,
prevozni rokovi, organizacija, razvoj, globalizacija). Buduéi covjek, gradanin i turista se moraju kretati i to treba
imati u vidu prilikom dizajniranja menadzment procesa ovog predmeta. Dalji cilj je upoznavanje studenata
sa saobracajnim sistemima koji se koriste u turizmu i turiszickom poslovanju, razlicitim vidovima saobracaja,
saobracajnih sredstava i alternativnim vidovima prevoza.

Ishodi izuéavanja predmeta:Upoznavanjem sa nastavnim sadrzajem, studenti dobijaju teorijsku osnovu i

prakticna znanja o genetskim, organizacionim i tehnoloskim pitanjima, koja su povezana s ostvarivanjem

organizatorske i posrednicke djelatnosti u turizmu pumickih prevoza razlicitim vrstama saobracaja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvod u predmet. Pojam i vrste saocbracaja. Podjela saobracaja.

2 | Struktura turistickog proizvoda i mjesto saobracaja u njemu.

3 | Znacaj putnickog saobracaja i njegova veza sa turizmom. Savremena prevozna sredstva.

4 | Znacaj Zeljeznickog prevoza i saobracajnica na razvoj turizma. Znacaj razvijenosti avio prevoza na razvoj

turizma.

5 | lzgradenost putne Zeljeznicke i avio mreze u RS i BiH i njen uticaj na razvoj turizma u regiji.
Modeli saobracajn edostupnosti.

6 | Karakteristike i struktura transportnih troskova. Cijena prevoza i njen uticaj na rentabilnost turistickog
putovanja.

7 | Definicija, klasifikacija i znacaj putnickih agencija. Nastanak i razvoj putnickih agencija.

Organizacija i tehnologija turoperatorske djelatnosti.

9 | lzrada razlicitih modela turistickih putovanja sa kalkulacijama i cijenama sa osvrtom na uticaj cijene prevoza
na ukupnu cijenu aranzmana. Tarife u saobracaju.

10 | Organizacija prevoza i organizacija keteringa u njima.

11 | Organizacija i tehnologija agencijske djelatnosti u turizmu. Medunarodn eorganizacije putnickih agencija.

12 | Mjesto i uloga turistickog vodica i animatora za vrijeme turistickog prevozenja.

13 | Medunarodne organizacije u oblasti saobracaja.

14 | Inovacije u organizaciji turistickih putovanja.

15 | Seminarski radovi, kolokviji

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivha nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Livteratura:
1.Steti¢, S.(2003). Saobracaj u turizmu, Cicero, Beograd- osnovna literatura
2.Dini¢, J. (1998). Saobracajna geografija, Nauc¢na knjiga, Beograd — dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

TURISTICKA GEOGRAFIJA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni | 7,0 30 [ 30
Sifra predmeta | TU104
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Cilj predmeta je da upozna studente sa osnovama turisticke geografije, brojnim strukturnim obljeZjima i
savremenim tendencijama i transformacijama geoprostora. S obzirom da je ovaj program baziran na spoju
teorijskih, strucnih i aplikativnih znanja njegov glavni cilj je da studente pripremi i osposobi za samostalno
obavljanje specijalizovanih poslova iz oblasti turisticke geografije, te da na osnovu znacaja istorijskih, socio-
geografskih, privrednih i drugih faktora definisu vrste, oblike i motive turistickih kretanja, izvrse turisticku
regionalizaciju svijeta, RS i BiH.

Ishodi izuéavanja predmeta: Osposobljavanje studenata da razumiju osnovna elemente, motive i faktore
turistickih kretanja. Posebno je znacajno da se studenti putem primjene navedenih znanja osposobe za analizu
turistickih resursa, razumijevanje funkcije prostora u turizmu, inventarizaciju, sistematizaciju prostora i posebno
zasti¢enih vrijednosti.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju:
analiyu slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, pismene vjezbe, domace radove,
tekstove, mentorski rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Predmet i zadatak proucavanja turisticke geografije.

Turizam kao faktor transformacije geoprostora. Turisticki resursi. Motivi i oblici turiszickih kretanja.

Diferencijacija turistickih vrijednosti. Prirodne turisticke vrijednosti.

Antropogene turisticke vijrednosti.

G |WIN| -

Turisticke regije i regionalizacija recepetivnih prostora (sistemoloski koncept turisticke regije, kriterijumi
turisticke regionalizacije, tipologija turistickih regija, tipologija turiszickih prostora u svijetu).

6 | Intraregionalna struktura i procesi (pojmovi intraregionalne strukture, tacke i nodovi, veze i mreze, domeni
i zone).

7 | Kolokvij 1Atraktivni potencijal receptivnih regija.

8 | Svjetski receptivni i emitivni prostori — obim, intenzitet i prostorna distribucija medunarodnog turistickog
prometa.

9 | Opste i prostorno planiranje turizma.

10 | Zastita i unapredenje Zivotne sredine.

11 | Atraktivni potencijal razvoja turizma nase i susjednih zemalja.

12 | O potrebi turisticke regonalizacije nase zemlje.

13 | Vrste turizma, Osnovna obelezja savremenog turizma.

14 | Kolokvoj 2 Uticaj informacionih tehnologija na nove vidove turiszickih ponuda.

15 | Seminarski rad — podjela tema i sumiranje rezultata dotadashjeg rada studenata.

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Stankovi¢, S. M. (2008). Turisricka geografija, Zavod za udzbenike, Beograd — osnovna literatura
Steti¢ S. (2008). Turisticka geografija, Beograd — dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 boova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari-20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bod.); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

POSLOVNA INFORMATIKA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni [ 7,0 30 [ 30
Sifrapredmeta | 1T201
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izuéavanja predmeta:

Ovaj predmet ima za cilj da upozna studenta sa osnovnim pojmovima teorije informacija, teorije sistema,
informacionih sistema, te osnovama funkcionisanja personalnih racunara i njihove primjene. Student ée ovladati
sistemskim pristupom kompjuterskim znanjima na taj nacin da stekne kontinuitet u razvoj nauke o kompjuterima
i njene aplikacije u savremenom elektronskom poslovanju. Sa rastom primjene racunara, rapidno raste i potreba
za struc¢njacima sasvim novog profila.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, diskusije, demostracije, vjezbanje, laboratorijski radovi

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Osnove informatike, Proces stvaranja informacija, Poslovna informatika

2 | Informacione tehnologije i trendovi,Komunikacione tehnologije, Racunarske tehnologije

3 | Matematicke osnove racunarskih sistema, Brojni sistemi, Logicke osnove racunarskih sistema

4 | Elementi hardvera i sistema za komunikaciju, Osnove personalnih racunara, Centralna jedinica racunara
5 | Istorijski razvoj racunara, Istorijski razvoj PS racunara, Koprocesori

6 | Nove generacije racunara, Baze podataka, Osnovni ciljevi upotrebe klijent/server sistema

7 | Baze podataka i klijent-server model obrade podataka

8 | Softverske osnove-sistemski i aplikativni softver,Osnove programiranja, Racunarski model

9 | Programski jezici, Programski paketi, Operativni sistemi, Tabelarni programi, Graficki programi

10 | Racunarske mreze, Serverske mreze, Protokoli, Siguronosni servisi

11 | Internet, Racunarske mreze i internet, Razvoj interneta, Servisi interneta, Elektronska razmjena podataka
12 | Razvoj IS, CASE alati, Dijagram toka podataka, Projektovanje IS, Programiranje, Uvodenie IS,

13 | E-poslovanje, Vizija E-poslovanja, Razvoj znacaj i modeli E-poslovanja, E-bankarstvo

14 | Donosenje odluka, ReinZenjering poslovnih procesa, Znacaj upravljanja sigurnoscéu informacija

15 | Seminarski radovi, kolokviji

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15=60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: | Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura: 5
Radivojevi¢, M. i Susi¢, I. (2008). Poslovna informatika, UPS, Banjaluka, - osnovna literatura
Radivojevi¢, M. (2006). Poslovna informatika, UPS, Banja Luka- dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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| GODINA/Il SEMESTAR - TURIZAM

Pun naziv
POSLOVNA STATISTIKA
Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond gasova
(P+A+L)
Obavezni I 7,0 30 [30 |
Sifra predmeta | MA402
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Osposobiti slusaoce dodiplomskih studija za teorijsko — prakti¢cnu primjenu
. statistickin modela u ekonomskoj analizi“, odnosno da samostalno mogu Kkoristiti statisticku proceduru u
formulisanju i rjefavanju realnih ekonomskih problema.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganja, razgovor i diskusija, tekst metode i metode
vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referate okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Osnovi deskriptivne statistike i numericke mjere centralne tendencije,

Elementi racuna vjerovatnoce,

Teorijski rasporedi vjeravotnoce slucajne promjenljive,

Numericke mjere disperzije, simetrije i spoljasnosti, Uzrokovanje,

Uvod u statisticko zakljucivanje na bazi uzorka,

Interval povjerenja i aplikacije.

Vjezba 1.

Osnove vjerovetnoce,

[} Nooll B NN Kol N2l (N~ NOO N I \O N | ol

Slucajne promjenljive i distribucije vjerovatnoce,

[EY
o

Specijalne distribucije vjerovatnoce,

[EEN
[EEN

Normalna raspodjela slucajne promjenljive,

[EN
N

Uzoracka teorija,

[EY
w

Grupni indeksi, Uvod u analizu vremenskih nizova pomodu trendova, Fitovanje i regresija,

[E=N
N

Uvod u analizu vremenskih nizova pomoc¢u trendova,

15 | Seminarski radovi, kolokviji, Fitovanje i regresija.

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0233 _ Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih
zadataka, prisutvo kolokvijuma

Literatura:

1. dr Petrovi¢, Z. (2010). Poslovna statistika, UPS, Banjaluka - osnovna literatura

2. Lozanov-Crvenkovi¢, Z, Suboti¢ B. (2006). Poslovna statistika, Megatrend univerzitet, Beograd, - dodatna
literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNE KOMUNIKACIJE

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan I 8,0 60 30

Sifra predmeta OP522

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti kulture i komunikacija. lzucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i znacenja
izraza kultura, civilizacijskog konteksta poslovne kulture, komunikologije, verbalne i neverbalne komunikacije,
rjesavanja konflikata, kultura uspostavljanja poslovnog kontakta, poslovna diplomatija,

sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s javnoscéu, prezentacija itd.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Uvodno predavanje Poslovne komunikacije

Pojam i vrste komunikacije, teorije o kulturi, mapa kulture i komunikacije, funkcije komunikacija

Poslovna komunikacija , pojam, znacenje, karakteristike, ciljevi,

Determinante poslovne komunikacije, organizacijska kultura i sl.

Politicke komunikacije i drugo

Poslovnost, predstavljanje sebe, mape uma

Poslovnost i regrutovanje kadrova

Poslovna komunikacija i etika

O|lo|N|oO|O|R~|lWIN]|F-

Korupcija i eticko poslovanje, etika u globalnoj ekonomiji

Poslovni bonton

[EY
o

[EEN
[EEN

Kontakti sa stranim poslovnim partnerima

[EN
N

Poslovana diplomatija

[E
w

Poslovna komunikacija — zavrshi dio

[ =Y
o

Nenasilna poslovna komunikacija

15 Konflikti i strategija rjesavanja konflikata - Seminarski radovi, kolokviji

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent 0,267 Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
Nedjeljno optereéenje: Aktivna nastava:6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
10,667 sata Kontinualna provjera znanja:12 sati

Zavr§na provjera znanja: 5 sati

Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Budislav, S. (2009). Osnovi komuniciranja, Cekom books, Novi Sad — osnovna literatura

Budislav, S, Gruji¢ B, Borsos A, (2010). Komuniciranje - praktikum za vezbe, Cekom books, Novi Sad
Andevski M.(2008). Umetnost komuniciranja, Cekom books, Novi Sad- dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK |

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni I 7,0 30 [ 30 |
Sifra predmeta OP511
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: Poznavanje osnova engleskog jezika

Ciljevi izuéavanja predmeta: Postizanje nivoa A2 Zajednickog okvira za jezike Savjeta Evrope (CEF) i osposobljavanje studenata
za samostalno ucenje i koriséenje rjecnika.

Ishod uéenja i kvalifikacija prvog ciklusa: Na nivou A2 studenti ée modi da komuniciraju u situacijama koje zahtijevaju jednostavnu
i neposrednu razmjenu informacija. Modéi ¢e da koriste i razumiju recenice i izraze koji se cesto koriste u poslovnom kontekstu
(npr. davanje i primanje informacija o lichim podacima, obavjestenjima, zaposlenju; predstavljanje rada firme, komuniciranje na
poslovnim putovanjima, izrazavanje misljenja na turisticke teme na elementarnom nivou engleskog jezika, itd), kao i da napisu
jednostavan tekst (CV, imejl, formalno i neformalno pismo) u vezi sa poslovnim pitanjima ili onim od lichog interesa.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganja, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, pismene vjezbe, esejski zadaci

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Basic everyday English (greetings, introductions, simple application forms, etc), Demonstratives

2 Work and Jobs, Present Simple Tense, Describing Habits and Routines, verb to + infinitive

3 Prepositions of time and place, Polite requests and offers (can/could), Countable and uncountable nouns, Plural
of nouns

Recruitment and selection, On the phone (phrases), Past Simple Tense, Much/Many/A lot, Little/Few, Some/Any

Job hunting, Comparatives and Superlatives, Irregular Verbs, The Future Simple Tense

Hotel (Checking in/out), Obligations and necessity (must, have to) CV, Cover letter, Reference letter;

Kolokvijum |

Business lunch (phrases and etiquette), Present Continuous, Suggestions (Shall we, Let’s, Why don’t we)

|l N0 >

English for Meetings (phrases), Expressing Future (Future Simple, Going to, Present Simple and Continuous),
Articles

10 | Banking (essential vocabulary and phrases), First Conditional, Business Phrasal Verbs

11 | Basic interview questions and answers, Present Perfect, Modals (Might/may)

12 | Business presentations (essential vocabulary and phrases), Past Continuous, Adverbs

13 | Travel and Services vocabulary, Gerund and Infinitive, Should

14 Revision

15 | Kolokvijum 11

Optereéenje studenata po predmetu: 2+2 nedjeljni fond ¢asova

Nedjeljno: Kreditni U semestru:
koeficijent 0,233 Ukupno optereceenje za predmet: 210 sati
Nedjeljno optereeenje: Aktivna nastava: 4 x 15 = 60 sati predavanja i vjezbi Kontinualna
9,32 sata provjera znanja: 12 sati

Zavr$na provjera znanja: 5
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih/esejskih zadataka, polaganje
kolokvijuma

Literatura:

Visekruna, G. (2008): English Course I (skripta). Banja Luka: Univerzitet za poslovne i finansijske studije — osnovna literatura
Mascull,B. (2002): Business VVocabulary in Use. Cambridge: Cambridge University Press Popovic Lj,

Miri¢ V. (2001): Gramatika engleskog jezika sa vezbanjima. Beograd: Zavet

Hlebec, B. (2006): Standardni rechik srpko engleski. Beograd: Zavod za udzbenike

http://dictionary.cambridge.org/ - besplatni onlajn rechik

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 boova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.
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Pun naziv

SEOSKI TURIZAM

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta TU131
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenostdrugimpredmetima: nije uslovljen

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti kulture sela i seoskog turizma, kao novog selektivhog oblika turizma koji je u porastu.
Izucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i znacenja turizma u selu. Pojam i organizacija turizma u selu.
Upoznavanje studenata sa osnovnim pojmovima navedenog predmeta, te razvoj regije i prijedlog buduc¢nosti i razvoja
sela u regiji. Studenti ée biti osposobljeni raditi u svim sektorima razvoja seoskog turizma

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvodno predavanje, Seoski turizam

Selo, pretvaranje opsteg i monotonog u selu nesto mitsko i zanimljivo ?

2
3 | Seoski turizam kao selektivni oblik turizma
4

Odraz savremenih globalizacijskih tokova na razvoj seoskog turizma: globalizacija, internacionalizacija,
standardizacija

Uslovi za razvoj seoskog turizma u BiH

Strategija razvoja seoskog turizma BiH i RS

Ekoloski aspekti razvoja seoskog turizma

5
6
7 | Agroturizam i seoski turizam
8
9

Odrziv razvoj, ekoloska odgovornost i nosivost turiszickih destinacija seoskog turizma

10 | Razvoj seoskog turizma nekih evropskih zemalja: Spanija, Francuska, Austrija: uporedna analiza

11 | Seoski turizam susjednih zemalja: Srbija, Crna Gora, Hrvatska: uporedna analiza

12 | Seoski tuirzam i ostali selektivni oblici turizma: sportrsko-rekreativni turizam, zdravstveni, hodocasni

13 | Tendencije u razvoju seoskog turizma u Svijetu

14 | Perspektive razvoja seoskog turizma u Evropi, BiH i RS

15 | Seminarski radovi, kolokviji, ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Vujko A. Deli¢-Jovi¢ M. (2024) Posebni oblici turizma u funkciji odrzivog razvoja ruralnih destinacija, monografija,
UPS Banja Luka

Knezevi¢, M. (2013). Seoski turizam, skripta, UPS, Banjaluka - osnovna literatura

Lazi¢, L. i drugi (2007). Ruralni turizam, skripta, Departman za geografiju, turizam i hotelijerstvo, Prirodno-
matematicki fakultet, Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:

34



Pun naziv .
RACUNOVODSTVO
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta AC637
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Upoznavanje sa teorijski i prakticnim znanjima i vjestinama iz oblasti menadzmenta racunovodstva, posebno u
privrednim finansijskim institucijama, ali i na svim drugim nivoima organizacije. lzucavanje teorije, organizacije,
metodologije racunovodstva na nacin koji odgovara koji odgovara promenama sa kojima cée se sve vise suociti teorije
i praksa. IzloZice se samo nacelne i trajne osnove o racunovodstvu.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, uloga i znacaj racunovodstva

2 | Istorijski aspekti razvoja racunovodstva

3 | Organizaciona struktura racunovodstva

4 | Racunovodstvena nacela i principi

5 | Operativnhaevidencija

6 | Sredstva preduzecu, izvori sredstava, izvori vanposlovnih sredstava

7 | Prihodi i rashodi

8 | Obracun troskova i uc¢inka u proizvodnji. Bilans stanja i bilans uspeha

9 | Sistemaska i hronoloska evidencija. Racunovodstveni tretman osnovnih sredstava
10 | Kontni okvir i kontni plan

11 | Specifi¢nosti racunovodstva proizvodnih preduzeéa

12 | Specifi¢nosti racunovodstva trgovinskih preduzecéa

13 | Knjigovodstveno obuhvatanje poslova ekonomoske razmjene sa inostranstvom
14 | Racunovodstvo fondova

15 | Racunovodstvo javnog sektora - Seminarski radovi, kolokviji

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
VUuksa, S, Babié, Z, Milojevié, 1. (2011). Racunovodstvo, UPS, Banjaluka
Vuksa, S. (2006). Finansijsko racunovodstvo, UPS, Banja Luka

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

SPORTSKO-REKREATIVNI TURIZAM
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta TU106
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljeviiishodi izu¢avanja predmeta:Sticanje znanja iz oblasti turizma i rekrecije. Izuc¢avanje teorije sportsko-
rekreativnog turizma u pogledu turizmakao slozene drustveno-ekonomske pojave, turizma i sporta kao
medufunkcionalne pojave, organizacije i funkcionisanja sportsko-rekreativnih centara u turizmu, planiranja i
programiranja sportsko-rekreativnih sadrzaja u turizmu i ekonomike sportske rekracije u turizmu. lzucavanjem
ovog predmeta sticu se teorijska, prakticha iaplikativna znanja i vjestine a time i osposobljenost onih koji
pohadaju nastavu iz ovog predmeta da na polju sportsko-rekreativnog turizma budu osposobljeni za prakticno i
samostalno djelovanje.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam i definicije turizma, turisticke potrebe i slobodno vrijeme, ¢inioci razvoja turizma i slobodnog
Vremena,

2 | Turisticka ponuda i potraznja — karakteristike i faktori, vaznije funkcije turizma, drustvene funkcije turizma,
ekonomske funkcije turizma,

3 | Povezanost ekonomskih i drustvenih funkcija turizma, turizam i sport kao fenomeni naseg doba, turizam i
sportska rekreacija i slobodno vrijeme, teorija slobodnog vremena,

4 | Sportska rekreacija kao drustvena pojava, marekting u sportskoj rekreaciji

5 | Cinioci od kojih zavisi razvoj sportske rekreacije kod turistickik kretanja, funkcije sportske rekreacije u
turizmu, drustvene funkcije sportske rekracije, ekonomske funkcije sportske rekreacije,

6 | Selektivne vrste i oblici turizma, definisanje funkcije sportsko-rekreativnih centara, moguc¢nost organizacije
Sportsko-rekreativnih centara u turizmu,

7 | Sportsko-rekreativni centri u BiH, organizacija i kategorizacija organizovanog aktivnog odmora u turizmu u
BiH

8 | Planiranje i programiranje sportsko-rekreativnih sadrZaja u turizmu, stavovi i interesi turista prema
sadrzajima sportske rekreacije,

9 | Ekonomska opravdanost ulaganja sredstava u sportsko-rekreativne sadrzaje, analiza dohodovnosti
sportsko-rekreativnih usluga,

10 | Metode za usvrdivanje ekonomske efikasnosti ulaganja u objekte sportske rekreacije u turizmu

11 | Moguénosti razvoja sportsko-rekreativnog turizma u nasoj zemlji, povezanost sportsko-rekreativnog i
zdravstvenog turizma u nasoj zemlji,

12 | Vazniji turisticki sportsko-rekreativni centri zapadnog dijela Balkanskogh poluostrva,

13 | Pregled znacajnijih turistickih centara u RS koji pruzaju sportsko-rekreativne i zdravstveno-preventivne
usluge.

14 | Buduénost sportsko-rekreativnih sadrZzaja za razvoj turizma

15 | Seminarski radovi, kolokvij, ispit

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Vujko A. Deli¢-Jovi¢ M. (2024) Posebni oblici turizma u funkciji odrZivog razvoja ruralnih destinacija, monografija, UPS Banja Luka
Knezevi¢, M. (2014). Sportsko-rekreativni turizam, skripta, UPS, Banjaluka

Kesar, O. (2011). Sportski turizam, Zagreb: Internet skripta, Ekonomski Fakultet Sveuciliste u Zagrebu.- osnovna
literatura

Relac, M. i Bartoluci, M. (1987). Turizam i sportska rekreacija, Informator, Zagreb.- dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.




I GODINA/III SEMESTAR- TURIZAM

Pun naziv
TURIZAM | REGIONALNI RAZVOJ
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan 10 7,0 30 [ 30 |
Sifra predmeta | TU107
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Cilj izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz predmeta Turizam i regionalni razvoj, posebno turizma kao faktora razvoja u turistickim
regijama, odnosno pojedinim dijelovima i drZavi kao cjelini. Neophodno je turisticki razvoj na regionalnom nivou
sagledati u vezi sa stanovnistvom i njegovoj osposobljenosti da djeluje kao znacajan faktor u razvoju turizma,
zatim u vezi sa ekonomskom politikom kao sredstvom regionalnog razvoja.

Ishodi izuéavanja predmeta:Upoznati studente sa zakonitostima razvoja i regionalnog razmjestaja geografskih
objekata, pojava i procesa; osposobiti studente da stecena znanja primjene u razvoju turizma u svojoj regiji,
obzirom da svaka regija ima svoje specificnosti i svaka regija je jedna turisticka destinacija. Studenti ce biti
osposobljeni da prepoznaju regionalne prioritete i regionalne konkurentske prednosti svake destinacije u RS i
BiH, te da te posebnosti uklapaju sa sirom turistzickom ponudom.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju:
analizu slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, mentorski rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Drustveno - ekonomsko znacenje turizma, turizam kao privredna grana, osnovni pokazatelji ,

Turizam kao fenomen savremenog zivota, pravo na turizam, “turizam bez granica”

Turizam kao faktor razvoja nedovoljno razvijenih podrucja, tranzicije, multiplikativni efekti turizma

Faze razvojaturizma i faktori razvoja turizma regije: socioloski, kulturni, eticki, prirodni

Konkuretntske prednosti regija: prepoznavanje i valorizacija posebnosti: Projektni zadaci

OO B|W|IN| -

Selektivni oblici turizma i regije: prepoznavanje, istrazivanje i valorizacija u turizmu regije: rijeke,
planine, more

Zdravstvena, kulturna i politicko ideoloska funkcija turizma: I kolokvij

Faktori atraktivnosti regije: klimatski, eticki, rat, nacionalni, uragani, epidemije,

(o] Ne o} BN|

Subjekti turisticke industrije u RS i BiH

10 | Najvazniji oblici turizma regija RS i BiH: seoski turizam, agroturizam, proizvodnja zdrave hrane,
perspektive za EU

11 | Visoko obrazovanje u turizmu, specifiche potrebe turizma za obrazovanim kadrovima, sezonska
zaposlenost u turistickom hotelijerstvu,

12 | Socijalno preduzetnistvo, porodi¢na preduzeca, zZensko stanovnistvo u razvoju kucne radinosti za potrebe
turizma

13 | Analiza projekata studenata: rad po grupama: Konkurentske prednosti regija

14 | Analiza projekata studenata: prezentacije, izbor najboljeg rada: Konkurentske prednosti regija

15 | Buduénost razvoja turizma po regijama: Kolokvij 11

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet:210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata:prisustvo na nastavi, prakri¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura :
Vukoni¢, B.iKeca, K.(2001). Turizam i razvoj, Ekonomski fakultet, Zagreb - osnovna literatura
Knezevi¢, M.: skripta — Turizam i regionalni razvoj - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari -20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

ISTRAZIVANJE TURISTICKIH TRZISTA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan I 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta TU108
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Neophodno je da se studenti upoznaju sa pojmom, znacajem i dimenzijama istraZivanja trzista. Predvideno je da se kroz
izucavanje ovog predmeta studenti upoznaju s osnovnim znanjima o poslovnim odlukama preduzeéa, zatim
mikroistrazivan jima trzista, istrazivanjima potreba, motiva i ponasanja potrosaca i sl. Nakon uspjesnog savladavanja
studijskog programa studenti ¢e biti osposobljeni da prepoznaju osnovne trendove na turiszickom trzistu i uslove za
ukljucivanje naseg privrede u svjetsku podjelu rada. Usvojeno znanje i vjestine treba da im omoguce uspjesno snalazenje
u raznim situacijama i obavljanju neposrednih privrednih poslova.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju: analizu
slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, pismene vjezbe, domace radove, tekstove, mentorski rad i video
prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Definisanje, predmet i razvoj istrazivanja trzista, Institucionalni okvir istrazivanja trzista,

2 | Istrazivanje turistickih #zista kao podrska marneting odlucivanju; (Proces; Kada je potrebno istrazivanje;
Analiza vrijednosti informacija; Konflikti izmedu menadzera i istrazivaca)

Specificnosti istrazivanja turistickog trZista i Organizovanje istrazivanja turistickih #zista; Nauchi metod

Planiranje istrazivanja; Sekundarni podaci

Primarni podaci; Metode istrazivanja

Analiza prikupljenih podataka (Kontorla,; Kodiranje; Tabeliranje)

Metode analize; lzvjestaj 0 istrazivanju; Analiza zadatog s/ucaja iz prakse (prezentacija i diskusija studenata)

3
4
5
6 | Sredstva za istrazivanje; Skale; Organizovanije istrazivanja
-
8
9

Marketing informacioni sistem u turizmu

10 | Predvidanje prodaje; Istrazivanje za potrebe donosenja investicionih odluka

11 | Istrazivanje za potrebe razvoja novih proizvoda u turizmu

12 | Istrazivanje za potrebe segmentacije turistickih #Zista

13 | Istrazivanje vrijednosti turistickog brenda

14 | Etika i istrazivanje turistickih #Zista

15 | Seminarski radovi, kolokviji priprema za zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Tihi B., Radenovi¢ B.(2008). Istrazivanje marketinga, Univerzitet za poslovni inzenjering i menadzment, Banja Luka
Cerovi¢, S. (2004). Istrazivanie turistickih #zista, Novi Sad

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

TURISTICKI | HOTELIJERSKI MENADZMENT

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan 1T 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta TU124
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz hotelijerstva i opsta znanja iz oblasti menadzmenta. lzucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i
znacenja izraza kultura, civilizacijskog konteksta, sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s javnoscu,
prezentacija itd. Ishod predmeta je da se studenti osposobe da sami istrazuju destinacije i procjenjuju njihovu
sposobnost da budu konkurentne.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Menadzment i moderna ekonomija: operativni i strategijski menadzment turisticke i hotelijerske privrede

2 | Principi i faktori uspjesnosti poslovanja turisticke i hotelijerske privrede

3 | Dizajniranje menadZment procesa turizma i smjestajne industrije: globalizacija, standardizacija, e-poslovanje,
Socio-kulturni , ekoloski i ostali faktori dizajniranja menadzment procesa u industriji turizma i smjestaja

Smjestajna industrija i turizam: hotelski sistemi - individualni smjestaj: vrste smjestajnih kapaciteta

Turisticki i hotelijerski menadzment zemalja u tranziciji i razvijenih zemalja: perspektive

Specificnosti turistickog i hotelijerskog menadzmenta Bosne i Hercegovine i Republike Srpske

Menadzment ljudskih resursa, turizam i hotelijerstvo

4
5
6
7 | 1'kolokvij
8
9

Menadzment komuniciranja u hotelijerstvu i turizmu

10 | Nove tehnologije u turistickom i hotelijerskom menadzmentu

11 | Strategija razvoja turizma RS i BiH

12 | SWOT analiza turistickog razvoja RS i BiH

13 | Perspektive razvoja turizma i hotelijerstva Balkana: ukljucivanje u evropske tokove: izbor odgovarajuce
strategije, odrZiv razvoj, socijalno preduzetnistvo

14 | 11 kolokvij

15 | Seminarski radovi, priprema za ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Knezevi¢, M. (2014). Turisticki i hotelijerski menadzment, skripta, UPS - osnovna literatura,
Vujovi¢, S. (2008). Turisticki i hotelski menadzment, PMF, Novi Sad — osnovna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja- 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari -20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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UPRAVLJANJE DOGADAJIMA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni i 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta MT302
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Upoznavanje studenata sa konceptom upravljanje dogadajem. Predmet je
zamisljen tako da studentima pribliZi osnovna pitanja u oblasti upravljanja dogadajem, kao i da ukaze na segmente
posla menadzera cija je jedna od najvaznijih funcija rukovodenje dogadajem. Krajnji cilj predmeta je upotreba stecenih
znanja pri upravljanju dogadajem u okviru buduceg zanimanja. Izbor sadrzaja (tema) i nacin realizacije nastave
Vodeni su prvenstveno odredenjem krajnjeg cilja predmeta

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
Metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referate okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1. Uloga i uticaj dogadaja

Planiranje i organizovanje dogadaja

Marketing dogadaja

Upravljanje sportskim dogadajima

Trgovacke priredbe

Menadzment promjena

Upravljanje dogadajima globalne ekonomije

Poslovni i finansijski dogadaji globalnog biznisa
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Predvidanje dogadaja u okruzenju

[EY
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. Prognoza dogadaja u okruzenju

[EEN
[EEN

. Kvalitet usluge i vodenje ljudi u dogadaju

[y
N

. Znacaj informacionih tehnologija unutar dogadaja

[EY
w

. Principi i aplikacije sistema prodaje karata i menadzment rezervacija
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N

. Strateski pristup upotrebe sponzorstva u industriji dogadaja

15. Seminarski radovi, kolokviji, zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet:210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacdik zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Literatura:
Zrni¢, M. (2007). Upravljanje dogadajima, Banja Luka, UPS- osnovna literatura
Zrni¢ M. Gligi¢ J. (2007). Menadzment dogadaja, Banja Luka, UPS - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i- 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

MENADZMENT PUTNICKIH AGENCIJA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni 1L 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta TU141
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti nastavnog predmeta Putni¢ke agencije. Studenti se kroz teorijsku i prakti¢énu nastavu
osposobljavaju za obavljanje stru¢nih poslova u turistickim agencijama. Teorijska, prakti¢na i aplikativna znanja i
vjestine jesu ishod studijskog programa u funkciji sticanja teorijskih i prakti¢nih znanja i vjestine na dodiplomskim
studijama prvog ciklusa kao preduslov implementacije studijskog programa.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Industrija putovanja, Pojam putni¢ko-agencijske djelatnosti,

2 | Nastanak, razvoj i tendencije putni¢ko-agencijske djelatnosti na tlu bivse Jugoslavije,
3 | Profitabilnost putnicko-agencijske djelatnosti, Upravljanje u putni¢ko-agencijskoj djelatnosti,
4 | Pravni okviri putni¢ko-agencijske djelatnosti,

5 | Avioprevoznici i putni¢ke agencije,

6 | Zeljeznicka preduzeéa i putnicke agencije,

7 | Brodske kompanije i putnicke agencije

8 | Rentacar i putni¢ke agencije,

9 | Jahting i putni¢ke agencije,

10 | Ugostiteljstvo i putni¢ke agencije,

11 | Skupovi i putni¢ke agencije,

12 | Priredbe i putnicke agencije,

13 | Osiguravajuca drustva i putnicke agencije, Produkt putnicke agencije,

14 | Produkt organizatora putovanja, Produkt receptivne putni¢ke agencije

15 | Seminarski radovi, kolokviji, zavrsni ispit

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjezbe)
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Spasi¢, V. (2010). Menadzment turistickih agencija i organizatora putovanja, Beograd, Univerzitet Singidunum -
osnovna literatura

Steti¢, S. (2000). Poslovanje turistickih agencija, Beograd, Savezni centar za unapredenje hotelijerstva

- ugostiteljstva — dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv
GASTRONOMSKI MENADZMENT SA GASTRONOMSKIM
TURIZMOM
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 7,0 30 |30 |
Sifra predmeta TU142
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi izuéavanja predmeta: Cilj predmeta je da se studenti kroz program osposobe da sagledaju mjesto i ulogu Gastronomskog
menadzmenta u kuhinjama hotelijerske i restoraterske industrije, da savladaju organizaciju i upravljanje kuhinjama, savremenu opremu,
instalacije i sredstva male, srednje, i velike kuhinje. Zatim da savladaju osnovne tehnoloske procese prijema, skladistenja, cuvanja i toplotne
obrade hrane, zatim da se osposobe da planiraju, organizuju, uposljavaju i kontrolisu izvrsenje zadataka u kuhinji. Da upoznaju i upravljaju
sanitarnim, bezbjednosnim i standardima koji regu/isu kvalitet hrane. Upoznavanje sa svim nivoima menadZmenta u gastronomiji, hotelske i
restoraterske industrije. Savladavanje svih funkcija i nacina rukovodenja u velikim, srednjim i malim kuhinjama. Planiranje, organizovanje,
kordiniranje i uposijavanje i kontrole, poslova prijema, cuvanja, skladiszenja, toplotne obrade i serviranja namirnica i pripremljene hrane.
Savladavanje osnovnih pravila sastavljanja jelovnika, menia, kalkulacija i cijena. Sanitacija i zastita namirnica i hrane i upravljanje kvalitetom
proizvoda i usluga koje pruzeju.Utvrdivanje tehnika i procedura u postupcima manipulacije namirnicama i jelima. Da se savlada znacaj
gastronomije za razvoj turizma (gastro manifestacije kao sto su Dani vina, Dani piva, Dani sljive i rakije, Kobasicijade, Kupusijade, Oktober
fest i sl.). Znacaj i mjesto hrane u strukturi turistickog proizvoda. Hrana kao motiv turistickih kretanja, turisticke skole kuvanja i uloga i
znacaj prepoznatljivih gastro proizvoda regije na razvoj turizma.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Uvod u Gastronomski menadzment: Pojam, definisanje, zadaci, uloga u ugostiteljstvu. Mjesto gastronomije medu naukama koje
izucavaju hranu

Podjela ugostiteljskih kuhinja

Osnovne funkcije kuhinjskog menadzmenta: planiranje, organizovanje, uposljavanje, kordinacija, kontrola. Tehnicko-tehnoloski proces
u proizvodno usluznim odjeljenjima.

4 Oprema, instalacije i sredstva male, srednje i velike kuhinje. Raspored i nomenklatura opreme po odjeljenjima, krupnog i sitnog
inventara, kuhinjskog posuda, alata i pribora.

5 Organizacija, prijem, skladistenje i grube obrade namirnica u kuhinji. Procedure prijema skladiszenje mesa i mesnih preradevina

6 Organizacija pripreme i osnovnih elemenata fondova i temeljaca savremene kuhinje, supe i corbe, sosovi, garniture u kuhinji.
Procedure

7 Organizacija rada hladne kuhinje (priprema predjela). Procedure za pripremu: hladna predjela, salate, Normativi i postupak pripreme)
hladnih predjela: od mesa, povréai vocéa. Salate - normativi i receptura

Organizacija rada na pripremi jela od riba, skoljki i rakova. Procedure za pripremu jela od riba, rakova i skoljki, normativi i recepture

Organizacija svecanih obroka u ugostiteljstvu: koktel partije hladni i hladno-topli bifei, banket. Procedure pripreme svecanih
obroka, normativi i kalkulacije

10 | Organizacija toplotne obrade mesa: pecenje, kuvanje, dinstanje. Znacaj i podjela gotovih jela. Organizacija pripreme jela po narudzbi.
Procedure i postupci na pripremi pecenja, dinstanih i gotovih jela od mesa. Gotova jela: normativi, recepture. Jela po narudzbi:
normativi i recepture

11 | Organizacija pripreme jela pred gostom. Procedura pripreme jela pred gostom normativi i recepture

12 | Organizacija serviranja i cuvanja toplotno obradenih jela normativi, jelovnici i menii. kalkulacije, recepture normativi toplotno
obradenih jela,

13 | Organizacione mjere na sprecavanju zagadenja i trovanja hranom (HACCP standardi).  Sistemi rada kuhinja: - a la cart,
pansionski i integral

14 | Upravljanje kvalitetom jela; Tehnicki standardi u kuhinji: marza i ostali normativi Izrada kalkulacija i formiranje 3 prosirena menia.

15 | Uticaj ostalih poslovnih funkcija ugostiteljskog preduzeca na funkcionisanje kuhinje

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:

Kreditni Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 Aktivna nastava: 4 h 15 = 60 sati predavanja i
Nedjeljno vjezbi Kontinualna provjera znanja: 12 sati
opterecenje: 9,32 Zavr§na provjera znanja: 5 sati

Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, polozeni kolokvijumi,

Literatura:
Tesanovi¢, D. (2009) Gastronomski menadzment, Beograd - osnovna literatura
Knight, J. B.Quanty (2005). Food production, planning, and management, New York, Indiana University fort Wayne - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5bodova, Prakticna nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema

42



Pun naziv

PRAVO EU
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni I 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta PR802
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izué¢avanja predmeta:
Da studenti ovladaju materijom vezano za nastanak Evropske Unije, pravo Evropske Unije i primjenu pravnih normi EU.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Metoda usmenog izlaganja, razgovora i diskusija, test-metoda, pisanje seminarskog rada.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Upoznavanje sa nastavnim planom i programom i dodgovor oko izrade seminarskog rada i
nacina polaganja ispita

Istorijska obiljezja pojma integracije

Nastanak i razvoj Evropske unije

., Sumanova deklaracija , Osnivacki ugovori i izmjene osnivackog ugovora

Razdoblja napretka i kriza i ,, valovi prosirenja “

Institucije EU (Savjet EU; Evropski parlament; Evropska komisija; Evropski sud i ostali)

Izvori prava EU (primarni; sekundarni)-Kolokvij |

Pravo EU i Evropsko pravo

O|lo|N|oojo|b~|[lw|DN

Primjena prava EU u drzavama clanicama

=
o

Neposredna primjenjivost i neposredno dejstvo pravnih tekovina EU

[EEN
[N

Postupak prijema novih zemalja u EU; Sengenski sporazum

[EN
N

Ustav EU i Lisabonski ugovor

[ERN
w

Pravne karakteristike unutrasnjeg trzista EU

[EEN
S

EU i politika konkurencije i finansiranje EU-Kolokvij |1

=
(6]

Privredno pravo EU;evropsko radno i socijalno pravo; saradnja drzava ¢lanica u gradanskim i
krivicnim predmetima-Seminarski rad

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet:210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakti¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura : s
Komljenovié, B. Risti¢, Z. Zivanovi¢, M. Srdi¢, M. (2009). Pravo Evropske unije, Beograd
Kosuti¢, B. (2006). Uvod u evropsko pravo, Beograd

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari-20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

OBLIGACIONO PRAVO

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni I 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta PR809
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:
Da studenti ovladaju materijom vezano za ugovore, pravno dejstvo, i posljedice ugovora

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Metoda usmenog izlaganja, razgovora i diskusija, test-metoda, pisanje seminarskog rada.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | UVODNA RAZMATRANJA

2 | JUGOSLOVENSKO OBLIGACIONO PRAVO / FORMALNI IZVORI JUGOSLOVENSKOG OBLIGACIONOG PRAVA
NACELA ZAKONA O OBLIGACIONIM ODNOSIMA SFRJ

3 | OPSTA TEORIJA OBLIGACIJA (UCENJE O OBLIGACIJI)
POJAM OBLIGACIJE | KARAKTERISTIKE OBLIGACIJE

4 | ELEMENTI OBLIGACIJE

5 | 1ZVORI NASTANKA OBLIGACIJE (OSNOVI NASTANKA OBLIGACIJE)

6 | DEJSTVO OBLIGACIJE

7 | MNOZINA SUBJEKATA U OBLIGACIJI / IZMJENA SUBJEKATA U OBLIGACIJI

8 | ASIGNACIJA /1ZMJENA SADRZAJA OBLIGACIJE

9 | OBLIGACIE

10 | POJAM PRESTANKA OBLIGACIJE

11 | PROUZROKOVANJE STETE DRUGOME

12 | NAKNADA STETE

13 | JEDNOSTRANI OBLIGACIONI POSLOVI

14 | STICANJE BEZ OSNOVA (NEOSNOVANO OBOGACENJE)

15 | POSLOVODSTVO BEZ NALOGA (NEZVANO VRSENJE TUPEG POSLA)

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet:210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakri¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura : Zivanovi¢, M. Srdi¢, M. (2008). Obligaciono pravo, Banja Luka
Kosuti¢, B. (2006). Uvod u evropsko pravo, Beograd

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari -20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

EKOLOSKI MENADZMENT

L. . Fond ¢asova
Skraceni naziv Status Semestar ECTS (P+A+L)
Izborni 1 7,0 30 30 |
Sifra predmeta | EL705
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Upoznavanje studenata sa teorijskim i prakticnim znanjima i vjestinama u
oblasti ekoloskog menadzmenta i menadzmenta agrobiznisa sa inputima praktiche nastave i strucne prakse. Prakti¢cno

ovladavanje nastavnim gradivom studijskog programa jeste ciljpa funkcija predmetnog sadriaja
implementiraju¢im znanjima aplikativnog softvera dodiplomskih studija ekologije i ekoloskog menadzmemta.

sa

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metodnastaveisavladavanjegradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja,
Analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video preentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Osnovna znanja iz menadzmenta i vaznost primjene u svim segmentima drustva

2 Menadzement i menadzeri, funkcije menadzmenta,

3 Aktivnosti i uloge menadzera i menadzerske vjestine

4 Priroda i svrha planiranja u ekologiji i agrobiznisu, vizija, misija i ciljevi, predvidanje u ekologiji
i agrobiznisu,

5 Strategija i strategijsko planiranje u ekologiji i agrobiznisu i donosenje odluka menadzera

6 Pojam i sadrZaj organizovanja

7 Oblikovanje organizacijske strukture uspostavljanje ekonomskih odnosa i organizacija upravljanja
u organizaciji

8 Kadrovi , selekcija kadrova za ekologiju i agrobiznis, obuka i razvoj kadrova u ekologiji i
agrobiznisu, procjena performansi

9 Pristup vodenju, motivacija, vodstvo, interpersonalni procesi, grupe i konflikti, komuniciranje

10 Pojam i proces kontrolisanja u ekologiji i agrobiznisu, , sistemi kontrole, nivoi kontrole,

11 Mijerila performansi

12 Menadzerski informacijski sistemi i sistemi poslovne inteligencije u organizacijama u ekologiji i
agrobiznisu

13 Proucavanje sistema strategijskog upravljanja uslugama preduzeca u ekologiji i agrobiznisu

14 Upoznavanje sa savremenim tendencijama poslovanja u domenu ekologije i agrobiznisa

15 Seminarski radovi, kolokviji i zavrsni ispit

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: Kreditni U semestru:

koeficijent 0,233 Ukupno optereéenje za predmet:210 sati

Nedjeljno optereéenje: Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi

9,32 sata Kontinualna provjera znanja: 12 sati

Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih
zadataka, prisutvo kolokvijuma,

Literatura:
Petrovi¢ N. (2006). Ekoloski menadzment, ISO 14000, FON- osnovna literatura
Jovanovi¢, Kolomeceva L.(2004). Ekoloski menadzment, Zavod za udzbenike i nastavna sredstva - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari -20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebne napomene
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I GODINA/ IV SEMESTAR - TURIZAM

Pun naziv
EKONOMIKA TURIZMA 1 UGOSTITELJSTVA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan v 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta EK116
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti nastavnog predmeta Ekonomika turizma. lzucavanje osnovnih karakteristika
turizma, teorijske osnove ekonomike i organizacije turizma, turistickog trzista, karakteristika razvoja turizma i
turisticke politike u svijetu i kod nas, uslova i mogucnosti razvoja turizma kod nas.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

Osnovna obiljezja turizma kao ekonomske kategorije,

Ekonomika turizma u sistemu nauka,

Naucne discipline koje treba Koristiti pri izucavanju turizma i sadrZaj predmeta Ekonomike turizma,

Ekonomski znacay i uloga turizma, Karakteristike turisticke usluge,

Turizam kao privredna djelatnost,

Turisticka traznja kao pokretacka snaga turizma,

Ekonomske karakteristike turisticke ponude,

Ekonomska obiljezja turisticke destinacije,

Ekonomski znacaj organizatora turistickih putovanja,

Ekonomske odrednice turistickog #zista,

| e
2l Bl o o] N of o &) wf o] -

Postupci oblikovanja turistickog #Zista,

[y
N

Ekonomski faktori razvoja turizma,

[y
w

Ekonomske karakteristike odrzivog turizma,

[ =Y
o

Osnovne karakterisrike razvoja, Aspekti izucavanja turizma,

15 | Seminarski radovi, odbrane

Opterecenje studenata po predmetu:
Seminarski rad — podjela tema i priprema za zavrsni dio ispita

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura: 5
Unkovi¢, S, Zecevi¢, B. (2008). Ekonomika turizma, Cuguraprint, Beograd- osnovna literatura
Milenkovi¢, S. (2009). Turizam i ekonomija, Ekonomski fakultet, Kragujevac - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

UPRAVLJANJE KVALITETOM

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan IV 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta | MT309
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Sticanje znanja iz oblasti ekonomije nastavnog predmeta upravljanje
kvalitetom. lzucavanje teorije, organizacije, metodologije kvaliteta ha nacin koji odgovara promjenama sa kojima
¢e se sve vise suociti teorija i praksa. lzloZi¢e se samo nacelne i trajne osnove kvaliteta kao sto su istorijat
kvaliteta, postupak planiranja i ciljevi sistema za upravljanje kvalitetom i sl.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode imetode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Istorijat razvoja kvaliteta,Zasto je potrebno poznavanje istorije kvaliteta?

Kako je zapocela era kvaliteta u Japanu?Kako se dijeli moderna istorija kvaliteta?

Ko je Edward Deming?U cemu se oslanja Demingovo ucenje o kvalitetu?

Ko je Joseph Juran?Na cemu se zasniva Juranova filozofija kvaliteta?

Na kojim se osnovama provodi filozofija totalne kontrole kvaliteta?

Sta odlikuje filozofiju kvaliteta Armanda Fiegenbauma u njegovoj zreloj fazi 90 godina 20. vijeka?

~N|o|Oo|~|W|IN]| -

Kvalitet, pristup kvalitetu i integralno upravljanje kvalitetom, Model integralnog sistema u procesu
upravljanja kvalitetom, Postupak planiranja i ciljevi sistema za upravljanje kvalitetom

[ee]

Zahtjevi koji se odnose na dokumentaciju, Analiza troskova kvaliteta

9 | Mjerenje, analiza i ocjena unapredenja sistema kvaliteta

10 | Radna sredina i zahtjevi standarda ISO 9000, Osnovne postavke kvaliteta i marketinga, Primjena TQM u
marketinskom planu

11 | Kvalitet u marketingu prema ISO standardima, SO 9001: 2000 i ISO 9004:2000

12 | Alati za upravljanje kvalitetom koji se koriste u marketingu

13 | Program za skolovanje internog audita, Upoznavanje standarda 1SO 10011

14 | Program za skolovanje internog audita, Upoznavanje standarda 1SO 10011

15 | Seminarski radovi, kolokviji i zavrsni ispit

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjeZbe)
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacik zadataka,
prisutvo kolokvijuma,

Literatura:

Susié, 1. Radi¢ R. (2008). Upravljanje kvalitetom , UPS, Banjaluka — osnovna literatura

Kosar, LJ, Raseta, S.: (2005). lzazovi kvaliteta — Menadzment kvaliteta u hotelijerstvu, Visa hotelijerska skola,
Beograd —dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: Nema
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Pun naziv

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK |11

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni IV 7,0 30 |30 |

Sifra predmeta OP512

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izuéavanja predmeta: Osposobiti studente za dobro komuniciranje (pismena i usmena
korespodencija) na engleskom jeziku. Studenti ée biti sposobni za osnovnu komunikaciju koju zahtijeva studij turizma
i hotelijerstva

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Half the world in cities Question Words

China-EU textile talks continue, Prepositions of Time

Outsourcing on the increase, Can,Ability, Contractions, Permission

Vodafone ends $60m Man Utd shirt deal, Conjunctions: And/But/Or/So/Because

Coca-Cola unveils new global ad strategy Adverbs of Frequency Adverb Position

[o20 2N B NOVR G i o

Surprise upswing in US economy, Prepositions and Conjunctions of Time - for / during / while /
when

New life given to Kyoto Protocol, Translation of a given text

7
8 | Japan to resume US beef imports
9 | Prepositions and Conjunctions of Time - before / after / as / as soon as / by / from / until

10 | The Asian Economic Community is comingIndefinite Pronouns

11 | Time Warner picks new president, The -ing form

12 | Divorce rate explosion expected in JapanGerunds and Infinitives: Verb+Gerund / Verb+ Infinitive

13 | Regional accents are 'bad for business'’, Discussion on a given topic

14 | Microsoft targets Apple iTunesjedinica, Adverbs of Degree,Wall Street pays record bonuses

15 | Seminarski radovi, kolokviji, priprema za ispit, Present Perfect, Role play, Revision of all
curriculum

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent | Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 h 15 =60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenjel Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka,
polozeni kolokvijumi,

Literatura:

Visekruna, G. Engleski jezik 11, skripta, UPS, Banja Luka

Mascull, B. (2002). BusinessVocabulary in Use: Intermediate, Cambridge: Cambridge University Press
Murphy, R. (2004). English Grammar in Use. (3. izdanje), Cambridge: Cambridge University Press

Farrall, C. and Lindsley, M. (2008). Professional English in Use: Marketing, Cambridge: Cambridge University

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni IV 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta | MT303
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus,Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izuéavanja predmeta: U savremenim uslovima upravljanje ljudskim resursima se izdvojilo
u samostalnu profesiju, pa je izucavanje ove discipline, postalo izuzetno znacajno ne samo za rukovodioce
ekonomske, veé i ostalih struka. Zato je upoznavanje sa predmetom, ciljevima i funkcijama izuzetno vazno.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Znacenje, vaznost, sadrzaj upravljanja ljudskim resursima

Specificnosti upravljanja ljudskim resursima

Znacenje osnovnog koncepta i pojmovna razgranicenja

Alw|N

Ciljevi i nacela, Funkcije menadzmenta, radna snaga i ljudski resursi,
Rukovodenje kao upravljanje organizacijskim ponasanjem

Psiholoska odredenja rukovodenja

Teorije rukovodenja

Stil rukovodenja

5
6
7 | Konteks upravljanja ljudskim resursima
8
9

Dimenzionalni pristup, osobine uspjesnih menadzera - odredenje, znacaj i ogranicenja

10 | Planiranje ljudskih potencijala, Opsta pitanja i znacaj planiranja

11 | Globalni menadzmemt ljudskih resursa

12 | Ekonomija ljudskog kapitala

13 | MenadZment znanja

14 | Kadrovski menadZzmenti i menadzment ljudskih potencijala multinacionalnih kompanija

15 | Seminarski radovi, kolokviji i priprema za zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 h 15 = 90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10.667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka,
prisutvo kolokvijuma,

Literatura: 5
Klincov, R. Risti¢, Z. i drugi (2006). Menadzment ljudskih resursa, UPS, Banjaluka; - osnovna literatura
Zrni¢, M. (2009). Menadzment ljudskih resursa, UPS, Banja Luka — dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispitd- 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

MEDUNARODNI MENADZMENT | MARKETING

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni IV 8,0 60 | 30
Sifra predmeta | MT312
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:Upoznavanje studenata sa teorijskim i prakzi¢nim znanjima i vjestinama u
oblasti medunarodnog menadzmenta i marketinga, sa inputima prakzicne nastave i struche prakse. Prakzicno
ovladavanje nastavnim gradivom studijskog programa jeste ciljna funkcija predmetnog sadrzaja sa
implementirajuéim znanjima aplikativnog softvera integralnog medunarodnog menadzmenta i marketinga
koncepta sa stanovista profitnih ciljeva poslovnih entiteta i finansijskih institucija, kao i za uspjesno planiranje,
organizaciju i realizaciju poslova odnosa sa javnoscu u globalnom biznisu.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode imetode
vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Uloga medunarodnog menadzmenta i marketinga u multinacionalnim kompanijama i na globalnom trZistu

Definisanje modernog menadzmenta i marketinga, politika proizvoda, politika distribucije

Politika promocije prodaje, politika prodajnih cijena, organizacija menadzmenta i marketinga

Proces uvodenja menadzmenta i marketinga u preduzeca, menadzment i marketing kao profesija

Opsta poslovna i menadzment i marketing strategija

OO B|WIN]|F-

Instrumenti za definisanje marketing menadzment strategije, analiza i pracenje marketing okruzenja
preduzeca

Marketing istrazivanja i predvidanja trZista, marketing informacioni sistemi

7
8 | Selekcija i pozicioniranje ciljnih trZista
9 | Marketing planiranje i od/ucivanje, planiranje marketing programa

10 | Sistem upravljanja proizvodom, menadzment prodaje

11 | Medunarodni menadzment i marketing

12 | Industrijski menadzment i marketing

13 | odnosi s javnoscu

14 | Javnost i javno mnenje, sponzorstvo, korporativni identitet, promocija, studija siucaja

15 | Seminarski radovi, kolokviji i zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 h 15 = 90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéengje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10.667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka,
prisutvo kolokvijuma,

Literatura:
Petrovi¢, P. i Stani¢, M. (2007). Medunarodni menadzment i marketing, UPS, Banja Luka - osnovna literatura
Cerovi¢, S. (2003). Menadzment u turizmu, Prirodno-matematicki fakultet, Novi Sad - dodatna litertura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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111 GODINA/V SEMESTAR - TURIZAM

Pun naziv
STRATEGIJSKI MENADZMENT UGOSTITELJSKO TURISTICKIH
PREDUZECA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
SM Obavezni v 7,00 30 | 30 |
Sifra predmeta | MT 332
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Ovladavanje osnovnim znanjima strategija na koorporativnom, poslovnom i
funkcionalnom nivou. Studenti ¢e biti osposobljeni da razmisijaju strateski, sa nivoa velikih preduzecéa, posebno
korporativnog tipa.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Metode usmenog izlaganja, multimedijalne metode, izvodenje vjezbi seminarski

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Osnovni pomovi o strategijskom menadzmentu; Proces, faze i koncept SM; Planiranje, dugorocno planiranje i stratesko planiranje;
Utvrdivanje strategija; Implementacija strategija.

2 Utvrdivanje strategijske vizije, poslovne misije i ciljeva; Vjetba 1: Menadzment planiranja, algoritmiranje planiranja, primjeri
misija (Unilever).

3 Analiza eksternog i internog okruzenja; Vjezba 2: Analiza vizije i misije nekih velikih svjetskih sistema (MERK 1979, GIROSPORTDESING,
itd.).

Strategije — Definisanje i izbor strategija; Vjezba 3: Analiza okruzenja preduzeca, Analiza vanjskog okruzenja, Analiza internog okruzenja.

Kljucne odrednice pojedinih strategija; Vjezba 4: Strategije u grani djelatnosti; Adizesova metodologija odlucivanja.

Strategijski menadzment i njegove tehnike;Vjezba 5: Strategije na nivou funkcija; Strategije SPJ; Strategije koorporacije.

~N|o|lo|

Implementacija strategija;Osnovni koncept strategijskih primjena; Kontigencijska teorija Vjezba 6: Delfi metoda, Metoda kriticnih faktora,
metoda simulacije, Metoda scenarija, Portfolio menadzment;BCG matrica;Nova BCG matrica; GE McKinsey matrica; SPACE matrica
ADL matrica — matrica zrelosti; Shell matrica.

| parcijalni ispit: Primjena testa | SM

Kontrola i strateska kontrola; Pojam i svrha kontrole; Strateska kontrola kao proces i sistem povratne veze. VjeZba 7: Uvodenije struktura za
implementaciju strategija; Dimenzije organizacione strukture; Vertikalna diferencijacija; Horizontalna diferencijacija; Efikasnost
implementacije odluka prema Isaku Adizesu.

10 | Preduzetnistvo i preduzetnicka strategija; Vjezba 8: Tipovi preduzetnika; Savremene tendencije u preduzetnistvu; Ekonomski aspekti razvoja
preduzetnisiva; Socijalni aspekti razvoja preduzetnistva; Politicki aspekti razvoja preduzetnistva.

11 | Strategijsko planiranje; Vjezba 9: Strategija preduzetnistva u usluznim djelatnostima; Strategija preduzetnissva u javnom sektoru.

12 | Poslovni plan; Izabrane preduzetnicke strategije (strategija privrednog razvoja, strategija preduzeca, stretegija proizvodaca, stretegija
maloprodaje, strategija standardizovane ponude, strategija diferencirane ponude, strategija dizajniranja organizacione strukture preduzeca,
strategija ,, ko cée brze ko ce vise “, strategija ,,udri tamo gdje ih nema “, strategija ,, trzisnih nisa“; Vjezba 10: Sadrzaj poslovnog plana,
Poslovni model.

13 | Strategije priektnog menadzmenta; Vjezba 11: Projekti i projektvanje; Obrada jednog projekta:opsti pristup, bitna obiljezja, ciljevi projekta,
projektni zadaci, faze projektovanja, zivotni ciklus projekta.

14 | Prezentacija seminarskih radova:Vjezba 12: Odbrana seminarskih radova, rasprave, analize, zakljucci

15 | 11 parcijalni ispit: Usmeni ispit
Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:

Kreditni Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 | Aktivna nastava: 4 h 15 =60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno Kontinualna provjera znanja: 12 sati
optereéenje Zavrsna provjera znanja: 5 sati
9,32 Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo nastavi i vjezbama; Izrada seminarskog rada, Polaganje prvog parcijalnog ispita,
polaganije drugog parcijalnog ispita.

Literatura: Ferizovi¢, M, Radi¢ R. (2005). Strateski menadzment, FPS, Banja Luka

Radi¢, R. (2008). Strategijski menadzment, UPS, Banja Luka — osnovna literatura

Radi¢, R. (2008). Osnove menadzmenta i preduzetniszrva, UPS, Banja Luka

Radi¢, R. (2008). Strategijski menadzment u uslovima tranzicije, Comesgrafika, Banja Luka - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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MENADZMENT TURISTICKIH DESTINACIJA | TURISTICKO

Pun naziv

POSREDOVANJE
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni Y 8,0 60 30 |
Sifra predmeta TU 109
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izuéavanja predmeta:Studenti ée upoznati funcionisanje turisticke destinacije i kako je uciniti
zanimljivom turistima. Osnovno je da naucde prepoznati posebnosti i raz/icitosti destinacija, jer ta posebnost i raz/icitost
od drugih destinacija ¢ini turisticke motive dolaska turista. Studenti se kroz teorijsku i praktichu nastavu osposobljavaju
za upravljanje odredenom turistickom destinacijom, kao i da koordiniraju sa svim stejkholderima koji su u funkciji
turizma u jednoj destinaciji.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metodnastaveisavladavanjegradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja, analiza
slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam turisticke destinacije

2 | Razvoj turisticke destinacije

3 | Koordinacija uzih destinacija

4 | Konkurentnost turisticke destinacije

5 | Osnovni pojmovi menadzmenta turisticke destinacije

6 | Ciljevi menadzmenta turiszicke destinacije

7 | Planiranje turisticke destinacije

8 | Organizacija turisticke destinacije

9 | Muristicka politika turisticke destinacije

10 | Pojam i definisanje tuistickih agencija

11 | Razvoj turistickih agencija i njihovo mjesto na turistickom trzistu
12 | Organizatori putovanja i njihova uloga na turiszickom trZistu

13 | Usluzni program turistickih agencija

14 | Aranzmani kao usluzni program organizatora putovanja i turistickih agencija
15 | Seminarski radovi, kolokviji i zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 4 h 15 =60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10.667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 163 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo
kolokvijuma,

Literatura:
Popesku, J. (2011). Menadzment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd- osnovna literatura

Risti¢, T. (2006). Menadzment turistickih destinacija, Univerzitet za poslovne studije, Banja Luka- dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

TURIZAM | ZASTITA ZIVOTNE SREDINE

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan v 8,0 60 | 30
Sifra predmeta | TU 110
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Upoznavanje studenata sa teorijskim i praktichim znanjima i vjeszinama u
oblasti turizma i zastite zivotne sredine, sa inputima praktiche nastave i strucne prakse. Prakticho ovladavanje
nastavnim gradivom studijskog programa jeste ciljna funkcija predmetnog sadrzaja sa implementiraju¢im znanjima.
Turizam i zastita Zivotne sredine bavi se savremenim problemima zagadenja Zivotne sredine i uticajem zagadenja
na svakodnevni zivot i aktivnosti ljudi. Predmet se sastoji od nekoliko tematskih cjelina. Prva cjelina se bavi
negativnim posljedicama zagadenja po biljni i zivotinjski svijet, ali i po covjeka. Zatim, savremenim problemima
zagadenja vode, vazduha i zem/jista, izvorima tog zagadenja i njihovim posljedicama po zivi svijet u cjelini. Poseban
dio predmeta je usmjeren ka razli¢itim oblicima zastite i unapredenja zivotne sredine, sa naglaskom na nacionalne
parkove kao najsveobuhvatniji nacin zastite i razvijanju odrzivog turizma unutar tako zasti¢enih podrucja.

Ishodi izu¢avanja predmeta: lzgradnja kompetencija studenata za izbor adekvatnih instrumenata za primjenu
koncepta ekoturizma i zastite zivotne sredine u realnom Zivotu i na konkretnim destinacijama (nacionalni parkovi
i druga zasticena prirodna dobra), c¢ime ce afirmisati aplikativni karakter znanja stecenih pohadanjem ovog
predmeta.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.
Nastavni modaliteti inkorporiraju: analizu slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja,
pismene vjezbe, domace radove, testove, mentorski rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pregled osnovnih shvatanja Zivotne sredine, Nauka o Zivotnoj sredini,

2 | Vazniji faktori zivotne sredine, Tipovi zivotne sredine, Biodiverziteti-zastita i Koriséenje

3 | Koncepcijske postavke i ciljevi zastite prirode; Odnos zastite prirode i zastite Zivotne sredine; Pracenje narusavanja
i zagadivanja zivotne sredine, Deklaracije o zastiti covjekove sredine,

Zastita zivotne sredine - pojam i znacenje, Analiza uticaja na zivotnu sredinu; Analiza turistickih ili rekreacionih produkata

Osnovni pojmovi i definicije prostora, Koriséenje i organizacija prostora, Zastita i rezervisanje prostora

Koncepcije prostornog planiranja, Agenda 21 u oblasti turizma; Upravljanje i usmjeravanje razvoja,

Razvoj teorije i prakse prostornog planiranja, Predeona raznovrsnost i bogatstvo prirode,

Pojam i principi ekoturizma; Obrazovni karakter ekoturizma; Ekoturizam kao koncept i trZisna kategorija;

O|lo|N||O0| >

Elementi atraktivne i ocuvane prirode, Problemi razvoja i zastite prirode, Ekoloske postavke zastite prirode, Ekoloski
principi planiranja zastite prirode — planiranje predjela,

10 | Zasticena priroda nase zemlje — pregled i ocjena stanja, Raznovrsnost i odlike voda,

11 | Ciljevi razvoja turizma i zastite prirode, Turizam kao korisnik i faktor degradacije najvrednijih dijelova prirode,

12 | Kategorije zasticenih prirodnih dobara; Turisticka svojstva zasti¢enih prirodnih dobara i uslovi koriséenja u turizmu,

13 | Turisticke vrijednosti nacionalnih parkova; Razvoj turizma i zastita prirode u nacionalnim parkovima BiH,

14 | Turizam i zastita prirode u nacionalnim parkovima Balkanskog poluostrva, Evrope i SAD-a

15 | Seminarski rad, kolokvijum

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakti¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura: Jovic¢i¢, D. (2010). Turizam i zivotna sredina, Beograd
Stojanovi¢, V. (2006). Odrzivi razvoj turizma i zivotne sredine, PMF, Novi Sad
Nikoli¢, S. (1998). Priroda i turizam Srbije, Ekocentar Beograd, Beograd

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Preidspitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

MAKROEKONOMIJA
Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezni Y 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta EK108
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Osnovni cilj izucavanja predmeta je upoznavanje studenata sa osvnovnim zakonitostima
makroekonomije i makroekonomskog odnosa po kojima funkcionisu savremene privrede. Izu¢avanje ekonomskih
agregata, nacionalnog dohotka, funkcija stednje i potrosnje, investicija, spoljne trgovine, platno-bilansnih odnosa,
raspodjele. Poseban dio izucavanja odnosi se na monetarnu i fiskalnu ekonomiju, ekonomski rast i nestabilnost,
nezaposlenost, inflaciju, medunarodna dugovovanja i MMF. Istrazuju se osnovne zakonitosti u funkcionisanju
savremenih privreda.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Ekonomija, mikroekonomija i makroekonomija.
2 | Drustvena proizvodnja.

3 | Privreda i njene opste karakteristike.

4 | Osnovni mehanizmi funkcionisanja privrede.

5 | Ekonomija tranzicije.

6 | Teorijai politika dohodaka

7 | 1 kolokvijum - Inflacija i nezaposlenost

8 | Upravljanje tokovima ekonomije

9 | Privredni ciklusi i uloga drzave

10 | Privredni ciklusi i uloga velikih predduzeca

11 | Medunarodni makromenadzment

12 | Platni bilans, devizni kurs i privredni razvoj
13 | Novi svjetski poredak

14 | 11 kolokvijum - Nastanak i razvoj nove ekonomije i informatickog drustva.
15 | Seminarski rad

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 h 15 =60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacéik zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Literatura:
Risti¢, Z. i Savi¢, J. (2005). Makroekonomija, Beograd, Visa poslovna $kola Cacak- osnvna literatura
Risti¢, Z, Sejmenovi¢, J, Komazec, S. (2005). Makroekonomija, FPS, Banja Luka - dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebne napomene za predmet:
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111 GODINA/VI SEMESTAR- TURIZAM

Pun naziv .
TURISTICKE REGIJE SVIJETA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni VI 8,0 60 |30 |
Sifra predmeta | TU111
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Sticanje znanja iz predmeta Turisticke regije svijeta, analizirati faze
razvoja turizma u turistickim regijama svijeta, odnosno pojedinim dijelovima i drzavi kao cjelini. Potrebno je
izdvojiti elemente i faktore turiszickih kretanja u svijetu, ukazati na regionalnu distribuciju medunarodnog
turizma, predstaviti perspektive turizma u svijetu i potencirati znacaj geografskih objekata, pojava i procesa za
razvoj svjetskog turizma.

Ishodi izu¢avanja predmeta: Razvijanje kompetencije studenata prilikom razumijevanja problemskih
tema vezanih za proucavanja regionalne distribucije medunarodnog turizma.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Razvijanje kompetencije studenata prilikom razumijevanja
problemskih tema vezanih za proucavanja regionalne distribucije medunarodnoq turizma.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Definisanje turisticke regije, Razvoj turizma u svijetu.

2 | Smjestajni kapaciteti, Obim turistickog prometa, Zemlje turisticke potraznje i zemlje turisticke ponude

3 | Elementi i faktori turistickih kretanja; Glavni pravci turistickih kretanja u svijetu,

4 | Regionalna distribucija medunarodnog turizma, Turizam Evrope, Alpi, Turisticko aktiviranje Alpa,

5 | Zdravstveni znacaj planina, Znacaj planina za odmor ljudi, Drustveno ekonomske posljedice razvoja turizma
u Alpima,

6 | Turisticke regije Alpa,

7 | Vanjske turisticke regije Alpa,

8 | Unutrasnje turisticke regije Alpa, Istocne Alpe,

9 | Sredozemlje, Sredozemno more i njegova svojstva, Sredozemna klima i njena turisticka vrijednost,

Znacaj mediteranske vegetacije za razvoj turizma,

10 | Turisticke regije evropskog Sredozemlja, Pirinejsko poluostrvo,

11 | Apeninsko poluostrvo, Africki turizam, Turisticke regije Azije i Australije.

12 | Balkansko poluostrvo,

13 | Vaznije turisticke regije Sjeverne Amerike; Turizam Juzne Amerike.

14 | Turizam Australije i Okeanije. Svjetske turisticke metropole.

15 | Seminarski radovi — podjela i priprema za ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno optereéenje za predmet:240 sati
koeficijent 0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10.667 sata Zavrina provjera znanja: 5 sati
' Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih
zadataka, poloZeni kolokvijumi,

Literatura: Plavsa, J. (2007): Turisticke regije sveta (skripta). PMF — Departman za geografiju, turizam i
hotelijerstvo, Novi Sad

Cooper, C, Fletcher, J, Gilbert, D, Wanhill, S. (2000). Tourism — Principles and Practice, Longman,
NewYork.

Wahab, S. and Cooper, C. (2001): Tourism in the Age of Globalisation, Routledge, New York.

Macleod, D.V.L. (2004): Tourism, Globalisation and Cultural Change, Channel View Public, Clevedon
Jovici¢, D, Ivanovié, V. (2004): Turisticke regije, Plana-tours, Beograd;

Sabi¢, D, Pavlovi¢, M. (2007): Globalni i regionalni razvoj Evropske unije, Geografski fakultet, Univerzitet u
Beogradu.

Todi¢, D. Babi¢, V. (2008): Turisticka geografija sveta, PMF Banja Luka, Banja Luka.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:

55



Pun naziv

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK 111

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni Vi 7,0 30 | | 30
Sifra predmeta OP513
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Osposobiti studente za dobro komuniciranje (pismena i usmena korespodencija) na
engleskom jeziku

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

1 Disney in talks to buy Pixar, Revision - Present Perfect

2 Americans spending at record rates, Discussion on a given topic

3 Workers in microchip implant trial Apple iTunes sees billionth download, Present perfect continuous
4 Time Warner marketing stunt creates terror, Present perfect simple or continuous

5 Rio carnival says “no” to violence Adverbs of Time - ago / already / anymore / just / yet / still

6 Toys 'R' Us and Amazon.com part, Past perfect

7 I Kolokvijum - Translation of a written text from local to English language

8 UN warns of deadly fake medicine

9 Past perfect continuous

10 | Scientists discover healthier pizza, Passive

11 | Why does the world talk as more die in Darfur? ,Proverbs, Usage of proverbs in a written essay
12 | British TV bans Australian tourism ad, Comparison of adverbs, Irregular Adverbs

13 | Dubai ruler promises to sell U.S. ports, Conditionals, Zero Conditional, First Conditional

14 | 1l Kolokvij - Men Suffer From Compulsive Shopping Too, Idioms

15 | Seminarski rad Facebook and MySpace start ‘hyper-targeting’, Abbreviations

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
koeficijent Aktivna nastava: 4 h 15 = 60 sati predavanja i vjezbi
0,233 Kontinualna provjera znanja: 12 sati
Nedjeljno Zavr§na provjera znanja: 5 sati
0ptege§§nje: Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, polozeni
kolokvijumi

Literatura:
Visekruna, G. Engleski jezik Il, skripta, UPS, Banja Luka - osnovna literatura
Mascull, B. (2002). Business Vocabulary in Use: Intermediate. Cambridge: Cambridge University Press
Murphy, R. (2004). English Grammar in Use. (3. izdanje). Cambridge: Cambridge University Press
Farrall, C. and Lindsley, M. (2008). Professional English in Use: Marketing. Cambridge: Cambridge University Press

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

TURISTICKI I HOTELIJERSKI MARKETING

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan VI 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta TU125
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljeviizu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti hotelijerstva i marketing u turizmu. lzucavanje raznih nacina reklamiranja nasih prostora, kao
i blizih susjeda sa narocitim naglasavanjem na sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s javnoséu, prezentacija
itd. Posebno se naglasava i aspekt istorije za teritorije koje se propraganda planira.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Definisanje turistickog i hotelijerskog marketinga

2 | Mjesto uloga i znacaj turistickog i hotelijerskog marketinga
3 | Marketing okruzenje turizma i hotelijerstva

4 | Medunarodni marketing turizma i hotelijerstva

5 | Tursticka trzista i trzisne strukture

6 | Marketinske strategije turizma i hotelijerstva

7 | Trziste hotelijerstkih i turistickih usluga

8 | Upravljanje turistickim i hotelijerskim marketingom

9 | Turisticka i hotelijerska organizacija

10 | Meandzment marketing turizma i hotelieijesrstva

11 | Turisticki i hotelski marketing informacioni sistemi

12 | Instrumenti turistickogi hotelijerskog marketinga

13 | Marketinski razvoj novog proizvoda turizma i hotelijerstva
14 | Marketing i kanali prodaje u turizmu i hotelijerstvu

15 | Krizni marketing turizma i hotelijerstva

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Ognjen B. (2007). Marketing u turizmu, Beograd- osnovna litertura

Cerovi¢, S. (2003). Menadzment u turizmu, Prirodno-matematicki fakultet, Novi Sad - dopunska literatura
Baki¢, O. (2005). Marketing menadzment turisticke destinacije, Beograd — dopunksa literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢cha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

ISTORIJSKO KULTURNO NASLJEDE | TURIZAM

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
|zborni VI 7,0 30 |30 |
Sifra predmeta TU 112
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izuc¢avanja predmeta: Prvo shvatanje vaznosti kulturno-istorijskih sadrzaja kao dopuna osnovnim
motivima turistickih putovanja. Zatim upoznavanje sa sadrzajima istih na destinacijama, u drzavi i regiji, a onda
sposobnost da se ovi turisti¢ki proizvodi stave u osnhovne ili vazne dodatne sadrzaje turistickih motiva i turisti¢kih
putovanja. Zastita, vrednovanje i ocuvanje ovih sadrzaja mora biti zadatak svih aktera turisticke politike.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
Metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Kulturai turisticke vrijednosti

2 | Kultura i nacin zivota

3 | Vezaizmedu kulture i turizma

4 | ICOMOS i kulturna politika Evrope

5 | Tvorevine ljudskog stvaralastva i turizam

6 | Turisticka valorizacija i kulturno nasljede

7 | ' kolokvijum - Turisticka valorizacija i kulturno nasljede

8 | Znacajnije kulturno stvaraslastvo na prostoru zapadnog balkana od praistorije do savremenog doba
9 | Vizantijsko stvaralastvo

10 | Umjetnost na prostoru Bivse jugoslovenske republike Makedonije
11 | Romansko, gotsko i i renesansno stvaralastvo

12 | Predromanska i romanska umjetnost

13 | Uticaj kulture islama

14 | Il kolokvijum - Umjetnost novog i savremenog doba

15 | Folklor, istorijski spomenici i spomen-obiljezja, muzeji i galerije

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjeZbe)
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo
kolokvijuma,

Literatura:

Jovanov, J. Kulturna dobra u turizmu, skripta, Beograd - osnovna literatura

Tomka, D. (1998): Kultura kroz turizam, vreme, prostor, Institut za geografiju, Novi Sad- dopunska literatura
Janson H. V., Janson E. F. ( 2005): Istorija umetnosti, doo Stanek-1KA "Prometej", Varazdin-Novi Sad;
Karla Prete M, De Dordis, A. (2004): Istorija umetnosti, Panonija, Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: *Predmet iz predmeta NPP 2006/07
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Pun naziv PUTNICKE AGENCIJE

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni VI 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta TU 113
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti nastavnog predmeta Putnicke agencije. Studenti se kroz teorijsku i prakticnu nastavu
osposobljavaju za obavljanje strucnih poslova u turistickim agencijama. Teorijska, praksicna i aplikativna znanja i
vjestine jesu ishod studijskog programa u funkciji sticanja teorijskih i praktichih znanja i vjestine na dodiplomskim
studijama prvog ciklusa kao preduslov implementacije studijskog programa.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Industruija putovanja, Pojam putnicko-agencijske djelatnosti,

2 | Nastanak, razvoj i tendencije putnicko-agencijske djelatnosti na tlu bivse Jugoslavije,
3 | Profitabilnost putnicko-agencijske djelatnosti, Upravljanje u putnicko-agencijskoj djelatnosti,
4 | Pravni okviri putnicko-agencijske djelatnosti,

5 | Avioprevoznici i putnicke agencije,

6 | Zeljeznicka preduzeca i putnicke agencije,

7 | Brodske kompanije i putnicke agencije,

8 | Renta car i putnicke agencije,

9 | Jahting i putnicke agencije,

10 | Ugostiteljstvo i putnicke agencije,

11 | Skupovi i putnicke agencije,

12 | Priredbe i putnicke agencije,

13 | Osiguravajuca drustva i putnicke agencije, Produkt putnicke agencije,

14 | Produkt organizatora putovanja, Produkt receptivne puznicke agencije,

15 | Placanja u industriji putovanja, Udruzivanje putnickih agencija.

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjezbe)
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Petrovi¢, P. (2008). Turisticki i hotelijerski marketing, PMF, Novi Sad

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv BANKARSKO | BERZANSKO POSLOVANJE

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni VI 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta AC646
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Studenti sticu potrebna znanja iz oblasti bankarskog poslovanja, sve do nivoa da mogu sami otvarati banke, raditi kao
menadzeri u drugim bankama ili raditi na berzanskim mrezama. Ovo je vazno obzirom da je savremeno novcano
poslovanje vrlo promjenjivo i potrebno je da studenti budu spremni na prilagodavanja poslovanju u savremenim
uslovima.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam i definisanje savremene banke

2 | Mijesto, uloga i znacaj, bankarskog poslovanja

3 | Koordinacija finansijskog i bankarskog poslovanja

4 | Bankarsko i devizno poslovanje

5 | Bankarstvo i trziste novca i kapitala

6 | Berzansko poslovanje i globalna ekonomija

7 | Bankarsko i berzansko poslovanje i medunarodna ekonomija
8 | Bankarsko i berzansko finansiranje turisticke privrede

9 | Bankarsko poslovanje Monetarnog fonda i svjetske banke
10 | Berzanski posrednici u berzanskom poslovanje

11 | Finansijske berze i finansijska trzista

12 | Turisticka i berzanska finansijska trZista

13 | Medunarodni platni promet

14 | Elektronska placanja

15 | Medunarodne hartije od vrijednosti

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjezbe)
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Komazec, S, Risti¢ Z. (2007) Bankarsko i berzansko poslovanje, Beogradska poslovna skola, Beograd

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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STUDIJSKA GRUPA HOTELIJERSTVO

| GODINA/I SEMESTAR — HOTELIJERSTVO

Pun naziv
MIKROEKONOMIJA
Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni [ 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta EK113
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Predvideno je da se kroz izucavanje ovog predmeta studenti upoznaju s osnovama ekonomike
preduzeca.Uspjesno zavrsavanje obaveza predvidenih ovim programom treba da osposobi studente za rad i vodenje
brojnih poslova analitickog karaktera u preduzecima kao i dalju specijalizaciju na sli¢nim univerzitetskim
programima.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Privredno drustvo kao subjekt trZzisnog privredivanja
2 | Upravljanje sredstvima preduzeca

3 | Upravljanje troskovima

4 | Upravljanje rezultatima poslovanja

5 | Upravljanje raspodjelom dobiti u privrednom drustvu
6 | lzucava se efikasnost poslovanja privrednog drustva
7 | lzucava se rast i razvoj

8 | Osnove operativnog i strategijskog menadzmenta

9 | Teorijske osnove mikroekonomije

10 | Mikroekonomska analiza

11 | Globalizacijamikroekonomije

12 | Trziste

13 | Cijene i zaposlenost

14 | Upravljanje proizvodnim faktorima

15 | Seminarski radovi, kolokviji

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
DPordevi¢, D. Klincov, R. (2008). Mikroekonomija, UPS, Banja Luka — osnovna literatura
Varijan, Hal (2009), Mikroekonomija, Ekonomski fakultet, Beograd — dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

OSNOVE TURIZMA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan | 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta TU105
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Osnovni cilj zucavanja predmeta je upoznavanje studenata sa osnovnim uslovima nastanka ovog svojevrsnog
drustvenog fenomena. Zatim, izucavanje osnovnih vrsta saobracaja i njihovog znacaja za razvoj turizma i
obrnuto. Akcenat u izucavanjima daje se i na nastanak i znacaj turistickih motiva i kadrova u razvoju turizma.
Posebno se istrazuje znacaj turisticke valorizacije i odredenih oblika turizma.Objasnjenje pojacane vaznosti turizma
u covjekovom Zivotu i turizma kao nacina zivota savremenog covjeka, kojem turizam prestaje biti scena na kojoj visoke
klase igraju svoje statusne uloge, a postaje potreba svakog covjeka. Razvoj turistickih destinacija i upravljanje
njima postaje osnovni zadatak svih zaposlenih u turizmu.

Ishodi ucdenja predmeta: Studenti ce shvatiti vaznost turizma kao covjekove potrebe, a s tim u vezi vazZnost
putovanja i kretanja. Usvojice osnovne pojmove: turizam, turisticka valorizacija, turisticki motivi, turisticke
destinacije i stvoriée mogucnost upotrebe istih u adekvatnim znacenjima. To ¢ée im biti vazna osnova za slusanje
ostalih predmeta: selektivnih oblika turizma, menadZmenta turistickih destinacija i turisticko posredovanje,
marketinga u turizmu u s/i¢no.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju:
analizu slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, domace radove, tekstove, mentorski
rad i video prezentacije.

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

1 | Nastanak i razvoj turizma kao “drustvenog fenomena ”, razvoj kroz razlicite periode razvoja ljudskog drustva.

Znacaj pojedinih naucnih disciplina u izu¢avanju turizma i povezanost turizma s drugim naukama

2

3 | Fenomen “masovni turizam” 20 vijeka i “selektivni turizam” 21 vijeka

4 | Metodologija izucavanja turizma: koje se metode koriste u istraZivanju i izu¢avanju, osnovni metodoloski
problemi

Turisticki motivi: nastanak, razvoj, promjenjivost i uslovljenost: obilazak jedne turisticke destinacije: Bardaca

Faktori uspjesnosti poslovanja turistickih sistema: globalizacija, internacionalizacija, konkurencija, marketing

Turizam svijeta: razvijenih zemalja, zemalja u tranziciji, nerazvijenih zemalja

5
6
7 | Turisticki sistemi 20. vijeka : Kolokvij |
8
9

Turisticki sektor BiH i RS: konkurentske prednosti i odrazi globalnih kretanja: prednosti i slabosti

10 | SWOT analiza i brendiranje turizma BiH i RS- radionica

11 | Elementi i faktori turistickih kretanja

12 | Razliciti oblici turizma u savremenom turizmu

13 | Turizam i razvoj: turisticka valorizacija, turisticko trziste

14 | Buduénost turizma: Kolokvij 11

15 | Seminarski radovi, analiza, sinteza gradiva

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava:6x15=90 sati predavanja i vjezbi.
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati,
Samostalni rad: 133sati

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski, ispit

Literatura: Knezevi¢, M. (2011). Osnove turizma, (skripta) Banjaluka, UPS - osnovna literatura
Tomka, D. (2006). Osnove turizma, Fakultet za sport i turizam, Novi Sad - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i- 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

OSNOVE UGOSTITELJSTVA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan I 7,0 30 | 30 |

Sifra predmeta | TU130

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:
Sticanje osnovnih znanja iz oblasti ugostiteljstva, pocevsi od hotelijerstva, restoraterstva do gastronomije. Predmet ée se
baviti uvodom u struku studenata koji ¢e kroz ostale predmete detaljno izucavati poslovanje ugostiteljskih objekata.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju: analizu
slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, pismene vjezbe, domace radove, tekstove, mentorski
rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, znacaj i podjela ugostiteljstva

2 | Ugostiteljske usluge, pojam i karakteristike
3 | Hotelijerstvo

4 | Restoraterstvo

5 | Gastronomija

6 | Obroci u ugostiteljstvu

7 | Sredstva ponude u ugostiteljstvu

8 | Kolokvijum 1

9 | Kvalitet ugostiteljskih usluga

10 | Upravljanje u ugostiteljskim objektima

11 | Standardizacija u ugostiteljskim objektima
12 | Prodaja ugostiteljskih usluga

13 | Ketering

14 | Obracun troskova u hotelijerstvu i restoraterstvu
15 | Kolokvijum 2

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sati

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura :.

Gagi¢, S. (2014). Osnove ugostiteljstva, Alfagraf, Novi Sad

Kovacevi¢, A, Nikoli¢, M. (1999). Usluge u ugostiteljstvu, Meridijan, Beograd

Janicevi¢, S. (2008). Usluge u ugostiteljstvu sa tehnikom usluzivanja, opremom i inventarom, PMF, Novi Sad

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 boova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova (Predispitne obaveze - 60 bod.); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

OSNOVE MENADZMENTA | PREDUZETNISTVA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni [ 7,0 30 | 30
Sifra predmeta | MT301
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje osnovnih znanja iz oblasti menadzmenta i preduzetnistva, posebno u privrednim organizacijama. lzuc¢avanje
teorije i razvoja organizacije, sa aspektima poslovnih funkcija koje ¢e se kasnije izucavati kroz druge predmete,
Osnovni pojmovi preduzetnika i preduzetnistva, metoda menadzment na nacin koji odgovara promjenama sa kojimal
¢e se sve vise suociti teorija i praksa. 1zlozi¢e se samo nacelne i trajne osnove 0 menadzmentu.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Osnovni pojmovi 0 menadzmentu

2 | Osnove preduzetnistva i biznisa; Vjezba 1: Menadzment i menadzeri; Razvoj i skole menadzmenta.

3 | Organizaciona kultura; Osnove planiranja; Vjezba 2: Interno preduzetnistvo; Izumi Malih organizacija sa
preduzetnickim menadzmentom.

Uloga kvaliteta u menadzmentu i preduzetnistvu; Vjezba 3: lzrada elemenata poslovnog plana.

5 | Donosenje odluka; Osnove strategijskog menadzmenta; Vjezba 4: Izrada Isikava dijagrama; Razrada
Demingovih 14 tacaka.

6 | Organizovanje preduzeca; Menadzment procesa; Vjezba 5: Prepoznavanje problema; Identifikacija kriterija
za donosenje odluka; Stilovi donosenja odluka.

7 | Operativni menadzment; Usluzni menadzment; Vjezba 6: Organizacioni dizaj; Projektovanje organizacionih
struktura.

| parcijalni ispit: Primjena testa I.

9 | Informacioni sistem i menadzment; Upravljanje promjenama; Vjezba 7: Dizajniranje sistema operacija

10 | Organizovanje kadrova i motivacija zaposlenih; Vjezba 8: Zahtjevi za menadzersku informatiku; Definisanje
ulaza u ISM; Definisanje izlaza iz ISM.

11 | Grupe, timovi i timski rad; Liderstvo; Vjezba 9:Prepoznavanje elemenata zadovoljstva na poslu;
Odredivanje posla i kriterija uspjesnosti, Ocjenjivanje uspjesnosti; Analiza sadrzajnih teorija.

12 | Komuniciranje i pregovaranje: Vjezba 10: Projektovanje timova; Kriteriji za vodu tima; Izgradnja tima;
Aktivnosti tima.

13 | Obrazovanje za menadzment; Vjezba 11: Aplikacija poslovnog komuniciranja; Prepreke u komuniciranju;
Dizajniranje komunikacionih kanala.

14 | Prezentacija seminarskih radova:Vjezba 12: Odbrana seminarskih radova, rasprave, analize, zakljucci

15 | Prezentacija seminarskih radova: Vjezba 13: Odbrana seminarskih radova, rasprave, analize

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:prisustvo na nastavi, prakzi¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura :
dr. Vucicevi¢, S. idr. Radié¢, R. (2008). Osnove menadzmenta i preduzetnistva, Banja Luka, UPS osnovna literatura
dr. Ferizovi¢, M. | dr. Radi¢, R. Strateski menadzment, Banjaluka UPS, - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

POSLOVNA MATEMATIKA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
1zborni [ 7,0 30 [ 30

Sifra predmeta MA401

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Osposobiti slusaoce dodiplomskih studija za teorijsko — prakzi¢nu primjenu
,»matematickih modela u ekonomskoj analizi “, odnosno da samostalno mogu koristiti matemaric¢ku proceduru u
formulisanju i rjesavanju realnih ekonomskih problema

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Funkcije i prava

2 | Pravai njene aplikacije u ekonomiji

3 | Funkcije prvog, drugog i viseg reda

4 [ Brojni nizovi

5 | Brojni redovi

6 | Prostprocentni racun

7 | Prostinteresni racun

8 | Slozeni interesni racun

9 | Uvod u diferencijalni racun

10 | Uvod u integralni racun

11 | Matrice

12 | Determinante

13 | Optimizacija funkcije f(x) diferenciranjem

14 | Apliciranje optimizacije funkcije f(x) diferenciranjem
15 | Seminarski radovi, kolokviji - odbrana rjesenih zadataka

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka

Literatura:

1. Petrovié, Z. (2008). Poslovna matematika, Banja Luka, UPS — osnovna literatura,

2. Gaji¢, LJ, Herceg, D. i Kreji¢, N. (2001). Elementi poslovne matematike, Univerzitet N. Sad

3.Wener, F. i Sotskov, Y. N. (2006). Mathematics of Economics and Bussines, New York: Rout Ledge, 270
Madison Ave. — dodatna literatura.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

SAOBRACAJ U TURIZMU
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni | 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta TU140
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Cilj izucavanja predmeta je da student shvati vaznost kretanja za savremenog covjeka. Sagledavanje uzajamne
veze i odnosa izmedu turoperatorske, agencijske i saobracajne djelatnosti u turizmu. Uocavanje veze izmedu
puznickog saobracaja i turizma kao djelatnosti, koje imaju dosta opstih zajednickih karakteristika (prostor, sredstva,
prevozni rokovi, organizacija, razvoj, globalizacija). Buduéi covjek, gradanin i turista se moraju kretati i to treba
imati u vidu prilikom dizajniranja menadzment procesa ovog predmeta. Dalji cilj je upoznavanje studenata
sa saobracajnim sistemima koji se koriste u turizmu i turiszickom poslovanju, razlicitim vidovima saobracaja,
saobracajnih sredstava i alternativnim vidovima prevoza.

Ishodi izuéavanja predmeta:Upoznavanjem sa nastavnim sadrzajem, studenti dobijaju teorijsku osnovu i
prakticna znanja o genetskim, organizacionim i tehnoloskim pitanjima, koja su povezana s ostvarivanjem
organizatorske i posrednicke djelatnosti u turizmu pumickih prevoza razlicitim vrstama saobracaja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvod u predmet. Pojam i vrste saobracaja. Podjela saobracaja.

2 | Struktura turistickog proizvoda i mjesto saobracaja u njemu.

3 | Znacaj putnickog saobracaja i njegova veza sa turizmom. Savremena prevozna sredstva.

4 | Znacaj zeljeznic¢kog prevoza i saobracajnica na razvoj turizma. Znacaj razvijenosti avio prevoza na razvoj

turizma.

5 | lzgradenost putne Zeljeznicke i avio mreze u RS i BiH i njen uticaj na razvoj turizma u regiji.
Modeli saobracajn edostupnosti.

6 | Karakteristike i struktura transportnih troskova. Cijena prevoza i njen uticaj na rentabilnost turiszickog
putovanja.

7 | Definicija, klasifikacija i znacaj putnickih agencija. Nastanak i razvoj putnickih agencija.

8 | Organizacija i tehnologija turoperatorske djelatnosti.

Izrada raz/icitih modela turisti¢kii putovanja sa kalkulacijama i cijenama sa osvrtom na uticaj cijene prevoza
na ukupnu cijenu aranzmana. Tarife u saobracaju.

10 | Organizacija prevoza i organizacija keteringa u njima.

11 | Organizacija i tehnologija agencijske djelatnosti u turizmu. Medunarodn eorganizacije putnickih agencija.

12 | Mijesto i uloga turistickog vodica i animatora za vrijeme turistickog prevozenja.

13 | Medunarodne organizacije u oblasti saobracaja.

14 | Inovacije u organizaciji turistickih putovanja.

15 | Seminarski radovi, kolokviji

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
1.Steti¢, S.(2003). Saobracaj u turizmu, Cicero, Beograd- osnovna literatura
2.Dini¢, J. (1998). Saobracajna geografija, Naucna knjiga, Beograd — dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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| GODINA/II SEMESTAR - HOTELIJERSTVO

Pun naziv
POSLOVNA STATISTIKA
Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond gasova
(P+A+L)
Obavezni I 7,0 30 [30 |
Sifra predmeta | MA402
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Osposobiti slusaoce dodiplomskih studija za teorijsko — prakti¢cnu primjenu
. statistickin modela u ekonomskoj analizi“, odnosno da samostalno mogu Kkoristiti statisticku proceduru u
formulisanju i rjefavanju realnih ekonomskih problema.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganja, razgovor i diskusija, tekst metode i metode
vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referate okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Osnovi deskriptivne statistike i numericke mjere centralne tendencije,

Elementi racuna vjerovatnoce,

Teorijski rasporedi vjeravotnoce slucajne promjenljive,

Numericke mjere disperzije, simetrije i spoljasnosti, Uzrokovanje,

Uvod u statisticko zakljucivanje na bazi uzorka,

Interval povjerenja i aplikacije.

Vjezba 1.

Osnove vjerovetnoce,

[} Nooll B NN Kol N2l (N~ NOO N I \O N | ol

Slucajne promjenljive i distribucije vjerovatnoce,

[EY
o

Specijalne distribucije vjerovatnoce,

[EEN
[EEN

Normalna raspodjela slucajne promjenljive,

[EN
N

Uzoracka teorija,

[EY
w

Grupni indeksi, Uvod u analizu vremenskih nizova pomodu trendova, Fitovanje i regresija,

[E=N
N

Uvod u analizu vremenskih nizova pomoc¢u trendova,

15 | Seminarski radovi, kolokviji, Fitovanje i regresija.

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0233 _ Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih
zadataka, prisutvo kolokvijuma

Literatura:

3. dr Petrovi¢, Z. (2010). Poslovna statistika, UPS, Banjaluka - osnovna literatura

4. Lozanov-Crvenkovi¢, Z, Suboti¢ B. (2006). Poslovna statistika, Megatrend univerzitet, Beograd, - dodatna
literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNE KOMUNIKACIJE

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan I 8,0 60 30

Sifra predmeta OP522

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti kulture i komunikacija. Izucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i znacenja izraza kultura,
civilizacijskog konteksta poslovne kulture, komunikologije, verbalne i neverbalne komunikacije, rjesavanja konflikata,
kultura uspostavljanja poslovnog kontakta, poslovna diplomatija, sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s
javnoscéu, prezentacija itd.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Uvodno predavanje Poslovne komunikacije

Pojam i vrste komunikacije, teorije o kulturi, mapa kulture i komunikacije, funkcije komunikacija

Poslovna komunikacija , pojam, znacenje, karakteristike, ciljevi,

Determinante poslovne komunikacije, organizacijska kultura i sl.

Politicke komunikacije i drugo

Poslovnost, predstavljanje sebe, mape uma

Poslovnost i regrutovanje kadrova

Poslovna komunikacija i etika

O|lo|N|oO|O|R~|lWIN]|F-

Korupcija i eticko poslovanje, etika u globalnoj ekonomiji

[EY
o

Poslovni bonton

[N
[EEN

Kontakti sa stranim poslovnim partnerima

[EN
N

Poslovana diplomatija

[EY
w

Poslovna komunikacija — zavrshi dio

[ =Y
o

Nenasilna poslovna komunikacija

15 Konflikti i strategija rjesavanja konflikata - Seminarski radovi, kolokviji

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent 0,267 Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
Nedjeljno optereéenje: Aktivna nastava:6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
10,667 sata Kontinualna provjera znanja:12 sati

Zavr§na provjera znanja: 5 sati

Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Budislav, S. (2009). Osnovi komuniciranja, Cekom books, Novi Sad — osnovna literatura

Budislav, S, Gruji¢ B, Borsos A, (2010). Komuniciranje - praktikum za vezbe, Cekom books, Novi Sad
Andevski M.(2008). Umetnost komuniciranja, Cekom books, Novi Sad- dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK |
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni T 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta OP511
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: Poznavanje osnova engleskog jezika

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Postizanje nivoa A2 Zajednickog okvira za jezike Savjeta Evrope (CEF) i
osposobljavanje studenata za samostalno ucenje i koriséenje rjecnika.

Ishod uéenja i kvalifikacija prvog ciklusa: Na nivou A2 studenti ¢e modi da komuniciraju u situacijama koje
zahtijevaju jednostavnu i neposrednu razmjenu informacija. Modi ¢e da koriste i razumiju recenice i izraze koji se
cesto koriste u poslovnom kontekstu (npr. davanje i primanje informacija o /licnim podacima, obavjestenjima,
zaposlenju; predstavljanje rada firme, komuniciranje na poslovnim putovanjima, izrazavanje misijenja na turisticke
teme na elementarnom nivou engleskog jezika, itd), kao i da napisu jednostavan tekst (CV, imejl, formalno i
neformalno pismo) u vezi sa poslovnim pitanjima ili onim od /i¢nog interesa.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganja, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, pismene vjezbe, esejski zadaci

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Basic everyday English (greetings, introductions, simple application forms, etc), Demonstratives

Work and Jobs, Present Simple Tense, Describing Habits and Routines, verb to + infinitive

Prepositions of time and place, Polite requests and offers (can/could), Countable and uncountable nouns, Plural
of nouns

Recruitment and selection, On the phone (phrases), Past Simple Tense, Much/Many/A lot, Little/Few, Some/Any

Job hunting, Comparatives and Superlatives, Irregular Verbs, The Future Simple Tense

Hotel (Checking in/out), Obligations and necessity (must, have to) CV, Cover letter, Reference letter;

Kolokvijum |

Business lunch (phrases and etiquette), Present Continuous, Suggestions (Shall we, Let’s, Why don’t we)

O|lo|N|o|oA~] W N

English for Meetings (phrases), Expressing Future (Future Simple, Going to, Present Simple and Continuous),
Articles

10 | Banking (essential vocabulary and phrases), First Conditional, Business Phrasal Verbs

11 | Basic interview questions and answers, Present Perfect, Modals (Might/may)

12 | Business presentations (essential vocabulary and phrases), Past Continuous, Adverbs

13 | Travel and Services vocabulary, Gerund and Infinitive, Should

14 | Revision

15 | Kolokvijum I

Opterecenje studenata po predmetu: 2+2 nedjeljni fond ¢asova

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno epterecéenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 Aktivna nastava: 4 x 15 = 60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno Kontinualna provjera znanja: 12 sati
optereceenje: 9,32 Zavr¥na provjera znanja: 5
sata Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih/esejskih zadataka,
polaganje kolokvijuma

Literatura:

Visekruna, G. (2008): English Course I (skripta). Banja Luka: Univerzitet za poslovne i finansijske studije — osnovna
literatura

Mascull,B. (2002): Business Vocabulary in Use. Cambridge: Cambridge University Press

Popovi¢ Lj, Miri¢ V. (2001): Gramatika engleskog jezika sa vezbanjima. Beograd: Zavet

Hlebec, B. (2006): Standardni recnik srpko engleski. Beograd: Zavod za udzbenike

http://dictionary.cambridge.org/ - besplatni onlajn recnik

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 boova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

69



http://dictionary.cambridge.org/

Pun naziv

SEOSKI TURIZAM

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta TU131
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenostdrugimpredmetima: nije uslovljen

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti kulture sela i iseoskog turizma, kao novog selektivnog oblika turizma koji je u porastu.
Izucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i znacenja turizma u selu. Pojam i organizacija turizma u selu.
Upoznavanje studenata sa osnovnim pojmovima navedenog predmeta, te razvoj regije i prijedlog buduc¢nosti i razvoja
sela u regiji. Studenti ée biti osposobljeni raditi u svim sektorima razvoja seoskog turizma

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvodno predavanje, Seoski turizam

Selo, pretvaranje opsteg i monotonog u selu nesto mitsko i zanimljivo ?

2
3 | Seoski turizam kao selektivni oblik turizma
4

Odraz savremenih globalizacijskih tokova na razvoj seoskog turizma: globalizacija, internacionalizacija,
standardizacija

Uslovi za razvoj seoskog turizma u BiH

Strategija razvoja seoskog turizma BiH i RS

Ekoloski aspekti razvoja seoskog turizma

5
6
7 | Agroturizam i seoski turizam
8
9

Odrziv razvoj, ekoloska odgovornost i nosivost turiszickih destinacija seoskog turizma

10 | Razvoj seoskog turizma nekih evropskih zemalja: Spanija, Francuska, Austrija: uporedna analiza

11 | Seoski turizam susjednih zemalja: Srbija, Crna Gora, Hrvatska: uporedna analiza

12 | Seoski tuirzam i ostali selektivni oblici turizma: sportrsko-rekreativni turizam, zdravstveni, hodocasni

13 | Tendencije u razvoju seoskog turizma u Svijetu

14 | Perspektive razvoja seoskog turizma u Evropi, BiH i RS

15 | Seminarski radovi, kolokviji, ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Knezevi¢, M. (2013). Seoski turizam, skripta, UPS, Banjaluka - osnovna literatura

Lazi¢, L. i drugi (2007). Ruralni turizam, skripta, Departman za geografiju, turizam i hotelijerstvo, Prirodno-
matematicki fakultet, Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv .
RACUNOVODSTVO
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta AC637
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Upoznavanje sa teorijski i prakticnim znanjima i vjestinama iz oblasti menadzmenta racunovodstva, posebno u
privrednim finansijskim institucijama, ali i na svim drugim nivoima organizacije. lzucavanje teorije, organizacije,
metodologije racunovodstva na nacin koji odgovara koji odgovara promenama sa kojima cée se sve vise suociti teorije
i praksa. IzloZice se samo nacelne i trajne osnove o racunovodstvu.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, uloga i znacaj racunovodstva

2 | Istorijski aspekti razvoja racunovodstva

3 | Organizaciona struktura racunovodstva

4 | Racunovodstvena nacela i principi

5 | Operativnhaevidencija

6 | Sredstva preduzecu, izvori sredstava, izvori vanposlovnih sredstava

7 | Prihodi i rashodi

8 | Obracun troskova i uc¢inka u proizvodnji. Bilans stanja i bilans uspeha

9 | Sistemaska i hronoloska evidencija. Racunovodstveni tretman osnovnih sredstava
10 | Kontni okvir i kontni plan

11 | Specifi¢nosti racunovodstva proizvodnih preduzeéa

12 | Specifi¢nosti racunovodstva trgovinskih preduzecéa

13 | Knjigovodstveno obuhvatanje poslova ekonomoske razmjene sa inostranstvom
14 | Racunovodstvo fondova

15 | Racunovodstvo javnog sektora - Seminarski radovi, kolokviji

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
VUuksa, S, Babié, Z, Milojevié. 1. (2011). Racunovodstvo, UPS, Banjaluka
Vuksa, S. (2006). Finansijsko racunovodstvo, UPS, Banja Luka

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

SPORTSKO-REKREATIVNI TURIZAM
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta TU106
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljeviiishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti turizma i rekrecije. Izucavanje teorije sportsko-rekreativnog turizma u pogledu turizma
kao sloZzene drustveno-ekonomske pojave, turizma i sporta kao medufunkcionalne pojave, organizacije i
funkcionisanja sportsko-rekreativnih centara u turizmu, planiranja i programiranja sportsko-rekreativnih sadrzaja
u turizmu i ekonomike sportske rekracije u turizmu. lzu¢avanjem ovog predmeta sticu se teorijska, prakticna i
aplikativna znanja i vjestine a time i osposobljenost onih koji pohadaju nastavu iz ovog predmeta da na polju
sportsko-rekreativnog turizma budu osposobljeni za prakticno i samostalno djelovanje.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam i definicije turizma, turisticke potrebe i slobodno vrijeme, ¢inioci razvoja turizma i slobodnog
Vremena,

2 | Turisticka ponuda i potraznja — karakteristike i faktori, vaznije funkcije turizma, drustvene funkcije turizma,
ekonomske funkcije turizma,

3 | Povezanost ekonomskih i drustvenih funkcija turizma, turizam i sport kao fenomeni naseg doba, turizam i
sportska rekreacija i slobodno vrijeme, teorija slobodnog vremena,

4 | Sportska rekreacija kao drustvena pojava, marekting u sportskoj rekreaciji

5 | Cinioci od kojih zavisi razvoj sportske rekreacije kod turistickik kretanja, funkcije sportske rekreacije u
turizmu, drustvene funkcije sportske rekracije, ekonomske funkcije sportske rekreacije,

6 | Selektivne vrste i oblici turizma, definisanje funkcije sportsko-rekreativnih centara, mogucénost organizacije
Sportsko-rekreativnih centara u turizmu,

7 | Sportsko-rekreativni centri u BiH, organizacija i kategorizacija organizovanog aktivnog odmora u turizmu u
BiH

8 | Planiranje i programiranje sportsko-rekreativnih sadrzaja u turizmu, stavovi i interesi turista prema
sadrzajima sportske rekreacije,

9 | Ekonomska opravdanost ulaganja sredstava u sportsko-rekreativne sadrzaje, analiza dohodovnosti
sportsko-rekreativnih usluga,

10 | Metode za urvrdivanje ekonomske efikasnosti ulaganja u objekte sportske rekreacije u turizmu

11 | Mogucnosti razvoja sportsko-rekreativnog turizma u nasoj zemlji, povezanost sportsko-rekreativnog i
zdravstvenog turizma u nasoj zemlji,

12 | Vazniji turisticki sportsko-rekreativni centri zapadnog dijela Balkanskogh poluostrva,

13 | Pregled znacajnijih turistickih centara u RS koji pruzaju sportsko-rekreativne i zdravstveno-preventivne
usluge.

14 | Buduénost sportsko-rekreativnih sadrzaja za razvoj turizma

15 | Seminarski radovi, kolokvij, ispit

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivha nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura: Knezevi¢, M. (2014). Sportsko-rekreativni turizam, skripta, UPS, Banjaluka

Kesar, O. (2011). Sportski turizam, Zagreb: Internet skripta, Ekonomski Fakultet Sveugiliste u Zagrebu - oshovna
literatura

Relac, M. i Bartoluci, M. (1987). Turizam i sportska rekreacija, Informator, Zagreb.- dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.
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11 GODINA/ITII SEMESTAR — HOTELIJERSTVO

Pun naziv v ,
POZNAVANJE ZIVOTNIH NAMIRNICA I PICA
Skraéeni naziv Stat Semestar ECTS Fond ¢asova
_ obavezan ] 7 30 | 30
Sifra predmeta | TU144
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Lislavlienost driiaim nredmetima* nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Cilj predmeta je da kroz predavanja, vjezbe i prakticnu nastavu, studenti
savladaju znanje o zivotnim namirnicama i picima znacajnim za hotelijerstvo i gastronomiju. Zadaci: 1.
Upoznavanje sa vrstama zZivotnih jela i pica, tehnologijom njihove prerade, kvalitetom i upotrebom u ugostiteljstvu;
2. Sanitarna zastita i bezbjednost tokom skladistenja, prerade, cuvanja hrane i pic¢a u hotelijerstvu; 3. Osnovne
hranjive i zastitne komponente hrane, balansiranje obroka za pojedine kategorije potrosaca i izracunavanje nutrivne
vrijednosti ugostiteljskih menija.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Uvod u predmet: Upoznavanje sa sadrzajem predmeta. Upoznavanje sa mjestom i znacajem tehnologije hrane i nauke o
ishrani u hotelijerstvu i gastronomiji. Zivotne namirnice i njihova podjela.

Kvalitet hrane i pica: Pojam i definicija kvaliteta hrane, tehnoloski, nutritivni, zdravstveno-bezbjednosni, mikrobioloski i
2 | senzorni kvalitet hrane i pica, uticaj osnovnih komponenti hrane (ugljenih hidrata, masti, bjelancevina, minerala, vitamina i
vode) na kvalitet pojedinih namirnica, Promjene kvaliteta tokom tehnoloske obrade i slkadistenja

3 Namirnice biljnog porijekla: Zitarice i mlinski proizvodi, povrée, voce, zacini. Za proizvode utvrditi njihove vrste, sastav,
znacdaj za ishranu, nacin ¢uvanja i njihova upotreba u ugostiteljstvu, konzervisanje voca i povréa.

Namirnice Zivotinjskog porijekla (meso i proizvodi od mesa, mlijeko i proizvodi od mlijeka): Meso, vrste mesa i proizvodi od
4 | mesa, kvalitet,kategorizacija, zrenje mesa, sastav mesa, znacaj u ishrani, ¢uvanje i upotreba mesa u kulinarstvu. Mlijeko i
mlijecni proizvodi, sastav, vrsta proizvoda, ¢uvanje i upotreba u ugostiteljstvu.

5 Namirnice zivotinjskog porijekla jaja, masti i ulja: Jaja, vrste, kvalitet, hranljiva vrijednost, upotreba u kulinarstvu. Masti i
ulja, podela, nacin proizvodnje, ¢uvanje, upotreba u kuhinji.

6 Namirnice mineralnog porijekla: Voda za pice. Mineralna voda, definisanje kvaliteta, postupak proizvodnje, znacaj u ishrani.
Upotreba u ugostiteljstvu. Kuhinjska so. Kvalitet, znacaj u ishrani i upotreba u ugostiteljstvu.

Zacini, aditivi, konzervansi, emulgatori i prehrambene boje u hrani: Podjela zacina.Upotreba u kuhinji. Znacaj u ishrani,
7 vrste konzervansa, emulgatora i boja. Njihova uloga u ishrani.

Vjezbe: Proizvodnja i kvalitet bijelog i crnog vina: Sagledati proces proizvodnje bijelog i crnog vina. U laboratoriji ili
radionici izvrsiti podjelu vina i izvrsiti degustaciju,ocijeniti kvalitetno senzorno po utvrdenom bod sistemu.Kolokvij |

8 | Zestoka alkoholna pida: Podjela,vrsta kvalitet. Nacin proizvodnje, ¢uvanja i sluzenja u ugostiteljstvu.

9 | Vino: Podjela, postupak proizvodnje, kvalitet, upotreba vina u ugostiteljstvu.

10 Pivo,bezalkoholna pica: Vrste piva,tehnoloski proces proizvodnje. Kvalitet,podjela bezalkoholnih pica, proces proizvodnje,
kvalitet,upotreba u ugostiteljstvu.

11 Piramida ishrane: Struktura pojedih namirnica i osnovnih, komponenti hrane u ugostiteljstvu, meniu sa aspekta principa,
racionalne ishrane.

Predavanje: Sanitarna zastita i bezbjednost hrane tokom prerade i cuvanja: Sprecavanje trovanja hranom zastita, namirnica,
12] licna i radna higijena, dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija skladista i prostora za preradu HACCP-definisanje kontrolnih
rizicnih tacaka koje mogu ugroziti hranu.

13 Analiza predenog gradiva: Osvrt na sva predena poglavlja.lzvlacenje i upoznavanje sa ispitnim pitanjima svakog poglavlja.
Ukazivanje na znacaj pojedinih poglavlja i tema za struku.

14| Kolokvij 2

15] Izrada projektnog seminarskog rada

Optereéenie studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakti¢rna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura: Casopis ,,Hrana i ishrana “ i drugi iz ove oblasti

Skrinjar, M. Tesanovi¢, D. (2006.) Hrana u ugostiteljstvu i njeno ¢uvanje, PMF,Novi Sad - osnovna literatura
Vlahovi¢, M. (1999). Hrana, VPS, Novi Sad - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

MENADZMENT SMJESTAJA

Skraéeninaziv | Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni i 8,0 60 |30 |

Sifrapredmeta | TU307

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izué¢avanja predmeta:

Cilj izucavanja predmeta je upoznavanje studenata sa aktivnostima hotelskog domacinstva, organizacijom rada u
tom sektoru, radom recepcijske sluzbe, kao i drugima aktivnostima koje su vezane za docek, prihvat i smjestaj
hotelskih gostiju. Studenti ¢e hotelijersku djelatnost razumjeti kao djelatnost koja prati razvoj turizma i usko je s
njom povezana. Osposobice se da upravljaju hotelom kao sistemom, ali i pojedinim njegovim sektorima: hrana i
pice, domacinstvo, recepcija, dodatni sadrzaji.

Ishodiizuéavanja predmeta:

Kada odslusaju predmet Menadzment smjestaja, student ée biti osposobljeni da upravljaju manjim smjestajnim
jedinicama, posebno smjestaja porodicnog tipa. Uz pomo¢ udzbenika ¢e moéi da rjesavaju prostije probleme u
smjestajnoj djelatnosti, jer kroz predmet sticu i dovoljno prakse i praktiche obuke. Bi¢e osposobljeni i da organizuju
i zapochu vlastiti biznis u smjestajnoj djelatnosti.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i projekat sopstvenog
smjestajnog kapaciteta. Analize slucaja, diskusije i okrugli stolovi, eseji i video prezentacije.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

Smjestajna djelatnost kao grana privrede: povezanost smjestajne djelatnosti i turizma

Faktori razvoja smjestajne industrije: globalizacija, hotelski sistemi, konkurencija, marekting

Principi poslovanja i skole menadzmenta, podijeliti projektni zadatak: Moj smjestajni kapacitet

Oblici smjestajnih kapaciteta i turisticke destinacije: grad, selo, more, planina, banje: vrste smjestaja

Hotelsko poslovanje: osnovni pojmovi i osnovne aktivnosti: recepcija, restoran, kuhinja, veseraj, odrZavanje

Kljuéni menadzmenti u smjestajnim kapacitetima: cijene, sezonalnost, upravljanje rizikom, PMS | CRS sistemi

~N|jojo|b~|lw|IN| -

Specifichi menadzmenti smjestaja: Informacione tehnologije, menadzment hotelskih kapaciteta, investicija — |
kolokvij

[e0)

Smjestajna industrija RS i BiH: subjekti, socijalno preduzetnistvo, porodicni smjestaj

9 | Stratesko planiranje u RS i BiH: strategija razvoja RS i BiH: analiza

10 | Buducénost smjestajne djelatnosti u RS i BiH: perspektive

11 | Studije slucaja: analize: rad po grupama

12 | Projekti studenata: analize i prezentacije po grupama: vizija, misija, naziv, marketing plan, kadrovi, finansije

13 | Projekti studenata: zakljucci, preporuke, izbor najboljeg projekta, nagrade

14 | Praksicna primjena znanja: analiza smjestaja Univerziteta - Kolokvij 11

15 | Terenska nastava: posjeta Banji Vrucica — Teslié, diskusija i preporuke u menadzmentu smjestaja

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava:6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optere¢enje: | Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavrsna provjeraznanja: 5
sati Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka,
polozeni kolokvijumi

Literatura:
Knezevi¢, M. (2014), Menadzment smjestaja, UPS, Banjaluka, osnovna literatura
Svorcan, N. (2010), Menadzment smestaja, Visoka hotelijerska $kola, Beograd, dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

TURISTICKI | HOTELIJERSKI MENADZMENT

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan 1T 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta TU124
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz hotelijerstva i opsta znanja iz oblasti menadzmenta. lzucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i
znacenja izraza kultura, civilizacijskog konteksta, sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s javnoscu,
prezentacija itd. Ishod predmeta je da se studenti osposobe da sami istrazuju destinacije i procjenjuju njihovu
sposobnost da budu konkurentne.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Menadzment i moderna ekonomija: operativni i strategijski menadzment turisticke i hotelijerske privrede

2 | Principi i faktori uspjesnosti poslovanja turisticke i hotelijerske privrede

3 | Dizajniranje menadZment procesa turizma i smjestajne industrije: globalizacija, standardizacija, e-poslovanje,
Socio-kulturni , ekoloski i ostali faktori dizajniranja menadzment procesa u industriji turizma i smjestaja

Smjestajna industrija i turizam: hotelski sistemi - individualni smjestaj: vrste smjestajnih kapaciteta

Turisticki i hotelijerski menadzment zemalja u tranziciji i razvijenih zemalja: perspektive

Specificnosti turistickog i hotelijerskog menadzmenta Bosne i Hercegovine i Republike Srpske

Menadzment ljudskih resursa, turizam i hotelijerstvo

4
5
6
7 | 1'kolokvij
8
9

Menadzment komuniciranja u hotelijerstvu i turizmu

10 | Nove tehnologije u turistickom i hotelijerskom menadzmentu

11 | Strategija razvoja turizma RS i BiH

12 | SWOT analiza turistickog razvoja RS i BiH

13 | Perspektive razvoja turizma i hotelijerstva Balkana: ukljucivanje u evropske tokove: izbor odgovarajuce
strategije, odrZiv razvoj, socijalno preduzetnistvo

14 | 11 kolokvij

15 | Seminarski radovi, priprema za ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Knezevi¢, M. (2014). Turisticki i hotelijerski menadzment, skripta, UPS - osnovna literatura,
Vujovi¢, S. (2008). Turisticki i hotelski menadzment, PMF, Novi Sad — osnovna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari -20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

MENADZMENT UGOSTITELJSKOG SERVISA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni Il 7,0 30 | 30 | Obavezni
Sifra predmeta MT306
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Cilj predmeta je da kroz predavanja, vjezbe i prakticnu nastavu studenti steknu znanja u
vezi sa upravljanjem u sali za rucavanje bez obzira da li je u pitanju samostalni ili hotelski restoran. Cilj je da
studenti nauce da sastave ponudu, organizuju usluzno osoblje, savladaju standardizaciju procesa usluzivanja, nauce da
rade u najnovijim softverima koji se koriste u restoranima i drugim ugostiteljskim objektima koji se bave usluzivanjem
hrane i pica, savladaju metodologiju pracenja zaliha, troskova i prihoda. Dalje, izucavanjem ovog predmeta studenti ¢e
biti ospobljeni da organizuju svecane prijeme i da se bave keteringom kao vidom maobilnog ugostiteljstva.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Uvod u menadzment ugostiteljskog servisa

Planiranje i izrada sredstava ponude

Planiranje i organizacija usluznog osoblja

Upravljanje zalihama

Tehnike prodaje ugostiteljskih proizvoda i usluga; Licna prodaja; Sugestivha prodaja

Usluzivanje hrane i pica iz perspektive supervizora

Standardizacija procesa usluzivanja

Naplata ugostiteljskih usluga; Rad u najnovijim softverima

Kontrola prometa i prihoda

0 |Planiranje i organizacija banketa

Rlr|lo|lo|N|lo|o|s|w|v]|F

1 [Planiranje i organizacija hladno-toplog bifea

12 |Planiranje i organizacija koktel partija

13 |Dogotovljavanje jela pred gostom

14 |Organizacijaketeringa

15 |Analiza zadovoljstva gostiju pruzenim uslugama

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet:210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrs$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima, prakticnom radu i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacéih
zadataka

Literatura:

Davis, B. Lockwood, A.(2008), Food and Beverage Management, Oxford

Janicevi¢, S. (2008), Usluge u ugostiteljstvu sa tehnikom usluzivanja, opreme i inventarom, PMF, Novi Sad
Tesanovi¢, D. (2009), Gastronomski menadzment, VHS, Beograd

Stojanovi¢, M. Krasavéi¢, M. (2008), Restoraterstvo 1, VHS, Beograd

Stojanovi¢, M. Krasav¢ié, M. (2008), Restoraterstvo 2, VHS, Beograd

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

MENADZMENT BAROVA | KAZINA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni 1l 7,0 30 [ 30
Sifra predmeta | MT308
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Upoznavanje studenata kroz teorijsku i prakti¢nu nastavu sa sustinom potrebe
razvoja barova i uspjesnosti poslovanja barova uz ostvarivanje maksimalnog kvaliteta usluga koje se gostima nude. Ishod
predmeta treba biti osposobljenost studenata— buducih menadzera da organizuju i uspjesno vode sve vrste savremenih
barova i oblika barskog i kazinskog usluzivanja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama.:

Istorija barova

Podjela piéa

Barska oprema

Vrste casa

Alkoholni i bezalkoholni kokteli

Priprema i usluzivanje toplih napitaka

Kafa, vrste i metode pripreme

Kolokvijum |

Ol N D|WIN]|F

Sastavljanje barske karte

Promocije dogadaja u baru

=
o

Kontrola troskova u barskom poslovanju

[EEN
[N

[ERN
N

Primjena sanitarnih mjera u baru

Upravljanje ljudskim resursima u baru

[EnN
w

Organizacija dogadaja u baru

[EEN
S

15 Kolokvijum 11

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sati

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakti¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Miron, A. Brown, D. R. (2011). The Professional Bar & Beverage Manager's Handbook: How to Open and Operate a
Financially Successful Bar, Tavern, and Nightclub, Prentice book. NY.

Katsigris, C. Thomas, C. (2013). The Bar and Beverage Book, Seedprint,California.

Loncar, M. (2002). Restoraterstvo, Beograd

Gagic¢, S. (2012). Menadzment barova, skripta.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema

7




Pun naziv

RESTORATERSKI MENADZMENT

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni i 7,0 30 [ 30 |
Sifra predmeta MT307
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Cilj predmeta je upoznati studente sa sistemima rada u restoraterskim objektima, nacinom planiranja radnih
aktivnosti, organizovanja poslova, rukovodenja i kontrolisanja ispravnosti obavljanja procesa. Studenti ée biti
osposobljeni da pravovremeno reaguju u datim okolnostima prepoznajuéi koje radnje treba sprovesti u datom
mometu kako bi restoraterski objekat uspesno poslovao. Upoznace se sa svim procesima vaznim u upravljanju
restoranom.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvod u restoraterstvo. Sistemi rada u restoraterstvu, Klasifikacija restoraterskih objekata
2 | Menadzment u restoraterstvu. Pojam i uloga ugostiteljskih menadzera

3 | Specificnosti restoraterskog menadzmenta

4 | Upravljanje gostovim dozivljajem kvaliteta restoraterskih proizvoda i usuga
5 | lzrada studije izvodljivosti i biznis plana u restoraterstvu

6 | Mogucnosti finansiranja poslovanja

7| Obracun cijena u restoraterstvu

8 | Kolokvijum1

9 | Prodaja restoraterskih proizvoda i usluga

10 | Standardizacija u restoraterstvu

11 | Evropski standardi za restorane

12 | Inovacije u ponudi restoraterskih objekata

13 | Nabavka u restoraterstvu

14 | Organizacija svecanih obroka-banket, toplo-hladni bife, koktel parti

15 | Kolokvijum 2

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: | Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Longar, M. (2002). Restoraterstvo, Univerzitetki udzbenik, Beograd
Krasav¢ié, M. (2008). Restoraterstvo 2, VHS, Beograd;

Gagic¢, S. (2014): Osnove ugostiteljstva, Alfagraf, Novi Sad.

Gagic¢, S. (2013). Restoraterski menadzment, skripta

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema

78



11 GODINA/IV SEMESTAR - HOTELIJERSTVO

Pun naziv
KVALITET USLUGA U TURIZMU 1 UGOSTITELJSTVU
Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan IV 7,0 30 | 30
Sifra predmeta | TU145
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Sticanje znanja iz poznavanja kvaliteta proizvoda i usluga u hotelijerstvu i
turizmu je za studente hotelijerstva od velikog znacaja, jer kvalitet postaje sve vazniji turisticki resurs. lzucavanjem
ovog predmeta student ée biti osposobljeni da ocjenjuju kvalitet, da prepoznaju kvalitet i da primjene standarde kvaliteta
u oblastima: gastronomija, ali sve vise i uoblasti smjestajne industrije, gdje kvalitet postaje i obaveza i izazov.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode imetode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvod u predmet. Definicija i karakteristike proizvoda i usluga. Definisanje turiszi¢kog i hotelijerskog proizvoda i
usluga.

2 | Karakteristike kvaliteta hotelskog smjestaja (hotelski standardi za smjestaj po osnovu Kklasifikacije i kategorizacije
objekata za smjestaj. Kvalitet hotelskog rublja. Kvalitet i standardi hotelske sobe i komunikacijskih prostora.

3 Higijena kao znacajan faktor kvaliteta smjestaja. Uticaj rada recepcije na kvalitet smestaja. Ponasanje i odnos
osoblja hotelskog domacinstva i njegov uticaj na zadovoljstvo gosta.

4 | Kvalitet hrane i pica. Senzorni kvalitet jela i pica (boja, ukus, miris, konzistencija, struktura, buke, plaszicnost i
elasticnost, tvrdoca, mekoca, temperatura jela i pi¢a i dr.)

5 | Nutritivni kvalitet hrane i pica

6 | Mikrobioloski, zdravstveno-bezbjedni i tehnoloski kvalitet hrane i pica

7 | Kolokvijum |

8 | Kvalitet usluzivanja jela i pi¢a, Kvalite tunutrasnjeg ambijenta sale za rucavanja (osvjetljenje,boje zidova, namestaj i

interijer, boje zidova, ugostiteljsko stono rublje, dekoracija, cvijece.

9 | Uticaj usluznog osoblja , muzke,higijene prostora, posuda i ostalog inventara i osoblja.

10 | Uticaj spoljasnjeg ambijenta na kvalitet (parking, lokacija objekta, uredenost okoline, spoljnji izgled objekta i
sl.)

11 | Uticaj strukture turistickog proizvoda na kvalitet turistickog programa

12 | Uticaj turisticke destinacije na kvalitet turisticke usluge

13 | Znacaj satisfakcije i zadovoljstva gosta na uspjesnu realizaciju turistickih programa

14 | Savremene metode anketiranja gostiju u cilju utvrdivanja kvaliteta turistickif i ugostiteljskih proizvoda i usluga

15 | Kolokvijum Il

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjetbe)
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka,
prisutvo kolokvijuma,

Literatura:

Popov-Ralji¢, J. (2009). Kvalitet proizvoda i usluga u turizmu i hotelijerstvu, PMF, Novi Sad - osnovna literatura
Kosar, LJ, Raseta, S. (2005). 1zazovi kvaliteta — Menadzment kvaliteta u hotelijerstvu, Visa hotelijerska skola, Beograd-
dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv
GASTRONOMSKI MENADZMENT SA GASTRONOMSKIM
TURIZMOM
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta TU142
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Cilj predmeta je da se studenti kroz program osposobe da sagledaju mjesto i ulogu Gastronomskog
menadZmenta u kuhinjama hotelijerske i restoraterske industrije, da savladaju organizaciju i upravljanje kuhinjama, savremenu opremu,
instalacije i sredstva male, srednje, i velike kuhinje. Zatim da savladaju osnovne tehnoloske procese prijema, skladistenja, cuvanja i toplotne
obrade hrane, zatim da se osposobe da planiraju, organizuju, uposljavaju i kontrolisu izvrsenje zadataka u kuhinji. Da upoznaju i upravljaju
sanitarnim, bezbjednosnim i standardima koji regu/isu kvalitet hrane. Upoznavanje sa svim nivoima menadZmenta u gastronomiji, hotelske i
restoraterske industrije. Savladavanje svih funkcija i nacina rukovodenja u velikim, srednjim i malim kuhinjama. Planiranje, organizovanje,
kordiniranje i uposijavanje i kontrole, poslova prijema, cuvanja, skladiszenja, toplotne obrade i serviranja namirnica i pripremljene hrane.
Savladavanje osnovnih pravila sastavljanja jelovnika, menia, kalkulacija i cijena. Sanitacija i zastita namirnica i hrane i upravljanje kvalitetom
proizvoda i usluga koje pruzeju.Utvrdivanje tehnika i procedura u postupcima manipulacije namirnicama i jelima. Da se savlada znacaj
gastronomije za razvoj turizma (gastro manifestacije kao sto su Dani vina, Dani piva, Dani sljive i rakije, Kobasicijade, Kupusijade, Oktober
fest i sl.). Znacaj i mjesto hrane u strukturi turistickog proizvoda. Hrana kao motiv turistickih kretanja, turisticke skole kuvanja i uloga i
znacaj prepoznatljivih gastro proizvoda regije na razvoj turizma.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Uvod u Gastronomski menadzment: Pojam, definisanje, zadaci, uloga u ugostiteljstvu. Mjesto gastronomije medu naukama koje
izu¢avaju hranu

Podjela ugostiteljskih kuhinja

3 Osnovne funkcije kuhinjskog menadzmenta: planiranje, organizovanje, uposljavanje, kordinacija, kontrola. Tehni¢ko-tehnoloski proces
u proizvodno usluznim odjeljenjima.

4 Oprema, instalacije i sredstva male, srednje i velike kuhinje.  Raspored i nomenklatura opreme po odjeljenjima, krupnog i sitnog
inventara, kuhinjskog posuda, alata i pribora.

5 Organizacija, prijem, skladistenje i grube obrade namirnica u kuhinji. Procedure prijema skladistenje mesa i mesnih preradevina

6 Organizacija pripreme i osnovnih elemenata fondova i temeljaca savremene kuhinje, supe i ¢orbe, sosovi, garniture u kuhinji. Procedure
izrade normativa fondova i sosova i recepture njihove izrade.

7 Organizacija rada hladne kuhinje (priprema predjela). Procedure za pripremu: hladna predjela, salate, Normativi i postupak pripreme
hladnih predjela: od mesa, povréai voca. Salate - normativi i receptura

8 Organizacija rada na pripremi jela od riba, skoljki i rakova. Procedure za pripremu jela od riba, rakova i skoljki, normativi i recepture

Organizacija svecanih obroka u ugostiteljstvu: koktel partije hladni i hladno-topli bifei, banket. Procedure pripreme svecanih
obroka, normativi i kalkulacije

10 | Organizacija toplotne obrade mesa: pecenje, kuvanje, dinstanje. Znacaj i podjela gotovih jela. Organizacija pripreme jela po narudzbi.
Procedure i postupci na pripremi pecenja, dinstanih i gotovih jela od mesa. Gotova jela: normativi, recepture. Jela po narudzbi:
normativi i recepture

11 | Organizacija pripreme jela pred gostom. Procedura pripreme jela pred gostom normativi i recepture

12 | Organizacija serviranja i ¢uvanja toplotno obradenih jela normativi, jelovnici i menii. kalkulacije, recepture normativi toplotno
obradenih jela,

13 | Organizacione mjere na spre¢avanju zagadenja i trovanja hranom (HACCP standardi).  Sistemi rada kuhinja: - a la cart,
pansionski i integral

14 | Upravljanje kvalitetom jela; Tehni¢ki standardi u kuhinji: marza i ostali normativi 1zrada kalkulacija i formiranje 3 prosirena menia.

15 | Uticaj ostalih poslovnih funkcija ugostiteljskog preduzeca na funkcionisanje kuhinje

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:

Kreditni Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 Aktivna nastava: 4 h 15 =60 sati predavanja i
Nedjeljno vjezbi Kontinualna provjera znanja: 12 sati
opterecenje: 9,32 Zavrina provjera znanja: 5 sati

Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, polozeni kolokvijumi,

Literatura:
Tesanovi¢, D. (2009) Gastronomski menadzment, Beograd - osnovna literatura
Knight, J. B.Quanty (2005). Food production, planning, and management, New York, Indiana University fort Wayne - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5bodova, Prakticna nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK |11

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni IV 7,0 30 |30 |

Sifra predmeta OP512

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljeviiishodi izu¢avanja predmeta: Osposobiti studente za dobro komuniciranje (pismena i usmena korespodencija)

na engleskom jeziku. Studenti ée biti sposobni za osnovnu komunikaciju koju zahtijeva studij turizma i hotelijerstva

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Half the world in cities Question Words

China-EU textile talks continue, Prepositions of Time

Outsourcing on the increase, Can,Ability, Contractions, Permission

Vodafone ends $60m Man Utd shirt deal, Conjunctions: And/But/Or/So/Because

Coca-Cola unveils new global ad strategy Adverbs of Frequency Adverb Position

OO lWIN]|F-

Surprise upswing in US economy, Prepositions and Conjunctions of Time - for / during / while /
when

New life given to Kyoto Protocol, Translation of a given text

7
8 | Japan to resume US beef imports
9 | Prepositions and Conjunctions of Time - before / after / as / as soon as / by / from / until

10 | The Asian Economic Community is cominglIndefinite Pronouns

11 | Time Warner picks new president, The -ing form

12 | Divorce rate explosion expected in JapanGerunds and Infinitives: Verb+Gerund / Verb+ Infinitive

13 | Regional accents are 'bad for business', Discussion on a given topic

14 | Microsoft targets Apple iTunesjedinica, Adverbs of Degree,Wall Street pays record bonuses

15 | Seminarski radovi, kolokviji, priprema za ispit, Present Perfect, Role play, Revision of all
curriculum

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent | Ukupno optzereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 h 15 =60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenjq Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, polozeni

kolokvijumi,

Literatura:

Visekruna, G. Engleski jezik I, skripta, UPS, Banja Luka

Mascull, B. (2002). BusinessVocabulary in Use: Intermediate, Cambridge: Cambridge University Press
Murphy, R. (2004). English Grammar in Use. (3. izdanje), Cambridge: Cambridge University Press

Farrall, C. and Lindsley, M. (2008). Professional English in Use: Marketing, Cambridge: Cambridge University Pre

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni IV 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta | MT303
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izuéavanja predmeta: U savremenim uslovima upravljanje ljudskim resursima se izdvojilo
u samostalnu profesiju, pa je izucavanje ove discipline, postalo izuzetno znacajno ne samo za rukovodioce
ekonomske, veé i ostalih struka. Zato je upoznavanje sa predmetom, ciljevima i funkcijama izuzetno vazno.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Znacenje, vaznost, sadrzaj upravljanja ljudskim resursima

Specificnosti upravljanja ljudskim resursima

Znacenje osnovnog koncepta i pojmovna razgranicenja

AlwinN

Ciljevi i nacela, Funkcije menadzmenta, radna snaga i ljudski resursi,
Rukovodenje kao upravljanje organizacijskim ponasanjem

Psiholoska odredenja rukovodenja

Teorije rukovodenja

Stil rukovodenja

5
6
7 | Konteks upravljanja ljudskim resursima
8
9

Dimenzionalni pristup, osobine uspjesnih menadzera - odredenje, znacaj i ogranicenja

10 | Planiranje ljudskih potencijala, Opsta pitanja i znacaj planiranja

11 | Globalni menadzmemt ljudskih resursa

12 | Ekonomija ljudskog kapitala

13 | MenadZment znanja

14 | Kadrovski menadzmenti i menadzment ljudskih potencijala multinacionalnih kompanija

15 | Seminarski radovi, kolokviji i priprema za zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 h 15 = 90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10.667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka,
prisutvo kolokvijuma,

Literatura: 5
Klincov, R. Risti¢, Z. i drugi (2006). Menadzment ljudskih resursa, UPS, Banjaluka; - osnovna literatura
Zrni¢, M. (2009). Menadzment ljudskih resursa, UPS, Banja Luka — dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispitd- 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

MEDUNARODNI MENADZMENT | MARKETING

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni IV 8,0 60 [ 30
Sifra predmeta | MT312
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Upoznavanje studenata sa teorijskim i prakti¢nim znanjima i vjeszinama u oblasti
medunarodnog menadzmenta i marketinga, sa inputima prakzicne nastave i struche prakse. Praktzicno ovladavanje
nastavnim gradivom studijskog programa jeste ciljna funkcija predmetnog sadrzaja sa implementirajuéim znanjima
aplikativnog softvera integralnog medunarodnog menadzmenta i marketinga koncepta sa stanovista profitnih ciljeva
poslovnih entiteta i finansijskih institucija, kao i za uspjesno planiranje, organizaciju i realizaciju poslova odnosa sa
javnoséu u globalnom biznisu.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Uloga medunarodnog menadzmenta i marketinga u multinacionalnim kompanijama i na globalnom zrZistu
2 | Definisanje modernog menadzmenta i marketinga, politika proizvoda, politika distribucije

3 | Politika promocije prodaje, politika prodajnih cijena, organizacija menadzmenta i marketinga

4 | Proces uvodenja menadzmenta i marketinga u preduzeca, menadzment i marketing kao profesija

5 | Opsta poslovna i menadzment i marketing strategija

6 | Instrumenti za definisanje marketing menadzment strategije, analiza i pracenje marketing okruZenja preduzeca
7 | I'kolokvijum - marketing istrazivanja i predvidanja trzista, marketing informacioni sistemi

8 | Selekcija i pozicioniranje ciljnih #zista

9 | Marketing planiranje i odlucivanje, planiranje marketing programa

10 | Sistem upravljanja proizvodom, menadzment prodaje

11 | Medunarodni menadzment i marketing

12 | Industrijski menadzment i marketing

13 | Odnosi s javnoséu

14 | 11 kolokvijum - Javnost i javno mnenje, sponzorstvo

15 | Korporativni identitet, promocija, studija slu¢aja — Seminarski rad

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15 = 90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10.667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Literatura:

Petrovi¢, P. i Stani¢, M. (2007). Medunarodni menadzment i marketing, UPS, Banja Luka
Popesku, J. (2002): Marketing u turizmu, Cigoja $tampa, Beograd.

P. Kotler, Mate (2005): Upravljanje marketingom, Zagreb.

Cerovi¢, S. (2003). Menadzment u turizmu, Prirodno-matematicki fakultet, Novi Sad
Cerovi¢, S. (2002). Strategijski menadzment turisticke privrede Srbije, Beograd

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

EKONOMIKA TURIZMA I UGOSTITELJSTVA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan v 8,0 60 | 30 |

Sifra predmeta EK116

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljeviizu¢avanja predmeta: Sticanje znanja iz oblasti nastavnog predmeta Ekonomika turizma. Izuc¢avanje osnovnih
karakteristika turizma, teorijske osnove ekonomike i organizacije turizma, turiszickog trZista, karakteristika razvoja
turizma i turiszicke politike u svijetu i kod nas, uslova i moguc¢nosti razvoja turizma kod nas.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

Osnovna obiljezja ugostiteljstva kao ekonomske kategorije

Ekonomika ugostiteljstva u sistemu nauka

Ekonomski znacay i uloga ugostiteljstva u privredi

Karakteristike usluga

Ugostiteljstvo kao privredna djelatnost

Kolokvij |

Najvedi ugostiteljski lanci u svijetu

Poslovna filozofija i principi poslovanja ugostiteljskih lanaca

Olo|N|oO|O|R~|WIN|F-

Ekonomska propaganda, imidz proizvoda, korisé¢enje masovnih medija, odnosi sa javnoscu i lokalnom zajednicom
ugostiteljskih preduzeca

10 | Saradnja sa proizvodacima idobavlja¢ima hrane i pica

11 | Postupci oblikovanja ugostiteljskog proizvoda

12 | Ekonomski faktori razvoja ugostiteljstva

13 | Perspektive i buduéi trendovi na #rZistu

14 | Primjena stranih iskustava u domacem poslovanju.

15 | Kolokvij Il
Opterecenje studenata po predmetu:
Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakti¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Malesevi¢, D, Nikoli¢, M. (1995): Organizacija ugostiteljskih preduzeca, Meridijan, Beograd
Unkovi¢, S, Zegevi¢, B. (2008): Ekonomika turizma, Cugura print, Beograd

Milenkovi¢, S. (2009): Turizam i ekonomija, Ekonomski fakultet, Kragujevac 5
Dobre, R. Ekonomika i organizacija ugostiteljskih preduzecéa, Visoka $kola za turizam, Sibenik
Smith, 1. (2006): Improving traceability in food processing and distribution, CRC

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari-20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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111 GODINA/V SEMESTAR - HOTELIJERSTVO

Pun naziv
SANITACIJA | BEZBJEDNOST U TURIZMU 1 UGOSTITELJSTVU
Skraéeni naziv Statu Semestar ECT Fond &asova (P+A+L)
Obavezan V 7,0 30 [ 30 |
Sifra predmeta | TU146
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Osnovni zadatak predmeta je da studenti savladaju osnovna znanja iz mikrobiologije (bakterije, viruse, kvasce),
upoznaju sa bioloskim otrovima, trovanjima, pesticidima i antibioticima u hrani. Posljedicama upotrebe genetski
modifikovane hrane i funkcionalne hrane, sretnosti prekomjerne upotrebe aditiva i konzervanasa u hrani. Predmet
treba da pruzi i znanja o putevima dospjeéa stetnih materija u hranu te o preduzetim mjerama pri kupovini,
skladistenju, pripremi hrane i serviranju. Neophodno je savladati nove tehnike bezbjednosti hrane, upoznati se sa
HACCAP (Harard Analysis and Critical Control Point) kao sistemom zastite od zagadenja hrane. Uticaj hotelskog
prostora na zastitu potrosaca (raspored prostorija, podova, zidovi, svjetlost, ventilacija, vodosnabdijevanje, odlaganje
smeca i sanitarne prostorije). Pranje posuda, inventara, prostorija, opreme, rublja i radne odjece. Uticaj zdravlja
zaposlenih, radne i zastitne odjece i licne higijene na zastitu hrane i gostiju. Hotelska higijenska praksa.
Upotreba deterdzenata i dezinfekcije u odrzavanju higijene (dobra higijenska praksa). Mjere dezinfekcije, dezinsekcije
i deratizacije u hotelu. Poznavanje simptoma i bolesti izazvanih hranom i mjerama za sprecavanje trovanja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode imetode vjezbanja, analiza
slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacija

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Uvod u sanitarnu zastitu i bezbjednost u ugostiteljstvu

Pojam sanitarne zastite

Pojam bezbjednosti i hrane

Internacionalna bezbjednost hrane

Podjela mikroorganizama

Kolokvij 1

Bioloski otrovi, pesticidi i antibiotici u hrani

1
2
3
4
5 | Nacionalna bezbjednost hrane
6
7
8
9

Posljedice upotrebe genetski modifikovane hrane, Aditivi i konzervansi u hrani

10 | Putevi dospjeca stetnih materija u hranu i njihovo sprjecavanje; Trovanje hranom

11 | Nove tehnike bezbjednosti hranom (HACCAP); Uticaj rasporeda hotelskog prostora na zastitu gostiju

12| Ciscenje i pranje inventara, posuda, opreme prostorija, rublja i radne odjece

13 | Uticaj zdravlja zaposlenih, liche i radne higijene na zastitu hrane i gostiju. Dobra hotelska higijenska praksa. Mjere
dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije u hotelijerstvu.

14 | Kolokvij 2

15 | Seminarski i prakti¢ni rad

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 | Aktivna nastava: 4x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno Kontinualna provjera znanja: 12 sati
opterecenije: Zavr§na provjera znanja: 5 sati
9,32 Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Literatura:

Gruji¢, R. (2000). Nauka o ishrani covjeka, UBL

Tesanovi¢, D. (2010). Sanitacija i bezbjednost u hotelijerstvu, PMF - osnovna literatura

Brown, M. (2002). Microbiological risk assessment in food procesing, VVVoodhead publiching limited, Kembridg -
dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova): Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

STRATEGIJSKI MENADZMENT UGOSTITELJSKO TURISTICKIH

PREDUZECA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
SM Obavezni Y, 7,00 30 [ 30 |
Sifra predmeta | MT 332
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izuéavanja predmeta: Ovladavanje osnovnim znanjima strategija na koorporativnom, poslovnom i
funkcionalnom nivou. Zatim prenosenje tih znanja i vjestina na nivo ugostiteljskih preduzeca. Povezivanje ugostiteljstva
sa turizmom, od kojeg je veliki dio turisticko ugostiteljstvo, je od velikog znacaja. Studenti ¢e biti osposobljeni da
gledaju globalno, strategijski na ugostitelsjtvo u cjelini, a onda na turisticko ugostiteljstvo kao vazZan segment
ugostiteljstva. Prepoznavanje nasik ugostiteljskih potencijala kao elementa razvoja turizma turistickih destinacija je od
posebnog znacaja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Metode usmenog izlaganja, multimedijalne metode, izvodenje vjezbi seminarski

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Osnovni pomovi o strategijskom menadzmentu; Proces, faze i koncept SM; Planiranje, dugorocno planiranje i stratesko planiranje;
Utvrdivanje strategija; Implementacija strategija.

2 Utvrdivanje strategijske vizije, poslovne misije i ciljeva; Vjetba 1: Menadzment planiranja, algoritmiranje planiranja, primjeri
misija (Unilever).

3 Analiza eksternog i internog okruzenja; Vjezba 2: Analiza vizije i misije nekih velikih svjetskih sistema (MERK 1979, GIROSPORTDESING,
itd.).

Strategije — Definisanje i izbor strategija; Vjezba 3: Analiza okruzenja preduzeca, Analiza vanjskog okruzenja, Analiza internog okruzenja.

Kljucne odrednice pojedinih strategija; Vjezba 4: Strategije u grani djelatnosti; Adizesova metodologija odlucivanja.

Strategijski menadzment i njegove tehnike;Vjezba 5: Strategije na nivou funkcija; Strategije SPJ; Strategije koorporacije.

~N|o|lo|

Implementacija strategija;Osnovni koncept strategijskih primjena; Kontigencijska teorija Vjezba 6: Delfi metoda, Metoda kriticnih faktora,
metoda simulacije, Metoda scenarija, Portfolio menadzment;BCG matrica;Nova BCG matrica; GE McKinsey matrica; SPACE matrica
ADL matrica — matrica zrelosti; Shell matrica.

| parcijalni ispit: Primjena testa | SM

Kontrola i strateska kontrola; Pojam i svrha kontrole; Strateska kontrola kao proces i sistem povratne veze. VjeZba 7: Uvodenije struktura za
implementaciju strategija; Dimenzije organizacione strukture; Vertikalna diferencijacija; Horizontalna diferencijacija; Efikasnost
implementacije odluka prema Isaku AdiZesu.

10 | Preduzetnistvo i preduzetnicka strategija; Vjezba 8: Tipovi preduzetnika; Savremene tendencije u preduzetnistvu; Ekonomski aspekti razvoja
preduzetnisiva; Socijalni aspekti razvoja preduzetnistva; Politicki aspekti razvoja preduzetnistva.

11 | Strategijsko planiranje; Vjezba 9: Strategija preduzetnistva u usluznim djelatnostima; Strategija preduzetnissva u javnom sektoru.

12 | Poslovni plan; Izabrane preduzetnicke strategije (strategija privrednog razvoja, strategija preduzeca, stretegija proizvodaca, stretegija
maloprodaje, strategija standardizovane ponude, strategija diferencirane ponude, strategija dizajniranja organizacione strukture preduzeca,
strategija ,, ko ¢e brze ko ce vise “, strategija ,,udri tamo gdje ih nema “, strategija ,, trzisnih nisa “; Vjezba 10: Sadrzaj poslovnog plana,
Poslovni model.

13 | Strategije priektnog menadzmenta; Vjezba 11: Projekti i projektvanje; Obrada jednog projekta:opsti pristup, bitna obiljezja, ciljevi projekta,
projektni zadaci, faze projektovanja, Zivotni ciklus projekta.

14 | Prezentacija seminarskih radova:Vjezba 12: Odbrana seminarskih radova, rasprave, analize, zakljucci

15 | II parcijalni ispit: Usmeni ispit
Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:

Kreditni Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 | Aktivna nastava: 4 h 15 =60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno Kontinualna provjera znanja: 12 sati
optereéenje Zavrsna provjera znanja: 5 sati
9,32 Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo nastavi i vjezbama; Izrada seminarskog rada, Polaganje prvog parcijalnog ispita,
polaganije drugog parcijalnog ispita.

Literatura: Ferizovi¢, M, Radi¢ R. (2005). Strateski menadzment, FPS, Banja Luka

Radi¢, R. (2008). Strategijski menadzment, UPS, Banja Luka — osnovna literatura

Radi¢, R. (2008). Osnove menadzmenta i preduzetnisrva, UPS, Banja Luka

Radi¢, R. (2008). Strategijski menadzment u uslovima tranzicije, Comesgrafika, Banja Luka - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

RACUNOVODSTVO U HOTELIJERSTVU

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan Y 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta AC640
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevii ishodi izu¢avanja predmeta:

Upoznavanje sa teorijskim i prakzicnim znanjima i vjestinama iz oblasti menadZzmenta racunovodstva, posebno u
privrednim finansijskim institucijama ali i na svim drugim nivoima organizacije. lzucavanje teorije, organizacije,
metodologije racunovodstva na nacin koji odgovara promjenama sa kojima ce se sve vise suociti teorije i praksa. 1zloZi¢e
se samo nacelne i trajne osnove 0 racunovodstvu. Studenti ce biti osposobljeni da samostalno vode osnovno
racunovodstvo, pogotovo malih preduzeca, kakva ce biti, pretezno, u nasoj zemlji. Bice osposobljeni da pripremaju
racunovostvene evidencije za agencije ili ovlastene knjigovode.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, uloga i znacaj racunovodstva

2 | Istorijski aspekti razvoja racunovodstva

3 | Organizaciona struktura racunovodstva

4 | Racunovodstvena nacela i principi

5 | Operativnaevidencija

6 | Sredstva preduzecu, izvori sredstava, izvori vanposlovnih sredstava

7 | Prihodi i rashodi- Kolokvij |

8 | Obracun troskova i ucinka u proizvodnji. Bilans stanja i bilans uspjeha

9 | Sistemaska i hronoloska evidencija. Racunovodstveni tretman osnovnih sredstava
10 | Kontni okvir i kontni plan

11 | Specifi¢nosti racunovodstva proizvodnih preduzeéa

12 | Specifi¢nosti racunovodstva trgovinskih preduzecéa

13 | Knjigovodstveno obuhvatanje poslova ekonomoske razmjene sa inostranstvom
14 | Racunovodstvo fondova - Kolokvij Il

15 | Racunovodstvo javnog sektora - Seminarski rad

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Vuksa, S. Babi¢, Z. Milojevi¢, I. (2011). Racunovodstvo, UPS, Banjaluka — osnovna literatura
Vuksa, S. (2006). Finansijsko racunovodstvo, UPS, Banja Luka - dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI STRANI JEZIK-RUSKI JEZIK 1

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni v 7.0 30 |30 |

Sifra predmeta OP519

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izuéavanja predmeta: Osposobiti studente za dobro komuniciranje (pismena i usmena korespodencija) na
ruskom jeziku, Razvijanje lingvisticke, komunikativne i kulturoloske kompetencije iz oblasti usmene i pisane
komunikacije sa ciljem sticanja svijesti o funkcionisanju stranog i maternjeg jezika i usvajanja jezickih vjestina do
nivoa definisanog programskim minimumom.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza siucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacija

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

Imenice /imenicke osnove;

nomen substantivum, nomina substantiva , cywecmeumenvuvie, cknronsemas wacms peuu

deklinacija (tipovi) nesklonjive imenice;

kategorija roda;

kategorija padeza;

kategorija zivo-nezivo

Kolokvijum

cyuecmsumebHsle,
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. ruska umetnost
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. ruska kultura i navike

15. kolokvijum

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: Kreditni U semestru:

koeficijent 0,233 Ukupno opterecenije za predmet: 210 sati

Nedjeljno optereéenje: Aktivna nastava: 4 x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
9,32 Kontinualna provjera znanja: 12 sati

Zavr$na provjera znanja: 5 sati

Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjeZbama, izrada seminarskog rada, izrada domadih
zadataka, polozeni kolokvijumi

Literatura: preporuka predmetnog nastavnika/predavaca

Boji¢, S. (1996): Business rechik : rusko-srpski,srpsko-ruski, Beograd

Cveji¢, M. i Kolomejceva-Jovanovi¢ L. (1997): Englesko-rusko-srpski i rusko-englesko-srpski poslovni recnik,
Beograd: Savremena administracija

Jovanovi¢, M. (2004): Poslovni recnik: rusko-srpski, srpsko-ruski: russko-serbskiu, serbsko-russkit,
Beograd : Gradevinska knjiga

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢cha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI NJEMACKI JEZIKI

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni v 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta OP518
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izufavanja predmeta: Usvajanje gramatickih, leksickih i ortografskih minimuma jezika i sticanje
automatizovanih vjestina, upotrebe njemackog jezika kao sredstva komunikacije uz produbljivanje razumijevanja govora,
ditanja i pisanja i obradivanja struche terminologije na nivou A2 prema zajednickom evropskom okviru za jezike.
Akcenat je na razvijanju gramaticke, sociolingvisticke, strategijske kompetencije i kompetencije na nivou diskursa.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Upoznavanje sa studentima kroz vjezbu | konverzaciju, Inicijalni test studenata u svrhu utvrdivanja osnovnog
znanja njemackog jezika, Usmena provjera na osnovu testa. Abeceda i glasovi njemackog jezika.

2 | Pozdravljanje prilikom susreta i na rastanku. Predstavljanje. Glagol sein.

3 | Prezent pravilnih glagola. Naglasavanje rijeci.

4 | Licne zamjenice. Zapisivanje imena. Razumijevanje telefonskog poziva.

5 | Gdje zivite? Licni podaci. Red rijeci.

6 | Kako se postavljaju pitanja.W-Fragen. Brojevi do hiljadu.

7 | Odredeni i neodredeni ¢lan u nominativu. Mdébel im Haushalt. Obrada vokabulara na temu ,, namjestaj u kuci

8 | Glagoli sa razdvojivim prefiksom

9 | Negacija glagola i imenice

10 | Prezent nepravilnih glagola

11 | Obrada imenica u njemackom jeziku, mnozina i jednina imenica. SloZenice.

12 | Seminarski rad. Provjezbavanje obradenih gramatickih jedinica

13 | Obrada teksta "Essen und Trinken". Obrada vokabulara u vezi "jela" i "pica"
Usmena diskusija o tekstu u cilju vjezbanja govornog jezika.

14 | Odredeni i neodredeni ¢lan u akuzativu

15 | Vjezbanje predenog gradiva. Kolokvij

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, polozeni
kolokvijum.

Literatura:
Njemacki jezik I, skripta, UPS Banja Luka- osnovna literatura
Themen aktuell 1, Hueber Verlag. — dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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111 GODINA/VI SEMESTAR - HOTELIJERSTVO

Pun naziv
EKONOMIKA HOTELIJERSTVA | UGOSTITELJSTVA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan VI 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta | EK117
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljeviizu¢avanja predmeta:
Izucavanje osnovnih karakteristika turizma,teorijske osnove ekonomike i organizacije turizma, turiszickog trzista,
karakteristika razvoja turizma i turisticke politike u svijetu i kod nas, uslova i mogucénosti razvoja turizma kod nas.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

Osnovna obiljezja ugostiteljstva kao ekonomske kategorije

Ekonomika ugostiteljstva u sistemu nauka

Ekonomski znacaj i uloga ugostiteljstva u privredi

Karakteristike usluga

Ugostiteljstvo kao privredna djelatnost,

Kolokvij |

Najveci ugostiteljski lanci u svetu

Poslovna filozofija i principi poslovanja ugostiteljskih lanaca

Ol 0| N| o O] | W N -

Ekonomska propaganda, imidz proizvoda, koriscéenje masovnih medija, odnosi sa javnoséu i lokalnom zajednicom
ugostiteljskih preduzeca

10 | Saradnja sa proizvodacima i dobavljacima hrane i pica

11 | Postupci oblikovanja ugostiteljskog proizvoda

12 | Ekonomski faktori razvoja ugostiteljstva

13 | Perspektive i buduéi trendovi na #Zistu

14 | Primjena stranih iskustava u domacem poslovanju.

15 | Kolokvij Il
Opterecenje studenata po predmetu:
Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Malesevi¢, B., Nikoli¢, M. (1995): Organizacija ugostiteljskih preduzec¢a, Meridijan, Beograd,

Unkovi¢, S. Zegevi¢, B. (2008): Ekonomika turizma, Cugura print, Beograd

Milenkovi¢, S. (2009): Turizam i ekonomija, Ekonomski fakultet, Kragujevac

Dobre, R. Ekonomika i organizacija ugostiteljskih preduzeca , Visoka $kola za turizam, Sibenik

Nikoli¢, D. (2011): Ekonomika u hotelijerstvu-teorija, metodologija, primjena, Visoka hotelijerska skola strukovnih
studija, Beograd

Spasi¢, V. Cerovi¢ S. (2013): Ekonomsko-finansijska analiza poslovanja preduzeca u hotelijerstvu i turizmu,
Singidunum, Beograd

Smith, 1. (2006): Improving traceability in food processing and distribution, CRC

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Preispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv . i
MENADZMENT HRANE | PICA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan Vi 8,0 60 | 30 |

Sifra predmeta | TUL37

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademske, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izuéavanja predmeta: Sticanje znanja iz oblasti nastavnog predmeta Menadzment hrane i pié¢a . Studenti se
kroz teorijsku i prakzsicnu nastavu upoznaju sa pravnom regulativom uvoza i distribucije hrane i pi¢a, kao i poslovanja
sa domacom hranom i piéem.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.
Nastavni modaliteti inkorporiraju: analizu slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, pismene
viezbe, domacde radove, tekstove, mentorski rad i video prezentacije.

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

1 Uvod u menadzment hrane i pica;

2 Znacaj velicine ugostiteljskog objekta na organizaciju rada i rukovodenje poslovima hrane i pi¢a
3 Vrste, raspored i obim dnevnih obroka i njihov uticaj na uspostavljanje organizacije

4 Vrste restoraterskih usluga

5 Hotelski restorani; Restorani brze hrane; Privatni klubovi

6 Turisticko ugostiteljski restorani; Socijalno restoraterstvo;

7 Uslov i nacin otvaranja ugostiteljskih objekata

8 Proizvodnja i serviranje (metode obrade i serviranja hrane i pic¢a)

9 Sistemi kontrole prihoda, kompjuterizovni sistemi, predvidanje i operativni pokazatelji

10 | Ljudski resursi (struktura, zaposljavanje, obuka, pravni okviri, nadzor i komunikacija osoblja)
11 | Marketing sektora hrane i pi¢a (0glasavanje, odnosi sa javnoscu, unapredenje prodaje, /icna prodaja i sl.)
12 | Upravljanje kvalitetom u poslovnim operacija hrane piéa (definicija, znacaj, sistemski pristup)
13 | Pi¢e— uslov uvoza pica

14 | Pojam i vrste akcizne robe.

15 | Trendovi i razvoj (potrosacki trendovi, zastita Zivotne sredine, finansiranje rada, eticka pitanja)

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 4 x15 =60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10.667 sata Zavr$na provjeraznanja: 5 sati
Samostalni rad: 163 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Literatura:

Davis, B, Lockwood, A.(2008), Food and Beverage Management, Oxford

Janicevi¢, S. (2008), Usluge u ugostiteljstvu sa tehnikom usluzivanja, opreme i inventarom, PMF, Novi Sad
Tesanovi¢, D. (2009), Gastronomski menadzment, VHS, Beograd

Stojanovi¢, M, Krasavéié, M. (2008), Restoraterstvo 1, VHS, Beograd

Stojanovi¢, M, Krasavéi¢, M. (2008), Restoraterstvo 2, VHS, Beograd

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

ISTORIJSKO KULTURNO NASLJEDE | TURIZAM

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni Vi 7,0 30 [ 30 |
Sifra predmeta TU112
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, prvi ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Upoznavanje studenata sa Istorijom BiH. Upoznavanje studenata sa istorijom nasih

susjeda, kao i sa istorijskom analizom zemalja koje su se neprestano borile za nas region.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

1 | Kulturaituristicke vrijednosti

2 | Kulturainacin zivota

3 | Vezaizmedu kulture i turizma

4 | ICOMOS i kulturna politika Evrope

5 | Tvorevine ljudskog stvaralastva i turizam

6 | Turisticka valorizacija i kulturno nasljede

7 | I kolokvijum - Turisti¢ka valorizacija i kulturno nasljede

8 | Znacajnije kulturno stvaralastvo na prostoru zapadnog balkana od praistorije do savremenog doba
9 | Vizantijsko stvaralastvo

10 | Umjetnost na prostoru Bivse jugoslovenske republike Makedonije
11 | Romansko, gotsko i i renesansno stvaralastvo

12 | Predromanska i romanska umjetnost

13 | Uticaj kulture islama

14 | Il kolokvijum - Umjetnost novog i savremenog doba

15 | Folklor, istorijski spomenici i spomen-obiljezja,muzeji i galerije

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjeZbe)
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo

kolokvijuma,

Literatura:
Tomka, D. (1998): Kultura, umetnost, turizam , PMF, Novi Sad
Vujaci¢, D. Istorijsko kulturno naslede i turizam

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK 111

Skraéeni naziv Statu Semestar ECT Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni VI 7,0 30 | | 30
Sifra predmeta | op513
Skolska godina od Koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: Polozeni ispiti Poslovni jezik | i Poslovni jezik I

Ciljevi izuéavanja predmeta: Postizanje nivoa B1+ Zajednickoq oxVira za jezixe SaVjeta Evrope (CEF) i
osposobljavanje studenata za samostalno Ucéenje i koriséenje rijechika.

Ishod u¢enja nastavnog predmeta: Na nivou B1%studenti ¢e moci da pruze potrebnu, konkretnu informaciju uz
ogranicenu preciznost u izrazavanju, da objasne zasto nesto predstavlja problem, sazmu i daju svoje misljenje o
kratkoj prici, ¢lanku, razgovoru, te provjere i potvrde informacije uz povremeni zahtjev da se nesto ponovi
ukoliko je govor prebrz. Moci ¢e komunicirati kroz pojednostavljene teksove u vezi sa poslovnim pitanjima ili
onim od lichog interesa. Studenti ¢e takode mo¢i da stupe u nepripremljen razgovor na poznate teme.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i analiza slucaja,
prezentacije, projektni zadaci

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Better tables for beautiful people in Paris restaurants, Initiating and closing conversation, Expressing opinions,
language of agreeing and disagreeing (phrases).

2 | Americans spending at record rates, Present Perfect vs. Past Simple, Synthesizing, Evaluating, glossing
information (phrases)

Free Wi-Fi top of hotel guests wish list , Present Perfect vs. Present Perfect Continuous, Business expressions

Time Warner marketing stunt creates terror, Past Perfect

Rio carnival says “no” to violence, Reported Speech

Banja Luka — Culture and Tourism, Describing places, Phrasal Verbs

I Kolokvijum, Translation practice, Discourse markers

(el NN Kol KO | B N0V

Online dining, Modals — must, can’s (deduction), should (advice), might, may (probability), Hedging" in
Scientific Writing, Will and going to for prediction

9 | Airline to charge passangers by weight, Relative Clauses, Future Continuous

10 | Scientists discover healthier pizza, Passive, Taking the initiative in interaction (phrases)

11 | Survey reveals management pet hates, Proverbs, Question tags

12 | British TV bans Australian tourism ad, Wish (subjunctive), Adverbs, Developing an argument (phrases)

13 | Men Suffer From Compulsive Shopping Too, Conditional Sentences (2", 3rd)

14 | 11 Kolokvijum, Facebook and MySpace start ‘hyper-targeting’, Idioms

15 | London set to ban plastic bags, Abbreviations, Seminar papers

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: Ukupno opterecéenje za predmet: 210 sati
Kreditni Aktivna nastava: 4x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
koeficijent 0,233 Kontinualna provjera znanja: 12 sati
Nedjeljno Zavrsna provjera znanja: 5 sati
opterecenje: Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih/esejskih zadataka,
polaganije kolokvijuma;

Literatura:

Visekruna, G.(2008): English Course Il (skripta), Univerzitet za poslovne i finansijske studije, Banja Luka
Popovi¢, Lj, Miri¢, V. (2001): Gramatika engleskog jezika sa vezbanjima, Zavet, Beograd

Hlebec, B (2006): Standardni recnik srpko engleski, Zavod za udzbenike Beograd

North, B. (2010): Core Inventory for General English: British Council - EAQUALS
http://dictionary.cambridge.org/ - besplatni onlajn rjecnik http://breakingnewsenglish.com/

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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STUDIJSKA GRUPA RESTORATERSTVO

| GODINA/I SEMESTAR - RESTORATERSTVO

Pun naziv
MIKROEKONOMIJA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni | 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta EK113
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Predvideno je da se kroz izucavanje ovog predmeta studenti upoznaju s osnovama ekonomike
preduzeca.Uspjesno zavrsavanje obaveza predvidenih ovim programom treba da osposobi studente za rad i vodenje
brojnih poslova analitickog karaktera u preduzecima kao i dalju specijalizaciju na slicnim univerzitetskim
programima.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Privredno drustvo kao subjekt trZisnog privredivanja
2 | Upravljanje sredstvima preduzeca

3 | Upravljanje troskovima

4 | Upravljanje rezultatima poslovanja

5 | Upravljanje raspodjelom dobiti u privrednom drustvu
6 | lzucava se efikasnost poslovanja privrednog drustva
7 | lzucava se rast i razvoj

8 | Osnove operativnog i strategijskog menadzmenta

9 | Teorijske osnove mikroekonomije

10 | Mikroekonomska analiza

11 | Globalizacijamikroekonomije

12 | Trziste

13 | Cijene i zaposlenost

14 | Upravljanje proizvodnim faktorima

15 | Seminarski radovi, kolokviji

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Dbordevi¢, D, Klincov R. (2008): Mikroekonomija, UPS, Banja Luka,. — osnovna literatura
Hal, V. (2009): Mikroekonomija, Ekonomski fakultet, Beograd — dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

OSNOVE TURIZMA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan | 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta | TU105
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Osnovni cilj zucavanja predmeta je upoznavanje studenata sa osnovnim uslovima nastanka ovog svojevrsnog
drustvenog fenomena. Zatim, izucavanje osnovnih vrsta saobracaja i njihovog znacaja za razvoj turizma i
obrnuto. Akcenat u izucavanjima daje se i na nastanak i znacaj turistickih motiva i kadrova u razvoju turizma.
Posebno se istrazuje znacaj turisticke valorizacije i odredenih oblika turizma.Objasnjenje pojacane vaznosti turizma
u covjekovom Zivotu i turizma kao nacina zivota savremenog c¢ovjeka, kojem turizam prestaje biti scena na kojoj visoke
klase igraju svoje statusne uloge, a postaje potreba svakog covjeka. Razvoj turistickih destinacija i upravljanje
njima postaje osnovni zadatak svih zaposlenih u turizmu.

Ishodi ucdenja predmeta: Studenti ce shvatiti vaznost turizma kao covjekove potrebe, a s tim u vezi vazZnost
putovanja i kretanja. Usvojice osnovne pojmove: turizam, turisticka valorizacija, turisticki motivi, turisticke
destinacije i stvoriée mogucnost upotrebe istih u adekvatnim znacenjima. To ¢ée im biti vazna osnova za slusanje
ostalih predmeta: selektivnih oblika turizma, menadZmenta turistickih destinacija i turisticko posredovanje,
marketinga u turizmu u s/i¢no.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju:
analizu slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, domace radove, tekstove, mentorski
rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Nastanak i razvoj turizma kao “drustvenog fenomena ”, razvoj kroz razlicite periode razvoja ljudskog drustva.

Znacaj pojedinih naucnih disciplina u izu¢avanju turizma i povezanost turizma s drugim naukama

2

3 | Fenomen “masovni turizam” 20 vijeka i “selektivni turizam ” 21 vijeka

4 | Metodologija izucavanja turizma: koje se metode koriste u istraZivanju i izu¢avanju, osnovni metodoloski
problemi

Turisticki motivi: nastanak, razvoj, promjenjivost i uslovljenost: obilazak jedne turisticke destinacije: Bardaca

Faktori uspjesnosti poslovanja turistickih sistema: globalizacija, internacionalizacija, konkurencija, marketing

Turizam svijeta: razvijenih zemalja, zemalja u tranziciji, nerazvijenih zemalja

5
6
7 | Turisticki sistemi 20. vijeka : Kolokvij |
8
9

Turisticki sektor BiH i RS: konkurentske prednosti i odrazi globalnih kretanja: prednosti i slabosti

10 | SWOT analiza i brendiranje turizma BiH i RS- radionica

11 | Elementi i faktori turistickih Kretanja

12 | Raczliciti oblici turizma u savremenom turizmu

13 | Turizam i razvoj: turisticka valorizacija, turisticko trziste

14 | Buduénost turizma: Kolokvij 11

15 | Seminarski radovi, analiza, sinteza gradiva

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava:6x15=90 sati predavanja i vjezbi.
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati,
Samaostalni rad-133sati

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski, ispit

Literatura: Knezevi¢, M. (2011): Osnove turizma (skripta), Banjaluka, UPS- osnovna literatura
Tomka, D. (2006): Osnove turizma, Fakultet za sport i turizam, Novi Sad - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i- 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

OSNOVE UGOSTITELJSTVA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan I 7,0 30 | 30 |

Sifra predmeta | TU130

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:
Sticanje osnovnih znanja iz oblasti ugostiteljstva, pocevsi od hotelijerstva, restoraterstva do gastronomije. Predmet ée se
baviti uvodom u struku studenata koji ¢e kroz ostale predmete detaljno izucavati poslovanje ugostiteljskih objekata.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju: analizu
slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, pismene vjezbe, domace radove, tekstove, mentorski
rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, znacaj i podjela ugostiteljstva

2 | Ugostiteljske usluge, pojam i karakteristike
3 | Hotelijerstvo

4 | Restoraterstvo

5 | Gastronomija

6 | Obroci u ugostiteljstvu

7 | Sredstva ponude u ugostiteljstvu

8 | Kolokvijum 1

9 | Kvalitet ugostiteljskih usluga

10 | Upravljanje u ugostiteljskim objektima

11 | Standardizacija u ugostiteljskim objektima
12 | Prodaja ugostiteljskih usluga

13 | Ketering

14 | Obracun troskova u hotelijerstvu i restoraterstvu
15 | Kolokvijum 2

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sati

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura :.

Gagi¢, S. (2014). Osnove ugostiteljstva, Alfagraf, Novi Sad

Kovacevi¢, A, Nikoli¢, M. (1999). Usluge u ugostiteljstvu, Meridijan, Beograd

Janicevi¢, S. (2008). Usluge u ugostiteljstvu sa tehnikom usluzivanja, opremom i inventarom, PMF, Novi Sad

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 boova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova (Predispitne obaveze - 60 bod.); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

OSNOVE MENADZMENTA | PREDUZETNISTVA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni [ 7,0 30 | 30
Sifra predmeta | MT301
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:
Sticanje osnovnih znanja iz oblasti menadzmenta i preduzetnistva, posebno u privrednim organizacijama. lzucavanje
teorije i razvoja organizacije, sa aspektima poslovnih funkcija koje ¢e se kasnije izucavati kroz druge predmete.
Osnovni pojmovi preduzetnika i preduzetnistva, metoda menadzment na nacin koji odgovara promjenama sa kojimal
e se sve vise suociti teorija i praksa. lzloZide se samo nacelne i trajne osnove 0 menadzmentu.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Osnovni pojmovi 0 menadzmentu

2 | Osnove preduzetnistva i biznisa; Vjezba 1: Menadzment i menadzeri; Razvoj i skole menadzmenta.

3 | Organizaciona kultura; Osnove planiranja; Vjezba 2: Interno preduzetnistvo; Izumi Malih organizacija sa
preduzetnickim menadzmentom.

Uloga kvaliteta u menadzmentu i preduzetnistvu; Vjezba 3: lzrada elemenata poslovnog plana.

5 | Donosenje odluka; Osnove strategijskog menadzmenta; Vjezba 4: Izrada Isikava dijagrama; Razrada
Demingovih 14 tacaka.

6 | Organizovanje preduzeca; Menadzment procesa; Vjezba 5: Prepoznavanje problema; Identifikacija kriterija
za donosenje odluka; Stilovi donosenja odluka.

7 | Operativni menadzment; Usluzni menadzment; Vjezba 6: Organizacioni dizaj; Projektovanje organizacionih
struktura.

| parcijalni ispit: Primjena testa I.

9 | Informacioni sistem i menadzment; Upravljanje promjenama; Vjezba 7: Dizajniranje sistema operacija

10 | Organizovanje kadrova i motivacija zaposlenih; Vjezba 8: Zahtjevi za menadzersku informatiku; Definisanje
ulaza u ISM; Definisanje izlaza iz ISM.

11 | Grupe, timovi i timski rad; Liderstvo; Vjezba 9: Prepoznavanje elemenata zadovoljstva na poslu;
Odredivanje posla i kriterija uspjesnosti, Ocjenjivanje uspjesnosti; Analiza sadrzajnih teorija.

12 | Komuniciranje i pregovaranje: Vjezba 10: Projektovanje timova; Kriteriji za vodu tima; Izgradnja tima;
Aktivnosti tima.

13 | Obrazovanje za menadzment; Vjezba 11: Aplikacija poslovnog komuniciranja; Prepreke u komuniciranju;
Dizajniranje komunikacionih kanala.

14 | Prezentacija seminarskih radova:Vjezba 12: Odbrana seminarskih radova, rasprave, analize, zakljucci

15 | Prezentacija seminarskih radova: Vjezba 13: Odbrana seminarskih radova, rasprave, analize

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:prisustvo na nastavi, prakzi¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura :
Vucicevié, S. i Radi¢, R. (2008). Osnove menadzmenta i preduzetnistva, Banja Luka, UPS - osnovna literatura
Ferizovi¢, M. i Radi¢, R. Strateski menadzment, Banjaluka, UPS,- dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

POSLOVNA MATEMATIKA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
1zborni [ 7,0 30 [ 30

Sifra predmeta MA401

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Osposobiti slusaoce dodiplomskih studija za teorijsko — prakzi¢nu primjenu
,»matematickih modela u ekonomskoj analizi “, odnosno da samostalno mogu koristiti matemaric¢ku proceduru u
formulisanju i rjesavanju realnih ekonomskih problema

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Funkcije i prava

2 | Pravai njene aplikacije u ekonomiji

3 | Funkcije prvog, drugog i viseg reda

4 [ Brojni nizovi

5 | Brojni redovi

6 | Prostprocentni racun

7 | Prostinteresni racun

8 | Slozeni interesni racun

9 | Uvod u diferencijalni racun

10 | Uvod u integralni racun

11 | Matrice

12 | Determinante

13 | Optimizacija funkcije f(x) diferenciranjem

14 | Apliciranje optimizacije funkcije f(x) diferenciranjem
15 | Seminarski radovi, kolokviji - odbrana rjesenih zadataka

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka

Literatura:

1. Petrovié, Z. (2008). Poslovna matematika, Banja Luka, UPS — osnovna literatura,

2. Gaji¢, LJ, Herceg, D. i Kreji¢, N. (2001). Elementi poslovne matematike, Univerzitet N. Sad

3.Wener, F. i Sotskov, Y. N. (2006). Mathematics of Economics and Bussines, New York: Rout Ledge, 270
Madison Ave. — dodatna literatura.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

SAOBRACAJ U TURIZMU
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni | 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta | TU140
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljeviizu¢avanja predmeta:

Cilj izucavanja predmeta je da student shvati vaznost kretanja za savremenog covjeka. Sagledavanje uzajamne

veze i odnosa izmedu turoperatorske, agencijske i saobracajne djelatnosti u turizmu. Uocavanje veze izmedu
puznickog saobracaja i turizma kao djelatnosti, koje imaju dosta opstih zajednickih karakteristika (prostor, sredstva,
prevozni rokovi, organizacija, razvoj, globalizacija). Buduéi covjek, gradanin i turista se moraju kretati i to treba
imati u vidu prilikom dizajniranja menadzment procesa ovog predmeta. Dalji cilj je upoznavanje studenata
sa saobracajnim sistemima koji se koriste u turizmu i turiszickom poslovanju, razlicitim vidovima saobracaja,
saobracajnih sredstava i alternativnim vidovima prevoza.

Ishodi izuéavanja predmeta:Upoznavanjem sa nastavnim sadrzajem, studenti dobijaju teorijsku osnovu i

prakticna znanja o genetskim, organizacionim i tehnoloskim pitanjima, koja su povezana s ostvarivanjem

organizatorske i posrednicke djelatnosti u turizmu pumickih prevoza razlicitim vrstama saobracaja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvod u predmet. Pojam i vrste saobracaja. Podjela saobracaja.

2 | Struktura turistickog proizvoda i mjesto saobracaja u njemu.

3 | Znacaj putnickog saobracaja i njegova veza sa turizmom. Savremena prevozna sredstva.

4 | Znacaj zeljeznic¢kog prevoza i saobracajnica na razvoj turizma. Znacaj razvijenosti avio prevoza na razvoj

turizma.

5 | lzgradenost putne Zeljeznicke i avio mreze u RS i BiH i njen uticaj na razvoj turizma u regiji.
Modeli saobracajn edostupnosti.

6 | Karakteristike i struktura transportnih troskova. Cijena prevoza i njen uticaj na rentabilnost turiszickog
putovanja.

7 | Definicija, klasifikacija i znacaj putnickih agencija. Nastanak i razvoj putnickih agencija.

8 | Organizacija i tehnologija turoperatorske djelatnosti.

Izrada raz/icitih modela turisti¢kii putovanja sa kalkulacijama i cijenama sa osvrtom na uticaj cijene prevoza
na ukupnu cijenu aranzmana. Tarife u saobracaju.

10 | Organizacija prevoza i organizacija keteringa u njima.

11 | Organizacija i tehnologija agencijske djelatnosti u turizmu. Medunarodn eorganizacije putnickih agencija.

12 | Mijesto i uloga turistickog vodica i animatora za vrijeme turistickog prevozenja.

13 | Medunarodne organizacije u oblasti saobracaja.

14 | Inovacije u organizaciji turistickih putovanja.

15 | Seminarski radovi, kolokviji

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivha nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
1.Steti¢, S.(2003). Saobracaj u turizmu, Cicero, Beograd- osnovna literatura
2.Dini¢, J. (1998). Saobracajna geografija, Naucna knjiga, Beograd — dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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| GODINA/II SEMESTAR — RESTORATERSTVO

Pun naziv
SEOSKI TURIZAM
Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta TU131
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenostdrugimpredmetima: nije uslovljen

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti kulture sela i iseoskog turizma, kao novog selektivnog oblika turizma koji je u porastu.
Izucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i znacenja turizma u selu. Pojam i organizacija turizma u selu.
Upoznavanje studenata sa osnovnim pojmovima navedenog predmeta, te razvoj regije i prijedlog buduc¢nosti i razvoja
sela u regiji. Studenti ée biti osposobljeni raditi u svim sektorima razvoja seoskog turizma

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvodno predavanje, Seoski turizam

Selo, pretvaranje opsteg i monotonog u selu nesto mitsko i zanimljivo ?

2
3 | Seoski turizam kao selektivni oblik turizma
4

Odraz savremenih globalizacijskih tokova na razvoj seoskog turizma: globalizacija, internacionalizacija,
standardizacija

Uslovi za razvoj seoskog turizma u BiH

Strategija razvoja seoskog turizma BiH i RS

Ekoloski aspekti razvoja seoskog turizma

5
6
7 | Agroturizam i seoski turizam
8
9

Odrziv razvoj, ekoloska odgovornost i nosivost turistickih destinacija seoskog turizma

10 | Razvoj seoskog turizma nekih evropskih zemalja: Spanija, Francuska, Austrija: uporedna analiza

11 | Seoski turizam susjednih zemalja: Srbija, Crna Gora, Hrvatska: uporedna analiza

12 | Seoski tuirzam i ostali selektivni oblici turizma: sportrsko-rekreativni turizam, zdravstveni, hodocasni

13 | Tendencije u razvoju seoskog turizma u Svijetu

14 | Perspektive razvoja seoskog turizma u Evropi, BiH i RS

15 | Seminarski radovi, kolokviji, ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Knezevi¢, M. (2013). Seoski turizam, skripta, UPS, Banjaluka - osnovna literatura

Lazi¢, L. i drugi (2007). Ruralni turizam, skripta, Departman za geografiju, turizam i hotelijerstvo, Prirodno-
matematicki fakultet, Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:

115



Pun naziv

POSLOVNE KOMUNIKACIJE

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan I 8,0 60 30

Sifra predmeta OP522

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti kulture i komunikacija. lzucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i znacenja
izraza kultura, civilizacijskog konteksta poslovne kulture, komunikologije, verbalne i neverbalne komunikacije,
rjesavanja konflikata, kultura uspostavljanja poslovnog kontakta, poslovna diplomatija,

sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s javnoscéu, prezentacija itd.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Uvodno predavanje Poslovne komunikacije

Pojam i vrste komunikacije, teorije o kulturi, mapa kulture i komunikacije, funkcije komunikacija

Poslovna komunikacija , pojam, znacenje, karakteristike, ciljevi,

Determinante poslovne komunikacije, organizacijska kultura isl

Politicke komunikacije, i drugo

Poslovnost, predstavljanje sebe, mape uma

Poslovnost i regrutovanje kadrova

Poslovna komunikacija i etika

O|lo|N|oO|O|R~|lWIN]|F-

Korupcija i eticko poslovanje, etika u globalnoj ekonomiji

Poslovni bonton

[EY
o

[EEN
[EEN

Kontakti sa stranim poslovnim partnerima

[EN
N

Poslovana diplomatija

[E
w

Poslovna komunikacija — zavrshi dio

[ =Y
o

Nenasilna poslovna komunikacija

15 Konflikti i strategija rjesavanja konflikata-Seminarski radovi, kolokviji

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent 0,267 Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
Nedjeljno optereéenje: Aktivna nastava:6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
10,667 sata Kontinualna provjera znanja:12 sati

Zavr§na provjera znanja: 5 sati

Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Budislav, S. (2009). Osnovi komuniciranja, Cekom books, Novi Sad — osnovna literatura

Budislav, S, Gruji¢ B, Borsos A, (2010). Komuniciranje - praktikum za vezbe, Cekom books, Novi Sad
Andevski M.(2008). Umetnost komuniciranja, Cekom books, Novi Sad- dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK |

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni I 7,0 30 [ 30 |
Sifra predmeta OP511
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: Poznavanje osnova engleskog jezika

Ciljevi izuéavanja predmeta: Postizanje nivoa A2 Zajednickog okvira za jezike Savjeta Evrope (CEF) i osposobljavanje studenata
za samostalno ucenje i koriséenje rjecnika.

Ishod uéenja i kvalifikacija prvog ciklusa: Na nivou A2 studenti ée modi da komuniciraju u situacijama koje zahtijevaju jednostavnu
i neposrednu razmjenu informacija. Moéi ée da koriste i razumiju recenice i izraze koji se cesto koriste u poslovnom kontekstu
(npr. davanje i primanje informacija o Zicnim podacima, obavjestenjima, zaposlenju; predstavljanje rada firme, komuniciranje na
poslovnim putovanjima, izrazavanje misljenja na turisticke teme na elementarnom nivou engleskog jezika, itd), kao i da napisu
jednostavan tekst (CV, imejl, formalno i neformalno pismo) u vezi sa poslovnim pitanjima ili onim od Z/i¢hog interesa.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganja, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, pismene vjezbe, esejski zadaci

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Basic everyday English (greetings, introductions, simple application forms, etc), Demonstratives

2 Work and Jobs, Present Simple Tense, Describing Habits and Routines, verb to + infinitive

3 Prepositions of time and place, Polite requests and offers (can/could), Countable and uncountable nouns, Plural
of nouns

Recruitment and selection, On the phone (phrases), Past Simple Tense, Much/Many/A lot, Little/Few, Some/Any

Job hunting, Comparatives and Superlatives, Irregular Verbs, The Future Simple Tense

Hotel (Checking in/out), Obligations and necessity (must, have to) CV, Cover letter, Reference letter;

Kolokvijum

Business lunch (phrases and etiquette), Present Continuous, Suggestions (Shall we, Let’s, Why don't we)

|l N0 >

English for Meetings (phrases), Expressing Future (Future Simple, Going to, Present Simple and Continuous),
Articles

10 | Banking (essential vocabulary and phrases), First Conditional, Business Phrasal VVerbs

11 | Basic interview questions and answers, Present Perfect, Modals (Might/may)

12 | Business presentations (essential vocabulary and phrases), Past Continuous, Adverbs

13 | Travel and Services vocabulary, Gerund and Infinitive, Should

14 Revision

15 | Kolokvijum 1l

Optereéenje studenata po predmetu: 2+2 nedjeljni fond ¢asova

Nedjeljno: Kreditni U semestru:
koeficijent 0,233 Ukupno optereceenje za predmet: 210 sati
Nedjeljno optereeenje: Aktivna nastava: 4 x 15 = 60 sati predavanja i vjezbi Kontinualna
9,32 sata provjera znanja: 12 sati

Zavr$na provjera znanja: 5
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih/esejskih zadataka, polaganje
kolokvijuma

Literatura:

Visekruna, G. (2008): English Course I (skripta). Banja Luka: Univerzitet za poslovne i finansijske studije — osnovna literatura
Mascull,B. (2002): Business VVocabulary in Use. Cambridge: Cambridge University Press Popovic Lj,

Miri¢ V. (2001): Gramatika engleskog jezika sa vezbanjima. Beograd: Zavet

Hlebec, B. (2006): Standardni recnik srpko engleski. Beograd: Zavod za udzbenike

bttp://dictionary.cambridge.org/ - besplatni onlajn recnik

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 boova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.
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Pun naziv

STRUCNA PRAKSA 1 (R,G)

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (120+320)
Izborni Il 8 | |
Sifra predmeta SP101
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima; nema

Cilj izu¢avanja predmeta: je da studenti usvoje osnovna prakticha znanja u vezi sa pripremnim radovima u sali, ofisu
i tocionici. Dalje, da savladaju tehnicke vjeszine poput nosenja tacne, nosenja vise tanjira, savijanja ubrusa,
forlegovanja, poliranja itd, da se upoznaju sa razli¢itom vrstom inventara koji ¢e koristiti u toku usluzrog procesa, kao
i da se upoznaju sa razli¢itim nacinima i sistemima usluzivanja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
-ilustrativno demonstrativni metod
-prakticno izvodenje poslovnih operacija uz asitenciju odgovornih osoba u ugostiteljskom objektu.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1. Upoznavanje sa inventarom

2. Tehnika poliranja casa, tanjira i escajga

2 Tehnika nosenja vise tanjira, tacne i drzanje forlegera

3 Tehnika savijanja 10 razlicitih oblika salveta

4 Upoznavanje sa pripremnim radovima u ofisu

5 Upoznavanje sa pripremnim radovima u tocionici pica

6 Upoznavanje sa pripremnim radovima u sali

7 Provera znanja- test 1

8 Postavljanje kuvera prema utvrdenom meniju

9 Demonstracija beckog nacina usluzivanja

10 | Demonstracija francuskog nacina usluzivanja I, I1'i Il varijanta
11 Demonstracija engleskog nacina usluzivanja I, 1l varijanta

12 Demonstracija ruskog nacina usluzivanja

13 Demonstracija americkog nacina usluzivanja

14 Demonstracija razlicitih sistema usluzivanja-organizacija zaposlenih
15 Provera znanja- test 2

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno U semestru:
: Ukupno opterecenje za predmet: 450 sati
Krgd!'_[nl Aktivna prakti¢na nastava u kabinetu: 8h vjezbi nedeljno
koeficijent Prakti¢na ferijalna praksa u trajanju od 8 nedelja (40h nedeljno): 320h
Obaveze studenata: Prisustvp na praksi

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv
RACUNOVODSTVO
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta AC637
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Upoznavanje sa teorijski i prakticnim znanjima i vjestinama iz oblasti menadzmenta racunovodstva, posebno u
privrednim finansijskim institucijama, ali i na svim drugim nivoima organizacije. lzucavanje teorije, organizacije,
metodologije racunovodstva na nacin koji odgovara koji odgovara promenama sa kojima cée se sve vise suociti teorije
i praksa. IzloZice se samo nacelne i trajne osnove o racunovodstvu.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, uloga i znacaj racunovodstva

2 | Istorijski aspekti razvoja racunovodstva

3 | Organizaciona struktura racunovodstva

4 | Racunovodstvena nacela i principi

5 | Operativna evidencija

6 | Sredstva preduzecu, izvori sredstava, izvori vanposlovnih sredstava

7 | Prihodi i rashodi

8 | Obracun troskova i ucinka u proizvodnji. Bilans stanja i bilans uspeha

9 | Sistemaska i hronoloska evidencija. Racunovodstveni tretman osnovnih sredstava
10 | Kontni okvir i kontni plan

11 | Specifi¢nosti racunovodstva proizvodnih preduzeéa

12 | Specifi¢nosti racunovodstva trgovinskih preduzecéa

13 | Knjigovodstveno obuhvatanje poslova ekonomoske razmjene sa inostranstvom
14 | Racunovodstvo fondova

15 | Racunovodstvo javnog sektora - Seminarski radovi, kolokviji

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
VUuksa, S, Babié, Z, Milojevié. 1. (2011). Racunovodstvo, UPS, Banjaluka
Vuksa, S. (2006). Finansijsko racunovodstvo, UPS, Banja Luka

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

SPORTSKO-REKREATIVNI TURIZAM

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta TU106
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljeviiishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti turizma i rekrecije. lzucavanje teorije sportsko-rekreativnog turizma u pogledu turizma
kao slozene drustveno-ekonomske pojave, turizma i sporta kao medufunkcionalne pojave, organizacije i
funkcionisanja sportsko-rekreativnih centara u turizmu, planiranja i programiranja sportsko-rekreativnih sadrzaja
u turizmu i ekonomike sportske rekracije u turizmu. lzu¢avanjem ovog predmeta sticu se teorijska, prakticna i
aplikativna znanja i vjestine a time i osposobljenost onih koji pohadaju nastavu iz ovog predmeta da na polju
sportsko-rekreativnog turizma budu osposobljeni za prakzicno i samostalno djelovanje.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam i definicije turizma, turisticke potrebe i slobodno vrijeme, ¢inioci razvoja turizma i slobodnog
Vremena,

2 | Turisticka ponuda i potraznja — karakteristike i faktori, vaznije funkcije turizma, drustvene funkcije turizma,
ekonomske funkcije turizma,

3 | Povezanost ekonomskih i drustvenih funkcija turizma, turizam i sport kao fenomeni naseg doba, turizam i
sportska rekreacija i slobodno vrijeme, teorija slobodnog vremena,

Sportska rekreacija kao drustvena pojava, marekting u sportskoj rekreaciji

5 | Cinioci od kojih zavisi razvoj sportske rekreacije kod turistickih kretanja, funkcije sportske rekreacije u
turizmu, drustvene funkcije sportske rekracije, ekonomske funkcije sportske rekreacije,

6 | Selektivne vrste i oblici turizma, definisanje funkcije sportsko-rekreativnih centara, mogucnost organizacije
Sportsko-rekreativnih centara u turizmu,

7 | Sportsko-rekreativni centri u BiH, organizacija i kategorizacija organizovanog aktivnog odmora u turizmu u
BiH

8 | Planiranje i programiranje sportsko-rekreativnih sadrZaja u turizmu, stavovi i interesi turista prema
sadrzajima sportske rekreacije,

9 | Ekonomska opravdanost ulaganja sredstava u sportsko-rekreativne sadrzaje, analiza dohodovnosti
sportsko-rekreativnih usluga,

10 | Metode za usvrdivanje ekonomske efikasnosti ulaganja u objekte sportske rekreacije u turizmu

11 | Moguénosti razvoja sportsko-rekreativnog turizma u nasoj zemlji, povezanost sportsko-rekreativnog i
zdravstvenog turizma u nasoj zemlji,

12 | Vazniji turisticki sportsko-rekreativni centri zapadnog dijela Balkanskogh poluostrva,

13 | Pregled znacajnijih turistickih centara u RS koji pruzaju sportsko-rekreativne i zdravstveno-preventivne
usluge.

14 | Budu¢nost sportsko-rekreativnih sadrzaja za razvoj turizma

15 | Seminarski radovi, kolokvij, ispit

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Knezevi¢, M. (2014). Sportsko-rekreativni turizam, skripta, UPS, Banjaluka

Kesar, O. (2011). Sportski turizam, Zagreb: Internet skripta, Ekonomski Fakultet Sveuciliste u Zagrebu.- osnovna
literatura

Relac, M. i Bartoluci, M. (1987). Turizam i sportska rekreacija, Informator, Zagreb.- dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.
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Pun naziv

POSLOVNA STATISTIKA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond gasova
(P+A+L)
Obavezni I 7.0 30 [30 |
Sifra predmeta | MA402
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Osposobiti slusaoce dodiplomskih studija za teorijsko — prakticnu primjenu
., statistickin modela u ekonomskoj analizi“, odnosno da samostalno mogu Koristiti statisticku proceduru u
formulisanju i rjesavanju realnih ekonomskih problema.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganja, razgovor i diskusija, tekst metode i metode
vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referate okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Osnovi deskriptivne statistike i numericke mjere centralne tendencije,
2 | Elementi racuna vjerovatnoce,

3 | Teorijski rasporedi vieravotnoce slucajne promjenljive,

4 | Numericke mjere disperzije, simetrije i spoljasnosti, Uzrokovanje,

5 | Uvod u statisticko zakljucivanje na bazi uzorka,

6 | Interval povjerenja i aplikacije.

7 Vjezba 1.

8 | Osnove vjerovetnoce,

9 | Slucajne promjenljive i distribucije vjerovatnoce,

10 | Specijalne distribucije vjerovatnoce,

11 | Normalna raspodijela slucajne promjenljive,

12 | Uzoracka teorija,

13 | Grupni indeksi, Uvod u analizu vremenskih nizova pomocu trendova, Fitovanje i regresija,
14 | Uvod u analizu vremenskih nizova pomocu trendova,

15 | Seminarski radovi, kolokviji, Fitovanje i regresija.

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenije za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih
zadataka, prisutvo kolokvijuma

Literatura:

5. dr Petrovi¢, Z. (2010). Poslovna statistika, UPS, Banjaluka - osnovna literatura

6. Lozanov-Crvenkovi¢, Z, Suboti¢ B. (2006). Poslovna statistika, Megatrend univerzitet, Beograd, - dodatna
literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Il GODINA/IIl SEMESTAR - RESTORATERSTVO

Pun naziv v ,
POZNAVANJE ZIVOTNIH NAMIRNICA 1 PICA
Skraéeni naziv Stat Semestar ECTS Fond ¢asova
obavezan T 7 30 [ 30
Qifra nrodmota I T11144
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Cilj predmeta je da kroz predavanja, vjezbe i prakti¢cnu nastavu, studenti
savladaju znanje o zivotnim namirnicama i pi¢ima znacajnim za hotelijerstvo i gastronomiju. Zadaci: 1.
Upoznavanje sa vrstama zivotnih jela i pica, tehnologijom njihove prerade, kvalitetom i upotrebom u ugostiteljstvu;
2. Sanitarna zastita i bezbjednost tokom skladistenja, prerade, cuvanja hrane i pic¢a u hotelijerstvu; 3. Osnovne
hranjive i zastitne komponente hrane, balansiranje obroka za pojedine kategorije potrosaca i izracunavanje nutrivne
vrijednosti ugostiteljskih menija.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Uvod u predmet: Upoznavanje sa sadrzajem predmeta. Upoznavanje sa mjestom i znacajem tehnologije hrane i nauke o
ishrani u hotelijerstvu i gastronomiji. Zivotne namirnice i njihova podjela.

Kvalitet hrane i pi¢a: Pojam i definicija kvaliteta hrane, tehnoloski, nutritivni, zdravstveno-bezbjednosni, mikrobioloski i
2 | senzorni kvalitet hrane i pica, uticaj osnovnih komponenti hrane (ugljenih hidrata, masti, bjelancevina, minerala, vitamina i
vode) na kvalitet pojedinih namirnica, Promjene kvaliteta tokom tehnoloske obrade i slkadistenja

3 Namirnice biljnog porijekla: Zitarice i mlinski proizvodi, povrée, voce, zacini. Za proizvode utvrditi njihove vrste, sastav,
znacdaj za ishranu, nacin ¢uvanja i njihova upotreba u ugostiteljstvu, konzervisanje voca i povréa.

Namirnice Zivotinjskog porijekla (meso i proizvodi od mesa, mlijeko i proizvodi od mlijeka): Meso, vrste mesa i proizvodi od
4 | mesa, kvalitet kategorizacija, zrenje mesa, sastav mesa, znacaj u ishrani, cuvanje i upotreba mesa u kulinarstvu. Mlijeko i
mlijecni proizvodi, sastav, vrsta proizvoda, cuvanje i upotreba u ugostiteljstvu.

5 Namirnice zivotinjskog porijekla jaja, masti i ulja: Jaja, vrste, kvalitet, hranljiva vrijednost, upotreba u kulinarstvu. Masti i
ulja, podela, nacin proizvodnje, ¢uvanje, upotreba u kuhinji.

6 Namirnice mineralnog porijekla: Voda za pic¢e. Mineralna voda, definisanje kvaliteta, postupak proizvodnje, znacaj u ishrani.
Upotreba u ugostiteljstvu. Kuhinjska so. Kvalitet, znacaj u ishrani i upotreba u ugostiteljstvu.

Zacini, aditivi, konzervansi, emulgatori i prehrambene boje u hrani: Podjela zacina.Upotreba u kuhinji. Znacaj u ishrani,
7 vrste konzervansa, emulgatora i boja. Njihova uloga u ishrani.

Vjezbe: Proizvodnja i kvalitet bijelog i crnog vina: Sagledati proces proizvodnje bijelog i crnog vina. U laboratoriji ili
radionici izvrsiti podjelu vina i izvrsiti degustaciju,ocijeniti kvalitetno senzorno po utvrdenom bod sistemu.Kolokvij |

8 | Zestoka alkoholna pica: Podjela,vrsta, kvalitet. Nacin proizvodnje, ¢uvanija i sluzenja u ugostiteljstvu.

9 | Vino: Podjela, postupak proizvodnje, kvalitet, upotreba vina u ugostiteljstvu.

10 Pivo,bezalkoholna pica: Vrste piva,tehnoloski proces proizvodnje. Kvalitet,podjela bezalkoholnih pica, proces proizvodnje,
kvalitet,upotreba u ugostiteljstvu.

11 Piramida ishrane: Struktura pojedih namirnica i osnovnih, komponenti hrane u ugostiteljstvu, meniu sa aspekta principa,
racionalne ishrane.

Predavanje: Sanitarna zastita i bezbjednost hrane tokom prerade i cuvanja: Sprecavanje trovanja hranom zastita, namirnica,
12] licna i radna higijena, dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija skladista i prostora za preradu HACCP-definisanje kontrolnih
rizicnih tacaka koje mogu ugroziti hranu.

13 Analiza predenog gradiva: Osvrt na sva predena poglavlja.lzvlacenje i upoznavanje sa ispitnim pitanjima svakog poglavlja.
Ukazivanje na znacaj pojedinih poglavlja i tema za struku.

14| Kolokvij 2

15] Izrada projektnog seminarskog rada

Optereéenie studenata bo predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno opterecéenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 Aktivha nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenie: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticrna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura: Casopis ,, Hrana i ishrana “ i drugi iz ove oblasti

Skrinjar, M. Teganovié, D. (2006.) Hrana u ugostiteljstvu i njeno cuvanje, PMF,Novi Sad - osnovna literatura
Vlahovi¢, M. (1999). Hrana, VPS, Novi Sad - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

SERVIS HRANE | PICA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan I 8,0 60 |30 | Obavezni
Sifra predmeta |  Tu1s3
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Cilj predmeta je da kroz predavanja, vjezbe i praktichu nastavu studenti savladaju
znanja o organizaciji, upravljanju i kontroli poslova operativnog menadzmenta vezanog za prijem, smestaj,
komunikaciju, usluzivanje i naplatu usluga u ugostiteljskom servisu (sali za rucavanje). Studenti ¢e se upoznati i sa
metodama sugestivne ponude,tokom usluznog procesa, nac¢inima i sistemima usluzivanja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Uloga ugostiteljskog usluzivanja

2 | Usluzno osoblje

3 | Oprema u restoraterskim objektima

4 | Tokusluznog procesa

5 | Dekoracija usluznih prostorija

6 | Naciniusluzivanja

7 | Sistemi usluzivanja

8 | Pravila pri usluzivanju

9 | Postavljanje kuvcera za pojedine obroke

10 | Usluzivanje hladnih i toplih predjela i supa i corbi
11 | Usluzivanje riba, gotovih jela i jela po porudzbini
12 | Usluzivanje sosova, salata, sira, poslastica i voca
13 | Dogotovljavanje jela pred gostom

14 | Usluzivanje alkoholnih i bezalkoholnih piéa i koktela
15 | Usluzivanje vina

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet:210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sati

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima, praksicnom radu i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacik
zadataka, polozeni kolokvijumi,

Literatura:

Gagi¢, S. (2014). Servis hrane i pica, skripta

Davis, B, Lockwood, A.(2008), Food and Beverage Management, Oxford

Janicevi¢, S. (2008), Usluge u ugostiteljstvu sa tehnikom usluzivanja, opreme i inventarom, PMF, Novi Sad
Stojanovi¢, M, Krasavéié, M. (2008), Restoraterstvo 1, VHS, Beograd

Stojanovi¢, M, Krasavéié, M. (2008), Restoraterstvo 2, VHS, Beograd

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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UPRAVLJANJE DOGADAJIMA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni i 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta MT302
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Upoznavanje studenata sa konceptom upravljanje dogadajem. Predmet je
zamisljen tako da studentima pribliZi osnovna pitanja u oblasti upravljanja dogadajem, kao i da ukaze na segmente
posla menadzera cija je jedna od najvaznijih funcija rukovodenje dogadajem. Krajnji cilj predmeta je upotreba stecenih
znanja pri upravljanju dogadajem u okviru buduceg zanimanja. Izbor sadrzaja (tema) i nacin realizacije nastave
Vodeni su prvenstveno odredenjem krajnjeg cilja predmeta

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
Metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referate okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1. Uloga i uticaj dogadaja

Planiranje i organizovanje dogadaja

Marketing dogadaja

Upravljanje sportskim dogadajima

Trgovacke priredbe

Menadzment promjena

Upravljanje dogadajima globalne ekonomije

Poslovni i finansijski dogadaji globalnog biznisa

Ol N||af~|w]

Predvidanje dogadaja u okruzenju

[EY
o

. Prognoza dogadaja u okruzenju

[EEN
[EEN

. Kvalitet usluge i vodenje ljudi u dogadaju

[y
N

. Znacaj informacionih tehnologija unutar dogadaja

[EY
w

. Principi i aplikacije sistema prodaje karata i menadzment rezervacija

[E=N
N

. Strateski pristup upotrebe sponzorstva u industriji dogadaja

15. Seminarski radovi, kolokviji, zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet:210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacdik zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Literatura:
Zrni¢, M. (2007). Upravljanje dogadajima, Banja Luka, UPS- osnovna literatura
Zrni¢ M. Gligi¢ J. (2007). Menadzment dogadaja, Banja Luka, UPS - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i- 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv
ISHRANA
Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
|zborni 1L 7,0 30 |30 |
Sifra predmeta | TU151
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Predmet treba da omoguéi studentu sticanje znanja o osnovnim komponentama hrane.

Na kraju modula student treba da pokaze poznavanje iz oblasti ishrane tj.poznavanja osnovnih principa pravilne,
racionalne ishrane i zadovoljavanje dnevnih energetskih potreba organizma.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvod u predmet

2 | Osnovna nacela pravilne ishrane

3 | Ugljeni hidrati u ishrani

4 | Proteinuishrani

5 | Mastiuishrani

6 | Vitamini uishrani

7 | Mineralne materije i voda u ishrani
8 | Kolokvijum

9 | Energetska vrednost hranljivih sastojaka i potrebe organizma
10 | Energetske vrednosti namirnica

11 | Probava

12 | Strane materije u hrani

13 | Alternativni metodi ishrane

14 | Kolokvijum

15 | Seminarski radovi i zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, polozeni
kolokvijumi,

Literatura:
Novkovi¢, B, Mirosavljev, M. (2002): Higijena ishrane. Medicinski fakultet, Novi Sad
Pribig, V. (1999): Nutritivne osobine hrane, Tehnoloski fakultet, Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

TURISTICKI | HOTELIJERSKI MENADZMENT

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni II 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta TU124
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz hotelijerstva i opsta znanja iz oblasti menadzmenta. lzucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i
znacenja izraza kultura, civilizacijskog konteksta, sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s javhoséu,
prezentacija itd.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | MenadzZment i monetarna ekonomija
2 | Operativni i strategijski menadzment turisticke privrede
3 | Operativni i strategijski menadzment hotelijerske privrede
4 | Turistcki i hotelijerski menadzmeri i menadzment procesi
5 | Globalizacija turistckog menadZmenta
6 | Globalizacija hotelijerskog menadzmenta
7 | Liderstvo i preduzetnistvo u hotelijerstvu i turizmu
8 | Menadzment ljudskih resursa i turizam i hotelijerstvo
9 | Organizacione strukture i tipovi menadZmenta u turizmu i hotelijerstvu
10 | Menadzment komuniciranja u hotelijerstvu i turizmu
11 | Ekspertski sistemi u hotelijerstvu i turizmu
12 | Nove tehnologije u turiszickom i hotelijerskom menadzmentu
13 | Medunarodni menadzment turistickih i hotelijerskih kompanija
14 | Redizajniranje turistickogi hotelijerskog menadzmenta
— Rezervacioni program turistickog i hotelskog menadzmenta
15 | Seminarski rad — podjela tema i priprema za zavrsni dio ispita

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Vujovié, S. (2008): Turisticki i hotelski menadzment, PMF, Novi Sad

Cerovi¢, Z. (2003): Hotelski menadzment, Fakultet za turisti¢ki i hotelski menadzment, Opatija
Walker, R.J. (2004): Introduction to Hospitality Management, Prentice Hall

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Il GODINA/IV SEMESTAR - RESTORATERSTVO

Pun naziv .
OSNOVE GASTRONOMIJE ZA MENADZERE
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond &asova (P+A+L)
Obavezan v 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta | TU 152
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Gastronomija, Restoraterstvo, Hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Da studenti kroz praktican rad, vjezbe i predavanja sagledaju mjesto i ulogu gastronomije u savremenom
hotelijerstvu i restoraterskoj industriji i da savladaju organizaciju i upravljanje u kuhinjama. Zatim, da ovladaju
osnovnim tehnoloskim procesima pri prijemu, skladistenju toplotnoj i hladnoj obradi jela. Da savladaju osnovna
pravila za izradu pojedinih grupa jela. Da izraduju jelovnike, menie, kalkulacije i cijene. Da upoznaju tehnologiju
pripreme pojedinih jela. Da savladaju organizaciju sanitarne zastite u hotelskim kuhinjama.

Savladati teoretska i prakticha znanja o organizaciji i tehnologiji proizvodnje jela u hotelskoj kuhinji.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

Uvod u gastronomiju. Mjesto i uloga medu naukama o hrani.

Komponente hrane. Savremeni trendovi u ishrani. Sanitrne mjere i zastita na radu u hotelskoj kuhinji.

Podjela ugostiteljskih kuhinja i struktura kuhinjskog prostora. Sredstva za rad.

Jelovnici i meniji, standardizacija receptura i kalkulacija. Obroci u Ugostiteljstvu. Kadrovi i njihov raspored.

Funkcije kuhinjskog menadzmenta. Nabavka i skladistenje hrane i pica.

DO | |W|IN |-

Toplotna obrada namirnica. Pripremne radnje u kuhinji (oblikovnje povrcéa i voca, mesa, zaprske,
marinade, zacini, fondovi i temeljci).

7 Sosovi, supe i corbe, garniture. Hladna i topla predjela. Salate.

8 Jela od riba.

9 Gotova jela. Pecenja.

10 | Priprema jela pred gostom. Jela po narudzbi.

11 | Toplotna obrada povéa i voca.

12 Deserti

13 | Slaganje hrane i vina

14 | Kvalitet hrane

15 | Seminarski radovi, kolokvijumi i zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih
zadataka, polozeni kolokvijumi,

Literatura:
Tesanovi¢, D. (2012): Osnove gastronomije za menadzere. PMF, Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan IV 8,0 60 [ 30
Sifra predmeta | MT303
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta: U savremenim uslovima upravljanjeljudskimresursima se izdvojio u samostalnu
profesiju, pa je izucavanje ove discipline, postalo izuzetno znacajno ne samo za rukovodioce ekonomske, veé i ostalih
struka. Zato je upoznavanje sa predmetom, ciljevima i funkcijama izuzetno vazno.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Znacenje, vaznost, sadrzaj upravljanja ljudskim resursima

Specificnosti upravljanja ljudskim resursima

Znacenje osnovnog koncepta i pojmovna razgranicenja

Alw|pN

Ciljevi i nacela, Funkcije menadzmenta, radna snaga i ljudski resursi,
Rukovodenje kao upravljanje organizacijskim ponasanjem

Psiholoska odredenja rukovodenja

Teorije rukovodenja

Stil rukovodenja

5
6
7 | 1 kolokvijum — Kontekst upravljanja ljudskim resursima
8
9

Dimenzionalni pristup, osobine uspjesnih menadzera - odredenje, znacaj i ogranicenja

10 | Planiranje ljudskih potencijala, Opsta pitanja i znacaj planiranja

11 | Globalni menadzment ljudskih resursa

12 | Ekonomija ljudskog kapitala

13 | Menadzment znanja

14 | 11 kolokvijum - kadrovski menadzment

15 | MenadzZment ljudskih potencijala multinacionalnih kompanija — Seminarski rad

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15 = 90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10.667 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo
kolokvijuma,

Literatura:
Klincov, R, Risti¢, Z, Komazec, S, Markovi¢, J. (2006): Menadzment ljudskih resursa, UPS - osnovna literatura
Zrni¢, M. Uvod u menadzment ljudskih resursa BLC, Banja Luka — dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK 11

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni IV 7,0 30 |30 |

Sifra predmeta OP512

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Osposobiti studente za dobro komuniciranje (pismena i usmena korespodencija)
na engleskom jeziku. Studenti ¢e biti sposobni za osnovnu komunikaciju koju zahtijeva studij turizma i hotelijerstva

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Half the world in cities Question Words

2 China-EU textile talks continue, Prepositions of Time

3 Outsourcing on the increase, Can, Ability, Contractions, Permission

4 | Vodafone ends $60m Man Utd shirt deal, Conjunctions: And/But/Or/So/Because

5 Coca-Cola unveils new global ad strategy Adverbs of Frequency Adverb Position

6 | Surprise upswing in US economy, Prepositions and Conjunctions of Time - for / during / while / when
7 | New life given to Kyoto Protocol, Translation of a given text

8 | Japan to resume US beef imports

9 | Prepositions and Conjunctions of Time - before / after / as / as soon as / by / from / until

10 | The Asian Economic Community is comingIndefinite Pronouns

11 | Time Warner picks new president, The -ing form

12 | Divorce rate explosion expected in JapanGerunds and Infinitives: Verb+Gerund / Verb+ Infinitive
13 | Regional accents are 'bad for business', Discussion on a given topic

14 | Microsoft targets Apple iTunesjedinica, Adverbs of Degree,Wall Street pays record bonuses

15 | Seminarski radovi, kolokviji, priprema za ispit, Present Perfect, Role play, Revision of all curriculum

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent | Ukupno opteredenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15 =60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje{ Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata:Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacéik zadataka,
Polozeni kolokvijumi,

Literatura:

Gordana Visekruna, Engleski jezik 11, skripta, UPS Banja Luka

Mascull, B. (2002). Business Vocabulary in Use: Intermediate. Cambridge: Cambridge University Press

Murphy, R. (2004). English Grammar in Use. (3. izdanje). Cambridge: Cambridge University Press

Farrall, C. and Lindsley, M. (2008). Professional English in Use: Marketing. Cambridge: Cambridge University Pre

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

STRUCNA PRAKSA 2 (R

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (120+320)
I1zborni v 8
Sifra predmeta | SP102
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Cilj izu¢avanja predmeta: je da studenti usvoje osnovna prakticha znanja u vezi sa tokom usluznog procesa, odnosno
da usvoje dobru ugostiteljsku praksu od procesa rezervisanja pa sve dok ne isprate gosta iz ugostiteljskog objekta.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
-ilustrativnho demonstrativni metod
-prakticno izvodenje poslovnih operacija uz asitenciju odgovornih osoba u ugostiteljskom objektu.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1. Rezervacija usluga - demonstracija konverzacije izmedu gosta i ugostiteljskog radnika
2. Pripremni radovi - pripreme prema zahtjevima gostiju za koje je izvrsena rezervacija
2 Docek i smjestaj gostiju

3 Analiza sredstava ponude, kreiranje dnevnog menija i priprema za usluzivanje

4 Primanje porudzbine - primjeri konverzacije, biljeske, sugestivna prodaja itd.

5 Usluzivanje jela primjenom razlicitih nacina (becki, francuski, engleski...)

6 Tehnika apserviranje stola

7 Provjera znanja- test 1

8 Naplacivanje ugostiteljskih usluga

9 Ispracaj gostiju

10 | Zavrsni radovi u ofisu

11 Zavrsni radovi u sali

12 Zavrsni radovi u tocionici

13 Igranje uloga — gost konobar |

14 Igranje uloga — gost konobar 11

15 Provjera znanja- test 2

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno U semestru:
: Ukupno optereéenije za predmet: 450 sati
Kreditni Aktivna prakti¢na nastava u kabinetu: 8h vjezbi nedeljno
koeficijent Prakti¢na ferijalna praksa u trajanju od 8 nedelja (40h nedeljno): 320h

Obaveze studenata: Prisust\)p na praksi

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnjaj- 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze -j60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

KVALITET USLUGA U TURIZMU | UGOSTITELJSTVU

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni IV 8,0 60 | 30
Sifra predmeta | TU145
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Sticanje znanja iz poznavanja kvaliteta proizvoda i usluga u hotelijerstvu i
turizmu je za studente hotelijerstva od velikog znacaja, jer kvalitet postaje sve vazniji turiszicki resurs. lzu¢avanjem
ovog predmeta student ¢ée biti osposobljeni da ocjenjuju kvalitet, da prepoznaju kvalitet i da primjene standarde kvaliteta
u oblastima: gastronomija, ali sve vise i uoblasti smjestajne industrije, gdje kvalitet postaje i obaveza i izazov.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvod u predmet. Definicija i karakteristike proizvoda i usluga. Definisanje turistickog i hotelijerskog proizvoda i
usluga.

2 | Karakteristike kvaliteta hotelskog smjestaja (hotelski standardi za smjestaj po osnovu klasifikacije i
kategorizacije objekata za smjestaj. Kvalitet hotelskog rublja. Kvalitet i standardi hotelske sobe i komunikacijskih
prostora.

3 Higijena kao znacajan faktor kvaliteta smjestaja. Uticaj rada recepcije na kvalitet smjestaja. Ponasanje i odnos
osoblja hotelskog domacinstva i njegov uticaj na zadovoljstvo gosta.

S

Kvalitet hrane i pic¢a. Senzorni kvalitet jela i pi¢a (boja, ukus, miris, konzistencija, struktura,buke, plasti¢nost i
elasticnost, tvrdoca, mekoca, temperatura jela i pic¢a i dr.)

Nutritivni kvalitet hrane i pic¢a

Mikrobioloski, zdravstveno-bezbjednosni i tehnoloski kvalitet hrane i pica

Kolokvijuml

(o] EaN] Kep) Hé)]

Kvalitet usluzivanja jela i pica, kvalitet unutrasnjeg ambijenta sale za rucavanje (osvjetljenje, boje zidova,
namjestaj i interijer, ugostiteljsko stono rublje, dekoracije, cvijece)

9 | Uticaj usluznog osoblja , muzke, higijene prostora, posuda i ostalog inventara i osoblja.

10 | Uticaj spoljasnjeg ambijenta na kvalitet (parking, lokacija objekta, uredenost okoline, spoljnji izgled objekta i
sl.)

11 | Uticaj strukture turistickog proizvoda na kvalitet turiszickog programa

12 | Uticaj turisticke destinacije na kvalitet turisticke usluge

13 | Znacaj satisfakcije i zadovoljstva gosta na uspjesnu realizaciju turistickih programa

14 | Savremene metode anketiranja gostiju u cilju utvrdivanja kvaliteta turistickif i ugostiteljskih proizvoda i usluga

15 | Kolokvijum Il

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjetbe)
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacéik zadataka,
prisutvo kolokvijuma

Literatura:

Popov-Ralji¢,J. (2009): Kvalitet proizvoda i usluga u turizmu i hotelijerstvu, PMF, Novi Sad — osnovna literatura
Kosar, LJ, Raseta, S. (2005): Izazovi kvaliteta — Menadzment kvaliteta u hotelijerstvu, Visa hotelijerska skola, Beograd -
dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

UPRAVLJANJE KVALITETOM

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni IV 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta | MT309
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izufavanja predmeta: Sticanje znanja iz oblasti upravljanja kvalitetom. lzucavanje teorije,
organizacije, metodologije kvaliteta na nacin koji odgovara promjenama sa kojima cée se sve vise suociti teorija i
praksa. lzloZi¢e se samo nacelne i trajne osnove kvaliteta kao sto su istorijat kvaliteta, postupak planiranjai ciljevi
sistema za upravljanje kvalitetom, i sl.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

1 | Istorijat razvoja kvaliteta, Zasto je potrebno poznavanje istorije kvaliteta?

Kako je zapocela era kvaliteta u Japanu?Kako se dijeli moderna istorija kvaliteta?

Ko je Edward Deming? U c¢emu se oslanja demingovo ucenje o kvalitetu?

Ko je Joseph Juran?Na cemu se zasniva Juranova filozofija kvaliteta?

Na kojim se osnovama provodi filozofija totalne kontrole kvaliteta?

Sta odlikuje filozofiju kvaliteta Armanda Fiegenbauma u njegovoj zreloj fazi 90 godina 20. vijeka?

~N|jo|olblwIN

Kvalitet, pristup kvalitetu i integralno upravljanje kvalitetom, Model integralnog sistema u procesu upravljanja
kvalitetom, Postupak planiranja i ciljevi sistema za upravljanje kvalitetom

oo

Zahtjevi koji se odnose na dokumentaciju, Analiza troskova kvaliteta

©

Mjerenje, analiza i ocjena unapredenja sistema kvaliteta

10 | Radna sredina i zahtjevi standarda ISO 9000, Osnovne postavke kvaliteta i marketinga, Primjena TQM u
marketinskom planu

11 | Kvalitet u marketingu prema ISO standardima, 1SO 9001:i ISO 9004:

12 | Alati za upravljanje kvalitetom koji se koriste u marketingu

13 | Program za skolovanje internog audita,Upoznavanje standarda 1SO 10011

14 | Program za skolovanje internog audita,Upoznavanje standarda 1SO 10011

15 | Seminarski radovi, kolokviji i zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjeZbe)
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka,
prisutvo kolokvijuma,

Literatura:
Susic, . Radi¢ R. (2008): Upravljanje kvalitetom , UPS, Banjaluka — osnovna literatura
Kosar, LJ, Raseta, S. (2005): Izazovi kvaliteta — Menadzment kvaliteta u hotelijerstvu, Visa hotelijerska skola, Beograd

—dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova

Posebna napomena za predmet: Nema
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111 GODINA/V SEMESTAR - RESTORATERSTVO

Pun naziv
SANITACIJA | BEZBJEDNOST U TURIZMU I UGOSTITELJSTVU
Skraéeni naziv Statu Semestar ECT Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan V 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta | TU146
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Osnovni zadatak predmeta je da studenti savladaju osnovna znanja iz mikrobiologije (bakterije, viruse, kvasce),
upoznaju sa bioloskim otrovima, trovanjima, pesticidima i antibioticima u hrani. Posljedicama upotrebe genetski
modifikovane hrane i funkcionalne hrane, sretnosti prekomjerne upotrebe aditiva i konzervanasa u hrani. Predmet
treba da pruzi i znanja o putevima dospjeca sretnih materija u hranu te o preduzetim mjerama pri kupovini,
skladistenju, pripremi hrane i serviranju. Neophodno je savladati nove tehnike bezbjednosti hrane, upoznati se sa
HACCAP (Harard Analysis and Critical Control Point) kao sistemom zastite od zagadenja hrane. Uticaj hotelskog
prostora na zastitu potrosaca (raspored prostorija, podova, zidovi, svjetlost, ventilacija, vodosnabdijevanje, odlaganje
smeca i sanitarne prostorije). Pranje posuda, inventara, prostorija, opreme, rublja i radne odjece. Uticaj zdravlja
zaposlenih, radne i zastime odjece i liche higijene na zaszitu hrane i gostiju. Hotelska higijenska praksa.
Upotreba deterdzenata i dezinfekcije u odrzavanju higijene (dobra higijenska praksa). Mjere dezinfekcije, dezinsekcije
i deratizacije u hotelu. Poznavanje simptoma i bolesti izazvanih hranom i mjerama za sprecavanje trovanja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode imetode vjezbanja, analiza
slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacija

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Uvod u sanitarnu zastitu i bezbjednost u ugostiteljstvu

Pojam sanitarne zastite

Pojam bezbjednosti i hrane

Internacionalna bezbjednost hrane

Podjela mikroorganizama

Kolokvij 1

Bioloski otrovi, pesticidi i antibiotici u hrani

1
2
3
4
5 | Nacionalna bezbjednost hrane
6
7
8
9

Posljedice upotrebe genetski modifikovane hrane, Aditivi i konzervansi u hrani

10 | Putevi dospjeca stetnih materija u hranu i njihovo sprjecavanje; Trovanje hranom

11 | Nove tehnike bezbjednosti hranom (HACCAP); Uticaj rasporeda hotelskog prostora na zastizu gostiju

12 [ Ciséenje i pranje inventara, posuda, opreme prostorija, rublja i radne odjece

13 | Uticaj zdravlja zaposlenih, liche i radne higijene na zastitu hrane i gostiju. Dobra hotelska higijenska praksa. Mjere
dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije u hotelijerstvu.

14 | Kolokvij 2

15 | Seminarski i prakticni rad

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 | Aktivna nastava: 4x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno Kontinualna provjera znanja: 12 sati
opterecenije: Zavrsna provjera znanja: 5 sati
9,32 Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacéih zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Literatura:

Gruji¢, R. (2000). Nauka o ishrani covjeka, UBL

Tesanovi¢, D. (2010). Sanitacija i bezbjednost u hotelijerstvu, PMF - osnovna literatura

Brown, M. (2002). Microbiological risk assessment in food procesing, VVVoodhead publiching limited, Kembridg -
dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova): Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

RACUNOVODSTVO U HOTELIJERSTVU

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan Y 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta AC640
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevii ishodi izu¢avanja predmeta:

Upoznavanje sa teorijskim i prakzicnim znanjima i vjestinama iz oblasti menadZzmenta racunovodstva, posebno u
privrednim finansijskim institucijama ali i na svim drugim nivoima organizacije. lzucavanje teorije, organizacije,
metodologije racunovodstva na nacin koji odgovara promjenama sa kojima ce se sve vise suociti teorije i praksa. 1zloZi¢e
se samo nacelne i trajne osnove 0 racunovodstvu. Studenti ce biti osposobljeni da samostalno vode osnovno
racunovodstvo, pogotovo malih preduzeca, kakva ce biti, pretezno, u nasoj zemlji. Bice osposobljeni da pripremaju
racunovostvene evidencije za agencije ili ovlastene knjigovode.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, uloga i znacaj racunovodstva

2 | Istorijski aspekti razvoja racunovodstva

3 | Organizaciona struktura racunovodstva

4 | Racunovodstvena nacela i principi

5 | Operativnaevidencija

6 | Sredstva preduzecu, izvori sredstava, izvori vanposlovnih sredstava

7 | Prihodi i rashodi- Kolokvij |

8 | Obracun troskova i ucinka u proizvodnji. Bilans stanja i bilans uspjeha

9 | Sistemaska i hronoloska evidencija. Racunovodstveni tretman osnovnih sredstava
10 | Kontni okvir i kontni plan

11 | Specifi¢nosti racunovodstva proizvodnih preduzeéa

12 | Specifi¢nosti racunovodstva trgovinskih preduzecéa

13 | Knjigovodstveno obuhvatanje poslova ekonomoske razmjene sa inostranstvom
14 | Racunovodstvo fondova - Kolokvij Il

15 | Racunovodstvo javnog sektora - Seminarski rad

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Vuksa, S. Babi¢, Z. Milojevi¢, I. (2011). Racunovodstvo, UPS, Banjaluka — osnovna literatura
Vuksa, S. (2006). Finansijsko racunovodstvo, UPS, Banja Luka - dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

MAKROEKONOMIJA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezni Y 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta EK108
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, prvi ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izufavanja predmeta:Osnovni cilj izucavanja predmeta je upoznhavanje studenata sa osvnovnim
zakonitostima makroekonomije i makroekonomskog odnosa po kojima funkcionisu savremene privrede.lzucavanje
ekonomskih agregata, nacionalnog dohotka, funkcija stednje i potrosnje, investicija, spoljne trgovine, platno-
bilansnih odnosa, raspodele. Poseban deo izu¢avanja odnosi se na monetarnu i fiskalnu ekonomiju, ekonomski rast
i nestabilnost, nezaposlenost, inflaciju,medunarodna dugovovanja i MMF. Istrazuju se osnovne zakonitosti u
funkcionisanju savremenih privreda.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

1 | Ekonomija, mikroekonomija i makroekonomija.
2 | Drustvena proizvodnja.

3 | Privredai njene opste karakteristike.

4 | Osnovni mehanizmi funkcionisanja privrede.

5 | Ekonomijatranzicije.

6 | Teorijai politika dohodaka

7 | I'kolokvijum - Inflacija i nezaposlenost

8 | Upravljanje tokovima ekonomije

9 | Privredni ciklusi i uloga drzave

10 | Privredni ciklusi i uloga drzave

11 | Medunarodni makromenadzment

12 | Platni bilans, devizni kurs i privredni razvoj

13 | Novi svjetski poredak

14 | I kolokvijum - Nastanak i razvoj nove ekonomije i informatickog drustva.
15 | Seminarski rad

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15 = 60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: | Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka,
prisutvo kolokvijuma

Literatura:

Risti¢ Z.i Savi¢, J. (2005): Makroekonomija, Beograd, Visa poslovna skola Cagak - osnvna literatura

Risti¢, Z. Sejmenovi¢, J. Komazec, S. (2005): Makroekonomija, FPS, Banja Luka - dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebne napomene za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI STRANI JEZIK-RUSKI JEZIK 1

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni v 7.0 30 |30 |

Sifra predmeta OP519

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izuéavanja predmeta: Osposobiti studente za dobro komuniciranje (pismena i usmena korespodencija) na
ruskom jeziku, Razvijanje lingvisticke, komunikativne i kulturoloske kompetencije iz oblasti usmene i pisane
komunikacije sa ciljem sticanja svijesti o funkcionisanju stranog i maternjeg jezika i usvajanja jezickih vjestina do
nivoa definisanog programskim minimumom.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza siucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacija

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

Imenice /imenicke osnove;

nomen substantivum, nomina substantiva , cywecmeumenvuvie, cknronsemas wacms peuu

deklinacija (tipovi) nesklonjive imenice;

kategorija roda;

kategorija padeza;

kategorija zivo-nezivo

Kolokvijum
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. ruska kultura i navike

15. kolokvijum

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: Kreditni U semestru:

koeficijent 0,233 Ukupno opterecenije za predmet: 210 sati

Nedjeljno optereéenje: Aktivna nastava: 4 x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
9,32 Kontinualna provjera znanja: 12 sati

Zavr$na provjera znanja: 5 sati

Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjeZbama, izrada seminarskog rada, izrada domadih
zadataka, polozeni kolokvijumi

Literatura: preporuka predmetnog nastavnika/predavaca

Boji¢, S. (1996): Business rechik : rusko-srpski,srpsko-ruski, Beograd

Cveji¢, M. i Kolomejceva-Jovanovi¢ L. (1997): Englesko-rusko-srpski i rusko-englesko-srpski poslovni recnik,
Beograd: Savremena administracija

Jovanovi¢, M. (2004): Poslovni recnik: rusko-srpski, srpsko-ruski: russko-serbskiu, serbsko-russkit,
Beograd : Gradevinska knjiga

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢cha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI NJEMACKI JEZIKI

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni v 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta OP518
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izufavanja predmeta: Usvajanje gramatickih, leksickih i ortografskih minimuma jezika i sticanje
automatizovanih vjestina, upotrebe njemackog jezika kao sredstva komunikacije uz produbljivanje razumijevanja govora,
ditanja i pisanja i obradivanja struche terminologije na nivou A2 prema zajednickom evropskom okviru za jezike.
Akcenat je na razvijanju gramaticke, sociolingvisticke, strategijske kompetencije i kompetencije na nivou diskursa.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Upoznavanje sa studentima kroz vjezbu | konverzaciju, Inicijalni test studenata u svrhu utvrdivanja osnovnog
znanja njemackog jezika, Usmena provjera na osnovu testa. Abeceda i glasovi njemackog jezika.

2 | Pozdravljanje prilikom susreta i na rastanku. Predstavljanje. Glagol sein.

3 | Prezent pravilnih glagola. Naglasavanje rijeci.

4 | Licne zamjenice. Zapisivanje imena. Razumijevanje telefonskog poziva.

5 | Gdje zivite? Licni podaci. Red rijeci.

6 | Kako se postavljaju pitanja.W-Fragen. Brojevi do hiljadu.

7 | Odredeni i neodredeni ¢lan u nominativu. Mdébel im Haushalt. Obrada vokabulara na temu ,, namjestaj u kuci

8 | Glagoli sa razdvojivim prefiksom

9 | Negacija glagola i imenice

10 | Prezent nepravilnih glagola

11 | Obrada imenica u njemackom jeziku, mnozina i jednina imenica. SloZenice.

12 | Seminarski rad. Provjezbavanje obradenih gramatickih jedinica

13 | Obrada teksta "Essen und Trinken". Obrada vokabulara u vezi "jela" i "pica"
Usmena diskusija o tekstu u cilju vjezbanja govornog jezika.

14 | Odredeni i neodredeni ¢lan u akuzativu

15 | Vjezbanje predenog gradiva. Kolokvij

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, polozeni
kolokvijum.

Literatura:
Njemacki jezik I, skripta, UPS Banja Luka- osnovna literatura
Themen aktuell 1, Hueber Verlag. — dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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111 GODINA/VI SEMESTAR — RESTORATERSTVO

Pun naziv
PLANIRANJE JELOVNIKA | MENIJA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond &asova (P+A+L)
Obavezan VI 8,0 60 | 30
Sifra predmeta TU 149
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Predmet treba da omogi¢i studentu sticanje znanja o jednom od osnovnih oblika pisanih ponuda: jelovnika i menija,
koji predstavljaju alat menadzmenta u razlicitim operacijama te mogu pomodi u osiguranju uspjeha i profita svake
kuhinje. Kroz ovaj predmet student u¢i da sastavi meni prema namijeni i kroz prakticne vjezbe ovlada zrnacajnim brojem
menija koji su nezaobilazni u savremenoj industriji proizvodnje i servisa hrane. Predmet doprinosi sticanju znanja i
vjestina, menadzersko, trzisno i marketinsko predstavljanje jelovnika i menija. Samostalna izrada pisanih ponuda,
poznavanje potrosaca, analiza troskova i prihoda prodajnih gastro odjeljenja, izvodenje uspjesnosti poslovanja. Na kraju
modula student treba da pokaZe strucnost u poznavanju i sastavljanju menija u odnosu na razlic¢ite potrebe konzumenata
u ugostiteljskog objekta.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja, analizal
slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Uvod u predmet

2 Pojam i podjela jelovnika

3 Pojam i podjela menija

4 Principi izrade jelovnika

5 Principi izrade menija

6 Normativi jela i standardizovane recepture
7 Kolokvijum

8 Obracun cijena u jelovniku

9 Graficki dizajn jelovnika i menija

10 | Elektronski jelovnik

11 | Analiza profitabilnosti jela iz ponude

12 | Faktori koji uticu na bolju prodaju jela

13 | Analiza potencijalnih gostiju u cilju sastavljanja ponude
14 | Druga sredstva ponude

15 | Kolokvijum

Optereéenje studenata po predmetu:

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacdih zadataka, polozeni
kolokvijumi,

Literatura:

Vuki¢, M. Drljevi¢, O. (2011): Planiranje menija, Visoka hotelijerska $kola, Beograd
Tesanovi¢, D. (2011): Osnove gastronomije za menadzere, Prirodno-matematicki fakultet, Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

TURISTICKI | HOTELIJERSKI MARKETING

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan VI 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta TU125
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljeviizu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti hotelijerstva i marketing u turizmu. lzucavanje raznih nacina reklamiranja nasih prostora, kao i
blizih susjeda sa narocitim naglasavanjem na sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s javnoséu, prezentacija itd.
Posebno se naglasava i aspekt Istorije za teritorije koje se propraganda planira.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Definisanje turistickog i hotelijerskog marketinga

2 | Mijesto, uloga i znacaj turistickog i hotelijerskog marketinga
3 | Marketing okruzenje turizma i hotelijerstva

4 | Medunarodni marketing turizma i hotelijerstva

5 | Tursticka trzista i trzisne strukture

6 | Marketinske strategije turizma i hotelijerstva

7 | Trziste hotelijerskih i turistickih usluga

8 | Upravljanje turistickim i hotelijerskim marketingom

9 | Turisticka i hotelijerska organizacija

10 | Meandzment marketinng turizma i hotelieijesrstva

11 | Turisticki i hotelski marketing informacioni sistemi

12 | Instrumenti turistickog i hotelijerskog marketinga

13 | Marketinski razvoj novog prouzvoda turizma i hotelijerstva
14 | Marketing i kanali prodaje u turizmu i hotelijerstvu

15 | Krizni marketing turizma i hotelijerstva

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sati

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Ognjen B. (2007): Marketing u turizmu, Beograd - osnovna litertura

Cerovi¢, S. (2003): Menadzment u turizmu, Prirodno-matematicki fakultet, Novi Sad - dopunska literatura
Baki¢, O. (2005): Marketing menadzment turisticke destinacije, Beograd — dopunksa literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK 111

Skraéeni naziv Statu Semestar ECT Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni VI 7,0 30 | | 30
Sifra predmeta | op513
Skolska godina od Koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: Polozeni ispiti Poslovni jezik | i Poslovni jezik I

Ciljevi izuéavanja predmeta: Postizanje nivoa B1+ Zajednickoq oxVira za jezixe SaVjeta Evrope (CEF) i
osposobljavanje studenata za samostalno Ucéenje i koriséenje rijechika.

Ishod u¢enja nastavnog predmeta: Na nivou B1%studenti ¢e moci da pruze potrebnu, konkretnu informaciju uz
ogranicenu preciznost u izrazavanju, da objasne zasto nesto predstavlja problem, sazmu i daju svoje misljenje o
kratkoj prici, ¢lanku, razgovoru, te provjere i potvrde informacije uz povremeni zahtjev da se nesto ponovi
ukoliko je govor prebrz. Moci ¢e komunicirati kroz pojednostavljene teksove u vezi sa poslovnim pitanjima ili
onim od lichog interesa. Studenti ¢e takode mo¢i da stupe u nepripremljen razgovor na poznate teme.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i analiza slucaja,
prezentacije, projektni zadaci

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Better tables for beautiful people in Paris restaurants, Initiating and closing conversation, Expressing opinions,
language of agreeing and disagreeing (phrases).

2 | Americans spending at record rates, Present Perfect vs. Past Simple, Synthesizing, Evaluating, glossing
information (phrases)

Free Wi-Fi top of hotel guests wish list , Present Perfect vs. Present Perfect Continuous, Business expressions

Time Warner marketing stunt creates terror, Past Perfect

Rio carnival says “no” to violence, Reported Speech

Banja Luka — Culture and Tourism, Describing places, Phrasal Verbs

I Kolokvijum, Translation practice, Discourse markers

(el NN Kol KO | B N0V

Online dining, Modals — must, can’s (deduction), should (advice), might, may (probability), Hedging" in
Scientific Writing, Will and going to for prediction

9 | Airline to charge passangers by weight, Relative Clauses, Future Continuous

10 | Scientists discover healthier pizza, Passive, Taking the initiative in interaction (phrases)

11 | Survey reveals management pet hates, Proverbs, Question tags

12 | British TV bans Australian tourism ad, Wish (subjunctive), Adverbs, Developing an argument (phrases)

13 | Men Suffer From Compulsive Shopping Too, Conditional Sentences (2", 3rd)

14 | 11 Kolokvijum, Facebook and MySpace start ‘hyper-targeting’, Idioms

15 | London set to ban plastic bags, Abbreviations, Seminar papers

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: Ukupno opterecéenje za predmet: 210 sati
Kreditni Aktivna nastava: 4x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
koeficijent 0,233 Kontinualna provjera znanja: 12 sati
Nedjeljno Zavrsna provjera znanja: 5 sati
opterecenje: Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih/esejskih zadataka,
polaganije kolokvijuma;

Literatura:

Visekruna, G.(2008): English Course Il (skripta), Univerzitet za poslovne i finansijske studije, Banja Luka
Popovi¢, Lj, Miri¢, V. (2001): Gramatika engleskog jezika sa vezbanjima, Zavet, Beograd

Hlebec, B (2006): Standardni recnik srpko engleski, Zavod za udzbenike Beograd

North, B. (2010): Core Inventory for General English: British Council - EAQUALS
http://dictionary.cambridge.org/ - besplatni onlajn rjecnik http://breakingnewsenglish.com/

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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http://breakingnewsenglish.com/

Pun naziv .
STRUCNA PRAKSA 3
Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (120+320)
Izborni Vi 7 | |
Sifra predmeta SP103
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Cilj izu¢avanja predmeta: je da studenti usvoje osnovna pravila i specificnosti kod usluzivanja predjela, supa, corbi
i potaza, toplih predjela, riba, rakova i skoljki, gotovih jela, jela po porudzbini, priloga i garnitura, sosova, salata,
poslastica, voca i sira. Dalje, da savladaju dogotovljavanje jela pred gostima i usluzivanje pica, koktela i vina.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
-ilustrativno demonstrativni metod
-prakticno izvodenje poslovnih operacija uz asitenciju odgovornih osoba u ugostiteljskom objektu.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Uvjezbavanje tehnike usluzivanja pojedinih vrsta jela

Uvjezbavanje tehnike usluzivanja supa u supijeri, solji i tanjiru

Uvjezbavanje tehnike serviranja poslastica i sireva

Dogotovljavanje hladnih predjela

Uvjezbavanje flambiranja

Uvjezbavanje tranziranja

Uvjezbavanije filiranja ribe

Provjera znanja - test 1

Uvjezbavanje tehnike usluzivanja pojedinih vrsta pica
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Upoznavanje sa barskom opremom
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Priprema razlicite vrste kafa
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Priprema razli¢itih koktela
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Prezentacija i usluzivanje bijelog vina

[EnN
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Prezentacija i usluzivanje crvenog vina

[N
SN

Dekantiranje vina

15 | Provjera znanja - test 2

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet: 450 sati
Aktivna prakti¢na nastava u kabinetu: 8h vjezbi nedeljno
Nedjeljno optereéenje: Prakti¢na ferijalna praksa u trajanju od 8 nedelja (40h nedeljno): 320h

Obaveze studenata: Prisustvb na praksi

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

GASTRONOMSKA KULTURA | TRADICIJA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni VI 7,0 30 30
Sifra predmeta TU154
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Cilj predmeta je da upozna student sa znacajnim elemetima gastronomske kulture i tradicije razli¢itih naroda kroz
istoriju.

Studenti bi trebali da se upoznaju sa svim zrnacajnim desavanjima vezanim za hranu koja su uticala da hrana i ishrana
poprime one oblike koje danas imaju sirom svijeta.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvod u predmet. Istorijski razvoj ishrane, kulinarstva i gastronomije. Gastronomija prvih velikih civilizacija.
2 | Gastronomija Anticke Grcke i Rimske imperije.

3 | Gastronomija u srednjem vijeku od 500. do 1300. godine.

4 | Srednjovjekovna gastronomija u Aziji, Americi, Evropi do 1500. godine
5 | Promjene u ishrani usred kolumbijskih razmjena u 16. vijeku

6 | Gastronomija Amerike, Holandije, Rusije i Francuske u 17. vijeku

7 | Kolokvijum

8 | Ishrana u Americi i Francuskoj u 18. vijeku

9 | Ishrana stanovnistva Amerike tokom 19. vijeka

10 | Hrana i ishrana u Evropi, Aziji i Africi u 19. vijeku

11 | Gastronomija desavanja 20. vijeka

12 | Revolucije u kuhinjama i kulturama

13 | Gastronomska kultura i tradicija razlicitih religija

14 | Kolokvijum

15 | Seminarski radovi i zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacéih zadataka,
polozeni kolokvijumi,

Literatura:

Civitello, L. (2011): Cuisine and culture: a history of food and people, John Wiley & Sons Inc,Hoboken, New Jersey
Gillespie, C. (2001): European gastronomy into the 21st century. Oxford: Linacre House-Jordan Hill

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

EKONOMIKA TURIZMA I UGOSTITELJSTVA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni VI 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta EK116
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljeviizu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti nastavnog predmeta Ekonomika turizma. l1zuc¢avanje osnovnih karakteristika turizma,teorijske
osnove ekonomike i organizacije turizma, turistickog trzista, karakteristika razvoja turizma i turisticke politike u svijetu
i kod nas, uslova i mogu¢nosti razvoja turizma kod nas.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

Osnovna obiljezja ugostiteljstva kao ekonomske kategorije

Ekonomika ugostiteljstva u sistemu nauka

Ekonomski znacaj i uloga ugostiteljstva u privredi

Karakteristike usluga

Ugostiteljstvo kao privredna djelatnost,

Kolokvij |

Najveci ugostiteljski lanci u svijetu

Poslovna filozofija i principi poslovanja ugostiteljskih lanaca

Ol 0| N|o| o] Al W N -

Ekonomska propaganda, imidz proizvoda, korisceé¢e masovnih medija, odnosi sa javnoséu i lokalnom zajednicom
ugostiteljskih preduzeca

10 | Saradnja sa proizvodacima i dobavljacima hrane i pica

11 | Postupci oblikovanja ugostiteljskog proizvoda

12 | Ekonomski faktori razvoja ugostiteljstva

13 | Perspektive i buduéi trendovi na #Zistu

14 | Primjena stranih iskustava u domacem poslovanju.

15 | Kolokvij Il
Opterecenje studenata po predmetu:
Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakti¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Malesevi¢, B, Nikoli¢, M. (1995): Organizacija ugostiteljskih preduzeca, Meridijan, Beograd

Unkovi¢, S, Zedevié, B. (2008): Ekonomika turizma, Cugura print, Beograd

Milenkovi¢, S. (2009): Turizam i ekonomija, Ekonomski fakultet, Kragujevac

Dobre, R. Ekonomika i organizacija ugostiteljskih preduzeca, Visoka skola za turizam, Sibenik

Nikoli¢ D. (2011). Ekonomika u hotelijerstvu-teorija, metodologija, primjena, Visoka hotelijerska skola strukovnih
studija, Beograd

Spasi¢, V. Cerovi¢ S. (2013): Ekonomsko-finansijska analiza poslovanja preduzec¢a u hotelijerstvu i turizmu,
Singidunum, Beograd

Smith, 1. (2006): Improving traceability in food processing and distribution, CRC

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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STUDIJSKA GRUPA: GASTRONOMIJA

| GODINA/I SEMESTAR — GASTRONOMIJA

Pun naziv
MIKROEKONOMIJA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni | 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta EK113
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Predvideno je da se kroz izucavanje ovog predmeta studenti upoznaju s osnovama ekonomike
preduzeca.Uspjesno zavrsavanje obaveza predvidenih ovim programom treba da osposobi studente za rad i vodenje
brojnih poslova analitickog karaktera u preduzeéima kao i dalju specijalizaciju na sli¢nim univerzitetskim
programima.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Privredno drustvo kao subjekt trZisnog privredivanja
2 | Upravljanje sredstvima preduzeca

3 | Upravljanje troskovima

4 | Upravljanje rezultatima poslovanja

5 | Upravljanje raspodjelom dobiti u privrednom drustvu
6 | lzucava se efikasnost poslovanja privrednog drustva
7 | lzucava se rast i razvoj

8 | Osnove operativnog i strategijskog menadzmenta

9 | Teorijske osnove mikroekonomije

10 | Mikroekonomska analiza

11 | Globalizacijamikroekonomije

12 | Trziste

13 | Cijene i zaposlenost

14 | Upravljanje proizvodnim faktorima

15 | Seminarski radovi, kolokviji

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Prof. dr Dragomir Pordevi¢, Doc.dr Radovan Klincov, “Mikroekonomija” UPS, Banja Luka, 2008. — osnovna
literatura

Varijan, Hal (2009), Mikroekonomija, Ekonomski fakultet, Beograd — dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

OSNOVE TURIZMA

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan | 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta TU105
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Osnovni cilj zucavanja predmeta je upoznavanje studenata sa osnovnim uslovima nastanka ovog svojevrsnog
drustvenog fenomena. Zatim, izucavanje osnovnih vrsta saobracaja i njihovog znacaja za razvoj turizma i
obrnuto. Akcenat u izucavanjima daje se i na nastanak i zrnacaj turistickih motiva i kadrova u razvoju turizma.
Posebno se istrazuje znacaj turisticke valorizacije i odredenih oblika turizma.Objasnjenje pojacane vaznosti turizma
u covjekovom Zivotu i turizma kao nacina zivota savremenog covjeka, kojem turizam prestaje biti scena na kojoj visoke
klase igraju svoje statusne uloge, a postaje potreba svakog covjeka. Razvoj turistickih destinacija i upravljanje
njima postaje osnovni zadatak svih zaposlenih u turizmu.

Ishodi udenja predmeta: Studenti ée shvatiti vaznost turizma kao covjekove potrebe, a s tim u vezi vaznost
putovanja i kretanja. Usvojice osnovne pojmove: turizam, turisticka valorizacija, turisticki motivi, turisticke
destinacije i stvoriée mogucnost upotrebe istih u adekvatnim znacenjima. To ¢ée im biti vazna osnova za slusanje
ostalih predmeta: selektivnih oblika turizma, menadZmenta turistickih destinacija i turisticko posredovanje,
marketinga u turizmu u s/i¢no.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju:
analizu slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, domace radove, tekstove, mentorski
rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Nastanak i razvoj turizma kao “drustvenog fenomena ”, razvoj kroz razlicite periode razvoja ljudskog drustva.

Znacaj pojedinih naucnih disciplina u izucavanju turizma i povezanost turizma s drugim naukama

2
3 | Fenomen “masovni turizam” 20 vijeka i “selektivni turizam” 21 vijeka
4

Metodologija izucavanja turizma: koje se metode koriste u istrazivanju i izucavanju, osnovni metodoloski
problemi

Turisticki motivi: nastanak, razvoj, promjenjivost i uslovljenost: obilazak jedne turisticke destinacije: Bardaca

Faktori uspjesnosti poslovanja turistickih sistema: globalizacija, internacionalizacija, konkurencija, marketing

Turizam svijeta: razvijenih zemalja, zemalja u tranziciji, nerazvijenih zemalja

5
6
7 | Turisticki sistemi 20. vijeka : Kolokvij |
8
9

Turisticki sektor BiH i RS: konkurentske prednosti i odrazi globalnih kretanja: prednosti i slabosti

10 | SWOT analiza i brendiranje turizma BiH i RS- radionica

11 | Elementi i faktori turistickih kretanja

12 | Razliciti oblici turizma u savremenom turizmu

13 | Turizam i razvoj: turisticka valorizacija, turisticko trziste

14 | Buducénost turizma: Kolokvij I

15 | Seminarski radovi, analiza, sinteza gradiva

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opfterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava:6x15=90 sati predavanja i vjezbi.
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr¥na provjera znanja: 5 sati,
Samostalni rad:133sati

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski, ispit

Literatura: : Knezevi¢, M. (2011). Osnove turizma, (skripta) Banjaluka, UPS - osnovna literatura
Tomka, D. (2006). Osnove turizma, Fakultet za sport i turizam, Novi Sad - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i- 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

OSNOVE UGOSTITELJSTVA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan I 7,0 30 | 30 |

Sifra predmeta | TU130

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:
Sticanje osnovnih znanja iz oblasti ugostiteljstva, pocevsi od hotelijerstva, restoraterstva do gastronomije. Predmet ée se
baviti uvodom u struku studenata koji ¢e kroz ostale predmete detaljno izucavati poslovanje ugostiteljskih objekata.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:

Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja. Nastavni modaliteti inkorporiraju: analizu
slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, pismene vjezbe, domace radove, tekstove, mentorski
rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, znacaj i podjela ugostiteljstva

2 | Ugostiteljske usluge, pojam i karakteristike
3 | Hotelijerstvo

4 | Restoraterstvo

5 | Gastronomija

6 | Obroci u ugostiteljstvu

7 | Sredstva ponude u ugostiteljstvu

8 | Kolokvijum 1

9 | Kvalitet ugostiteljskih usluga

10 | Upravljanje u ugostiteljskim objektima

11 | Standardizacija u ugostiteljskim objektima
12 | Prodaja ugostiteljskih usluga

13 | Ketering

14 | Obracun troskova u hotelijerstvu i restoraterstvu
15 | Kolokvijum 2

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sati

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura :.

Gagi¢, S. (2014). Osnove ugostiteljstva, Alfagraf, Novi Sad

Kovacevi¢, A, Nikoli¢, M. (1999). Usluge u ugostiteljstvu, Meridijan, Beograd

Janicevi¢, S. (2008). Usluge u ugostiteljstvu sa tehnikom usluzivanja, opremom i inventarom, PMF, Novi Sad

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 boova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova (Predispitne obaveze - 60 bod.); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

OSNOVE MENADZMENTA | PREDUZETNISTVA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni [ 7,0 30 | 30
Sifra predmeta | MT301
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje osnovnih znanja iz oblasti menadzmenta i preduzetnistva, posebno u privrednim organizacijama. lzuc¢avanje
teorije i razvoja organizacije, sa aspektima poslovnih funkcija koje ¢e se kasnije izucavati kroz druge predmete,
Osnovni pojmovi preduzetnika i preduzetnistva, metoda menadzment na nacin koji odgovara promjenama sa kojimal
¢e se sve vise suociti teorija i praksa. 1zlozi¢e se samo nacelne i trajne osnove 0 menadzmentu.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Osnovni pojmovi 0 menadzmentu

2 | Osnove preduzetnistva i biznisa; Vjezba 1: Menadzment i menadzeri; Razvoj i skole menadzmenta.

3 | Organizaciona kultura; Osnove planiranja; Vjezba 2: Interno preduzetnistvo; Izumi Malih organizacija sa
preduzetnickim menadzmentom.

Uloga kvaliteta u menadzmentu i preduzetnistvu; Vjezba 3: lzrada elemenata poslovnog plana.

5 | Donosenje odluka; Osnove strategijskog menadzmenta; Vjezba 4: Izrada Isikava dijagrama; Razrada
Demingovih 14 tacaka.

6 | Organizovanje preduzeca; Menadzment procesa; Vjezba 5: Prepoznavanje problema; Identifikacija kriterija
za donosenje odluka; Stilovi donosenja odluka.

7 | Operativni menadzment; Usluzni menadzment; Vjezba 6: Organizacioni dizaj; Projektovanje organizacionih
struktura.

| parcijalni ispit: Primjena testa I.

9 | Informacioni sistem i menadzment; Upravljanje promjenama; Vjezba 7: Dizajniranje sistema operacija

10 | Organizovanje kadrova i motivacija zaposlenih; Vjezba 8: Zahtjevi za menadzersku informatiku; Definisanje
ulaza u ISM; Definisanje izlaza iz ISM.

11 | Grupe, timovi i timski rad; Liderstvo; Vjezba 9:Prepoznavanje elemenata zadovoljstva na poslu;
Odredivanje posla i kriterija uspjesnosti, Ocjenjivanje uspjesnosti; Analiza sadrzajnih teorija.

12 | Komuniciranje i pregovaranje: Vjezba 10: Projektovanje timova; Kriteriji za vodu tima; Izgradnja tima;
Aktivnosti tima.

13 | Obrazovanje za menadzment; Vjezba 11: Aplikacija poslovnog komuniciranja; Prepreke u komuniciranju;
Dizajniranje komunikacionih kanala.

14 | Prezentacija seminarskih radova:Vjezba 12: Odbrana seminarskih radova, rasprave, analize, zakljucci

15 | Prezentacija seminarskih radova: Vjezba 13: Odbrana seminarskih radova, rasprave, analize

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:prisustvo na nastavi, prakzi¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura :
dr. Vucicevi¢, S. idr. Radié¢, R. (2008). Osnove menadzmenta i preduzetnistva, Banja Luka, UPS osnovna literatura
dr. Ferizovi¢, M. | dr. Radi¢, R. Strateski menadzment, Banjaluka UPS, - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

POSLOVNA MATEMATIKA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
1zborni [ 7,0 30 [ 30

Sifra predmeta MA401

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Osposobiti slusaoce dodiplomskih studija za teorijsko — prakzi¢nu primjenu
,»matematickih modela u ekonomskoj analizi “, odnosno da samostalno mogu koristiti matemaric¢ku proceduru u
formulisanju i rjesavanju realnih ekonomskih problema

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja,
analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Funkcije i prava

2 | Pravai njene aplikacije u ekonomiji

3 | Funkcije prvog, drugog i viseg reda

4 [ Brojni nizovi

5 | Brojni redovi

6 | Prostprocentni racun

7 | Prostinteresni racun

8 | Slozeni interesni racun

9 | Uvod u diferencijalni racun

10 | Uvod u integralni racun

11 | Matrice

12 | Determinante

13 | Optimizacija funkcije f(x) diferenciranjem

14 | Apliciranje optimizacije funkcije f(x) diferenciranjem
15 | Seminarski radovi, kolokviji - odbrana rjesenih zadataka

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka

Literatura:

1. Petrovié, Z. (2008). Poslovna matematika, Banja Luka, UPS — osnovna literatura,

2. Gaji¢, LJ, Herceg, D. i Kreji¢, N. (2001). Elementi poslovne matematike, Univerzitet N. Sad

3.Wener, F. i Sotskov, Y. N. (2006). Mathematics of Economics and Bussines, New York: Rout Ledge, 270
Madison Ave. — dodatna literatura.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

SAOBRACAJ U TURIZMU
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni | 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta TU140
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Cilj izucavanja predmeta je da student shvati vaznost kretanja za savremenog covjeka. Sagledavanje uzajamne
veze i odnosa izmedu turoperatorske, agencijske i saobracajne djelatnosti u turizmu. Uocavanje veze izmedu
puznickog saobracaja i turizma kao djelatnosti, koje imaju dosta opstih zajednickih karakteristika (prostor, sredstva,
prevozni rokovi, organizacija, razvoj, globalizacija). Buduéi covjek, gradanin i turista se moraju kretati i to treba
imati u vidu prilikom dizajniranja menadzment procesa ovog predmeta. Dalji cilj je upoznavanje studenata
sa saobracajnim sistemima koji se koriste u turizmu i turiszickom poslovanju, razlicitim vidovima saobracaja,
saobracajnih sredstava i alternativnim vidovima prevoza.

Ishodi izuéavanja predmeta:Upoznavanjem sa nastavnim sadrzajem, studenti dobijaju teorijsku osnovu i
prakticna znanja o genetskim, organizacionim i tehnoloskim pitanjima, koja su povezana s ostvarivanjem
organizatorske i posrednicke djelatnosti u turizmu pumickih prevoza razlicitim vrstama saobracaja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvod u predmet. Pojam i vrste saobracaja. Podjela saobracaja.

2 | Struktura turistickog proizvoda i mjesto saobracaja u njemu.

3 | Znacaj putnickog saobracaja i njegova veza sa turizmom. Savremena prevozna sredstva.

4 | Znacaj zeljeznic¢kog prevoza i saobracajnica na razvoj turizma. Znacaj razvijenosti avio prevoza na razvoj

turizma.

5 | lzgradenost putne Zeljeznicke i avio mreze u RS i BiH i njen uticaj na razvoj turizma u regiji.
Modeli saobracajn edostupnosti.

6 | Karakteristike i struktura transportnih troskova. Cijena prevoza i njen uticaj na rentabilnost turiszickog
putovanja.

7 | Definicija, klasifikacija i znacaj putnickih agencija. Nastanak i razvoj putnickih agencija.

8 | Organizacija i tehnologija turoperatorske djelatnosti.

Izrada raz/icitih modela turisti¢kii putovanja sa kalkulacijama i cijenama sa osvrtom na uticaj cijene prevoza
na ukupnu cijenu aranzmana. Tarife u saobracaju.

10 | Organizacija prevoza i organizacija keteringa u njima.

11 | Organizacija i tehnologija agencijske djelatnosti u turizmu. Medunarodn eorganizacije putnickih agencija.

12 | Mijesto i uloga turistickog vodica i animatora za vrijeme turistickog prevozenja.

13 | Medunarodne organizacije u oblasti saobracaja.

14 | Inovacije u organizaciji turistickih putovanja.

15 | Seminarski radovi, kolokviji

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
1.Steti¢, S.(2003). Saobracaj u turizmu, Cicero, Beograd- osnovna literatura
2.Dini¢, J. (1998). Saobracajna geografija, Naucna knjiga, Beograd — dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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| GODINA/II SEMESTAR - GASTRONOMIJA

Pun naziv
POSLOVNA STATISTIKA
Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond gasova
(P+A+L)
Obavezni I 7,0 30 [30 |
Sifra predmeta | MA402
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Osposobiti slusaoce dodiplomskih studija za teorijsko — prakti¢cnu primjenu
. statistickin modela u ekonomskoj analizi“, odnosno da samostalno mogu Kkoristiti statisticku proceduru u
formulisanju i rjefavanju realnih ekonomskih problema.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganja, razgovor i diskusija, tekst metode i metode
vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referate okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Osnovi deskriptivne statistike i numericke mjere centralne tendencije,

Elementi racuna vjerovatnoce,

Teorijski rasporedi vjeravotnoce slucajne promjenljive,

Numericke mjere disperzije, simetrije i spoljasnosti, Uzrokovanje,

Uvod u statisticko zakljucivanje na bazi uzorka,

Interval povjerenja i aplikacije.

Vjezba 1.

Osnove vjerovetnoce,

[} Nooll B NN Kol N2l (N~ NOO N I \O N | ol

Slucajne promjenljive i distribucije vjerovatnoce,

[EY
o

Specijalne distribucije vjerovatnoce,

[EEN
[EEN

Normalna raspodjela slucajne promjenljive,

[EN
N

Uzoracka teorija,

[EY
w

Grupni indeksi, Uvod u analizu vremenskih nizova pomodu trendova, Fitovanje i regresija,

[E=N
N

Uvod u analizu vremenskih nizova pomoc¢u trendova,

15 | Seminarski radovi, kolokviji, Fitovanje i regresija.

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
0233 _ Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih
zadataka, prisutvo kolokvijuma

Literatura:

7. dr Petrovi¢, Z. (2010). Poslovna statistika, UPS, Banjaluka - osnovna literatura

8. Lozanov-Crvenkovi¢, Z, Suboti¢ B. (2006). Poslovna statistika, Megatrend univerzitet, Beograd, - dodatna
literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNE KOMUNIKACIJE

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan I 8,0 60 30

Sifra predmeta OP522

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti kulture i komunikacija. lzucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i znacenja
izraza kultura, civilizacijskog konteksta poslovne kulture, komunikologije, verbalne i neverbalne komunikacije,
rjesavanja konflikata, kultura uspostavljanja poslovnog kontakta, poslovna diplomatija,

sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s javnoscéu, prezentacija itd.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Uvodno predavanje Poslovne komunikacije

Pojam i vrste komunikacije, teorije o kulturi, mapa kulture i komunikacije, funkcije komunikacija

Poslovna komunikacija , pojam, znacenje, karakteristike, ciljevi,

Determinante poslovne komunikacije, organizacijska kultura isl

Politicke komunikacije, i drugo

Poslovnost, predstavljanje sebe, mape uma

Poslovnost i regrutovanje kadrova

Poslovna komunikacija i etika

O|lo|N|oO|O|R~|lWIN]|F-

Korupcija i eticko poslovanje, etika u globalnoj ekonomiji

Poslovni bonton

[EY
o

[EEN
[EEN

Kontakti sa stranim poslovnim partnerima

[EN
N

Poslovana diplomatija

[E
w

Poslovna komunikacija — zavrshi dio

[ =Y
o

Nenasilna poslovna komunikacija

15 Konflikti i strategija rjesavanja konflikata-Seminarski radovi, kolokviji

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent 0,267 Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
Nedjeljno optereéenje: Aktivna nastava:6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
10,667 sata Kontinualna provjera znanja:12 sati

Zavr§na provjera znanja: 5 sati

Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Budislav, S. (2009). Osnovi komuniciranja, Cekom books, Novi Sad — osnovna literatura

Budislav, S, Gruji¢ B, Borsos A, (2010). Komuniciranje - praktikum za vezbe, Cekom books, Novi Sad
Andevski M.(2008). Umetnost komuniciranja, Cekom books, Novi Sad- dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv
POSLOVNI ENGLESKI JEZIK |
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni T 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta OP511
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: Poznavanje osnova engleskog jezika

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Postizanje nivoa A2 Zajednickog okvira za jezike Savjeta Evrope (CEF) i
osposobljavanje studenata za samostalno ucenje i koriséenje rjecnika.

Ishod uéenja i kvalifikacija prvog ciklusa: Na nivou A2 studenti ¢e modi da komuniciraju u situacijama koje
zahtijevaju jednostavnu i neposrednu razmjenu informacija. Modi ¢e da koriste i razumiju recenice i izraze koji se
cesto koriste u poslovnom kontekstu (npr. davanje i primanje informacija o /licnim podacima, obavjestenjima,
zaposlenju; predstavljanje rada firme, komuniciranje na poslovnim putovanjima, izrazavanje misijenja na turisticke
teme na elementarnom nivou engleskog jezika, itd), kao i da napisu jednostavan tekst (CV, imejl, formalno i
neformalno pismo) u vezi sa poslovnim pitanjima ili onim od /i¢nog interesa.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmena izlaganja, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, pismene vjezbe, esejski zadaci

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Basic everyday English (greetings, introductions, simple application forms, etc), Demonstratives

Work and Jobs, Present Simple Tense, Describing Habits and Routines, verb to + infinitive

Prepositions of time and place, Polite requests and offers (can/could), Countable and uncountable nouns, Plural
of nouns

Recruitment and selection, On the phone (phrases), Past Simple Tense, Much/Many/A lot, Little/Few, Some/Any

Job hunting, Comparatives and Superlatives, Irregular Verbs, The Future Simple Tense

Hotel (Checking in/out), Obligations and necessity (must, have to) CV, Cover letter, Reference letter;

Kolokvijum |

Business lunch (phrases and etiquette), Present Continuous, Suggestions (Shall we, Let’s, Why don’t we)

O|lo|N|o|oA~] W N

English for Meetings (phrases), Expressing Future (Future Simple, Going to, Present Simple and Continuous),
Articles

10 | Banking (essential vocabulary and phrases), First Conditional, Business Phrasal Verbs

11 | Basic interview questions and answers, Present Perfect, Modals (Might/may)

12 | Business presentations (essential vocabulary and phrases), Past Continuous, Adverbs

13 | Travel and Services vocabulary, Gerund and Infinitive, Should

14 | Revision

15 | Kolokvijum I

Opterecenje studenata po predmetu: 2+2 nedjeljni fond ¢asova

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno optereaeenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 Aktivna nastava: 4 x 15 = 60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno Kontinualna provjera znanja: 12 sati
optereceenje: 9,32 Zavr¥na provjera znanja: 5
sata Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih/esejskih zadataka,
polaganje kolokvijuma

Literatura:

Visekruna, G. (2008): English Course I (skripta). Banja Luka: Univerzitet za poslovne i finansijske studije — osnovna
literatura

Mascull,B. (2002): Business Vocabulary in Use. Cambridge: Cambridge University Press

Popovi¢ Lj, Miri¢ V. (2001): Gramatika engleskog jezika sa vezbanjima. Beograd: Zavet

Hlebec, B. (2006): Standardni recnik srpko engleski. Beograd: Zavod za udzbenike

http://dictionary.cambridge.org/ - besplatni onlajn recnik

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 boova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.
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Pun naziv

STRUCNA PRAKSA 1 (R, G)

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (120+320)
Izborni T 8 |
Sifra predmeta SP101
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, prvi ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Cilj predmeta: je da studenti usvoje osnovna prakticha znanja u vezi sa pripremnim radovima u sali, ofisu i
tocionici. Dalje, da savladaju tehnicke vjestine poput nosenja tacne, nosenja vise tanjira, savijanja ubrusa, forlegovanja,
poliranja itd. Da se upoznaju sa razli¢itom vrstom inventara koji ée Kkoristiti u toku usluzrnog procesa, kao i da se
upoznaju sa razli¢itim nacinima i sistemima usluzivanja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
-ilustrativno demonstrativni metod
-prakticno izvodenje poslovnih operacija uz asitenciju odgovornih osoba u ugostiteljskom objektu.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Upoznavanje sa inventarom

Tehnika poliranja casa, tanjira i escajga

Tehnika nosenja vise tanjira, tacne i drzanje forlegera

Tehnika savijanja 10 razlicitih oblika salveta

Upoznavanje sa pripremnim radovima u ofisu

Upoznavanje sa pripremnim radovima u tocionici pica

Upoznavanje sa pripremnim radovima u sali

Provjera znanja- test 1

Postavljanje kuvera prema utvrdenom meniju

olo|~|o|uo|slw|N]| |-

Demonstracija beckog nacina usluzivanja

=
o

Demonstracija francuskog racina usluzivanja I, Il i Il varijanta

[EEN
[N

Demonstracija engleskog nacina usluzivanja I, 1l varijanta

[EN
N

Demonstracija ruskog nacina usluzivanja

[EnN
w

Demonstracija americkog nacina usluzivanja

[EEN
S

Demonstracija razlicitih sistema usluzivanja - organizacija zaposlenih

15 Provjera znanja- test 2

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 450 sati
Aktivna prakti¢na nastava u kabinetu: 8h vjezbi nedeljno
Nedjeljno opterecenje Prakti¢na ferijalna praksa u trajanju od 8 nedelja (40h nedeljno): 320h

Obaveze studenata: Prisustvp na praksi

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

SEOSKI TURIZAM

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta TU131
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenostdrugimpredmetima:  nije uslovljen

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti kulture sela i iseoskog turizma, kao novog selektivnog oblika turizma koji je u porastu.
Izucavanje teorije u smislu nastanka, pojma i znacenja turizma u selu. Pojam i organizacija turizma u selu.
Upoznavanje studenata sa osnovnim pojmovima navedenog predmeta, te razvoj regije i prijedlog buduc¢nosti i razvoja
sela u regiji. Studenti ée biti osposobljeni raditi u svim sektorima razvoja seoskog turizma

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvodno predavanje, Seoski turizam

Selo, pretvaranje opsteg i monotonog u selu nesto mitsko i zanimljivo ?

2
3 | Seoski turizam kao selektivni oblik turizma
4

Odraz savremenih globalizacijskih tokova na razvoj seoskog turizma: globalizacija, internacionalizacija,
standardizacija

Uslovi za razvoj seoskog turizma u BiH

Strategija razvoja seoskog turizma BiH i RS

Ekoloski aspekti razvoja seoskog turizma

5
6
7 | Agroturizam i seoski turizam
8
9

Odrziv razvoj, ekoloska odgovornost i nosivost turiszickih destinacija seoskog turizma

10 | Razvoj seoskog turizma nekih evropskih zemalja: Spanija, Francuska, Austrija: uporedna analiza

11 | Seoski turizam susjednih zemalja: Srbija, Crna Gora, Hrvatska: uporedna analiza

12 | Seoski tuirzam i ostali selektivni oblici turizma: sportrsko-rekreativni turizam, zdravstveni, hodocasni

13 | Tendencije u razvoju seoskog turizma u Svijetu

14 | Perspektive razvoja seoskog turizma u Evropi, BiH i RS

15 | Seminarski radovi, kolokviji, ispit
Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Knezevi¢, M. (2013). Seoski turizam, skripta, UPS, Banjaluka - osnovna literatura

Lazi¢, L. i drugi (2007). Ruralni turizam, skripta, Departman za geografiju, turizam i hotelijerstvo, Prirodno-
matematicki fakultet, Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv .
RACUNOVODSTVO
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta AC637
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Upoznavanje sa teorijski i prakticnim znanjima i vjestinama iz oblasti menadZzmenta racunovodstva, posebno u
privrednim finansijskim institucijama, ali i na svim drugim nivoima organizacije. lzu¢avanje teorije, organizacije,
metodologije racunovodstva na nacin koji odgovara koji odgovara promenama sa kojima cée se sve vise suociti teorije
i praksa. IzlozZi¢e se samo nacelne i trajne osnove o racunovodstvu.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, uloga i znacaj racunovodstva

2 | Istorijski aspekti razvoja racunovodstva

3 | Organizaciona struktura racunovodstva

4 | Racunovodstvena nacela i principi

5 | Operativna evidencija

6 | Sredstva preduzecu, izvori sredstava, izvori vanposlovnih sredstava

7 | Prihodi i rashodi

8 | Obracun troskova i ucinka u proizvodnji. Bilans stanja i bilans uspeha

9 | Sistemaska i hronoloska evidencija. Racunovodstveni tretman osnovnih sredstava
10 | Kontni okvir i kontni plan

11 | Specifi¢nosti racunovodstva proizvodnih preduzeéa

12 | Specifi¢nosti racunovodstva trgovinskih preduzecéa

13 | Knjigovodstveno obuhvatanje poslova ekonomoske razmjene sa inostranstvom
14 | Racunovodstvo fondova

15 | Racunovodstvo javnog sektora - Seminarski radovi, kolokviji

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Vuksa, S, Babié¢, Z, Milojevié¢. 1. (2011). Racunovodstvo, UPS, Banjaluka
Vuksa, S. (2006). Finansijsko racunovodstvo, UPS, Banja Luka

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

SPORTSKO-REKREATIVNI TURIZAM
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni I 8,0 60 [ 30 |
Sifra predmeta TU106
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljeviiishodi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti turizma i rekrecije. Izucavanje teorije sportsko-rekreativnog turizma u pogledu turizma
kao sloZzene drustveno-ekonomske pojave, turizma i sporta kao medufunkcionalne pojave, organizacije i
funkcionisanja sportsko-rekreativnih centara u turizmu, planiranja i programiranja sportsko-rekreativnih sadrzaja
u turizmu i ekonomike sportske rekracije u turizmu. lzu¢avanjem ovog predmeta sticu se teorijska, prakticna i
aplikativna znanja i vjestine a time i osposobljenost onih koji pohadaju nastavu iz ovog predmeta da na polju
sportsko-rekreativnog turizma budu osposobljeni za prakticno i samostalno djelovanje.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam i definicije turizma, turisticke potrebe i slobodno vrijeme, ¢inioci razvoja turizma i slobodnog
Vremena,

2 | Turisticka ponuda i potraznja — karakteristike i faktori, vaznije funkcije turizma, drustvene funkcije turizma,
ekonomske funkcije turizma,

3 | Povezanost ekonomskih i drustvenih funkcija turizma, turizam i sport kao fenomeni naseg doba, turizam i
sportska rekreacija i slobodno vrijeme, teorija slobodnog vremena,

4 | Sportska rekreacija kao drustvena pojava, marekting u sportskoj rekreaciji

5 | Cinioci od kojih zavisi razvoj sportske rekreacije kod turistickik kretanja, funkcije sportske rekreacije u
turizmu, drustvene funkcije sportske rekracije, ekonomske funkcije sportske rekreacije,

6 | Selektivne vrste i oblici turizma, definisanje funkcije sportsko-rekreativnih centara, mogucénost organizacije
Sportsko-rekreativnih centara u turizmu,

7 | Sportsko-rekreativni centri u BiH, organizacija i kategorizacija organizovanog aktivnog odmora u turizmu u
BiH

8 | Planiranje i programiranje sportsko-rekreativnih sadrzaja u turizmu, stavovi i interesi turista prema
sadrzajima sportske rekreacije,

9 | Ekonomska opravdanost ulaganja sredstava u sportsko-rekreativne sadrzaje, analiza dohodovnosti
sportsko-rekreativnih usluga,

10 | Metode za urvrdivanje ekonomske efikasnosti ulaganja u objekte sportske rekreacije u turizmu

11 | Mogucnosti razvoja sportsko-rekreativnog turizma u nasoj zemlji, povezanost sportsko-rekreativnog i
zdravstvenog turizma u nasoj zemlji,

12 | Vazniji turisticki sportsko-rekreativni centri zapadnog dijela Balkanskogh poluostrva,

13 | Pregled znacajnijih turistickih centara u RS koji pruzaju sportsko-rekreativne i zdravstveno-preventivne
usluge.

14 | Buduénost sportsko-rekreativnih sadrzaja za razvoj turizma

15 | Seminarski radovi, kolokvij, ispit

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivha nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakzicna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Knezevi¢, M. (2014). Sportsko-rekreativni turizam, skripta, UPS, Banjaluka

Kesar, O. (2011). Sportski turizam, Zagreb: Internet skripta, Ekonomski Fakultet Sveugiliste u Zagrebu.- oshovna
literatura

Relac, M. i Bartoluci, M. (1987). Turizam i sportska rekreacija, Informator, Zagreb.- dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.
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11 GODINA/ITII SEMESTAR — GASTRONOMIJA

Pun naziv . ;
POZNAVANJE ZIVOTNIH NAMIRNICA 1 PICA
Skraéeni naziv Stat Semestar ECTS Fond ¢asova
obavezan T 7 30 [ 30
Sifra predmeta | TU144
Qknlska nndina ad kaie se nronram realizilie | 2016/117

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Cilj predmeta je da kroz predavanja, vjezbe i prakti¢cnu nastavu, studenti
savladaju znanje o zivotnim namirnicama i pi¢ima znacajnim za hotelijerstvo i gastronomiju. Zadaci: 1.
Upoznavanje sa vrstama zivotnih jela i pica, tehnologijom njihove prerade, kvalitetom i upotrebom u ugostiteljstvu;
2. Sanitarna zastita i bezbjednost tokom skladistenja, prerade, cuvanja hrane i pic¢a u hotelijerstvu; 3. Osnovne
hranjive i zastitne komponente hrane, balansiranje obroka za pojedine kategorije potrosaca i izracunavanje nutrivne
vrijednosti ugostiteljskih menija.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Uvod u predmet: Upoznavanje sa sadrzajem predmeta. Upoznavanje sa mjestom i znacajem tehnologije hrane i nauke o
ishrani u hotelijerstvu i gastronomiji. Zivotne namirnice i njihova podjela.

Kvalitet hrane i pica: Pojam i definicija kvaliteta hrane, tehnoloski, nutritivni, zdravstveno-bezbjednosni, mikrobioloski i
2 | senzorni kvalitet hrane i pica, uticaj osnovnih komponenti hrane (ugljenih hidrata, masti, bjelancevina, minerala, vitamina i
vode) na kvalitet pojedinih namirnica, Promjene kvaliteta tokom tehnoloske obrade i slkadistenja

3 Namirnice biljnog porijekla: Zitarice i mlinski proizvodi, povrée, voce, zacini. Za proizvode utvrditi njihove vrste, sastav,
znacaj za ishranu, nacin ¢uvanja i njihova upotreba u ugostiteljstvu, konzervisanje voca i povréa.

Namirnice Zivotinjskog porijekla (meso i proizvodi od mesa, mlijeko i proizvodi od mlijeka): Meso, vrste mesa i proizvodi od
4 | mesa, kvalitet,kategorizacija, zrenje mesa, sastav mesa, znacaj u ishrani, ¢uvanje i upotreba mesa u kulinarstvu. Mlijeko i
mlijecni proizvodi, sastav, vrsta proizvoda, ¢uvanje i upotreba u ugostiteljstvu.

5 Namirnice zivotinjskog porijekla jaja, masti i ulja: Jaja, vrste, kvalitet, hranljiva vrijednost, upotreba u kulinarstvu. Masti i
ulja, podela, nacin proizvodnje, cuvanje, upotreba u kuhinji.

6 Namirnice mineralnog porijekla: Voda za pic¢e. Mineralna voda, definisanje kvaliteta, postupak proizvodnje, znacaj u ishrani.
Upotreba u ugostiteljstvu. Kuhinjska so. Kvalitet, znacaj u ishrani i upotreba u ugostiteljstvu.

Zacini, aditivi, konzervansi, emulgatori i prehrambene boje u hrani: Podjela zacina.Upotreba u kuhinji. Znacaj u ishrani,
7 vrste konzervansa, emulgatora i boja. Njihova uloga u ishrani.

Vjezbe: Proizvodnja i kvalitet bijelog i crnog vina: Sagledati proces proizvodnje bijelog i crnog vina. U laboratoriji ili
radionici izvrsiti podjelu vina i izvrsiti degustaciju,ocijeniti kvalitetno senzorno po utvrdenom bod sistemu.Kolokvij |

8 | Zestoka alkoholna pica: Podjela,vrsta kvalitet. Nacin proizvodnje, cuvanja i sluzenja u ugostiteljstvu.

9 | Vino: Podjela, postupak proizvodnije, kvalitet, upotreba vina u ugostiteljstvu.

10 Pivo,bezalkoholna pic¢a: Vrste piva,tehnoloski proces proizvodnje. Kvalitet,podjela bezalkoholnih pica, proces proizvodnje,
kvalitet,upotreba u ugostiteljstvu.

11 Piramida ishrane: Struktura pojedih namirnica i osnovnih, komponenti hrane u ugostiteljstvu, meniu sa aspekta principa,
racionalne ishrane.

Predavanje: Sanitarna zastita i bezbjednost hrane tokom prerade i cuvanja: Sprecavanje trovanja hranom zastita, namirnica,
12] licna i radna higijena, dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija skladista i prostora za preradu HACCP-definisanje kontrolnih
rizicnih tacaka koje mogu ugroziti hranu.

13 Analiza predenog gradiva: Osvrt na sva predena poglavlja.lzvlacenje i upoznavanje sa ispitnim pitanjima svakog poglavlja.
Ukazivanje na znacaj pojedinih poglavlja i tema za struku.

14| Kolokvij 2

15] Izrada projektnog seminarskog rada

Optereéenie studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr§na provjera znanja: 5 sati
Samanctalni rad- 122 cata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticrna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura: Casopis ,,Hrana i ishrana “ i drugi iz ove oblasti

Skrinjar, M. Tesanovi¢, D. (2006.) Hrana u ugostiteljstvu i njeno ¢uvanje, PMF,Novi Sad - osnovna literatura
Vlahovi¢, M. (1999). Hrana, VPS, Novi Sad - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv
ISHRANA
Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
|zborni 1L 7,0 30 |30 |
Sifra predmeta | TU151
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Predmet treba da omoguéi studentu sticanje znanja o osnovnim komponentama hrane.

Na kraju modula student treba da pokaze poznavanje iz oblasti ishrane tj.poznavanja osnovnih principa pravilne,
racionalne ishrane i zadovoljavanje dnevnih energetskih potreba organizma.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

1 | Uvod u predmet

2 | Osnovna nacela pravilne ishrane

3 | Ugljeni hidrati u ishrani

4 | Proteinuishrani

5 | Mastiuishrani

6 | Vitamini uishrani

7 | Mineralne materije i voda u ishrani
8 | Kolokvijum

9 | Energetska vrednost hranljivih sastojaka i potrebe organizma
10 | Energetske vrednosti namirnica

11 | Probava

12 | Strane materije u hrani

13 | Alternativni metodi ishrane

14 | Kolokvijum

15 | Seminarski radovi i zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, polozeni
kolokvijumi,

Literatura:
Novkovi¢, B, Mirosavljev, M. (2002): Higijena ishrane. Medicinski fakultet, Novi Sad
Pribig, V. (1999): Nutritivne osobine hrane, Tehnoloski fakultet, Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢cha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

GASTRONOMSKA OBRADA MESA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni 1 8 60 |30 |
Sifra predmeta TU128
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Da se studenti upoznaju sa znacajem, sastavom, gradom, kategorizacijom mesa stoke za klanje, mesa peradi, riba rakova i
plodova voda.

Da studenti savladaju kategorizaciju mesa stoke za klanje plodova voda i divljaci kao i upoznaju procese zrenja i kulinarnog]
konfekcioniranja za pripremu jela.

Osposobljenost za poznavanje svojstava i kulinarne pripreme jela od pojedinih kategorija i klasa mesa Zivotinja i riba.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Interaktivan pristup: predavanje, analiza primjera iz prakse, testovi provjere znanja, diskusija, koris¢enje interneta i
biblioteke.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Znacaj mesa u ishrani i gastronomiji.

Hemijski sastav mesa. Grada mesa; Kvalitet mesa. Postmortalni biohemijski procesi u mesu.

2
3 | Skladistenje ohladenog mesa. Skladistenje zamrznutog mesa. Mariniranje, soljenje i salamurenje mesa.
4

Toplotna obrada mesa. Razmjena toplote, senzorne, mehanicke i biohemijske promjene mesa tokom toplotne obrade.
Metode toplotne obrade mesa. Obrada u suvoj, vlaznoj i kombinovanoj sredini i obrada zracenjem.

Meso goveda (govede, junece i tele¢e meso).

Meso svinja (klasifikacija, kategorizacija, gastronomsko oblikovanje, prepoznatljiva jela i preradevine od svinjetine).

Kolokvijum

5

6

7 | Ovcije meso (Klasifikacija, kategorizacija, gastronomsko oblikovanije i jela).
8

9

Meso peradi. Mljeveno meso.

10 | Ribe i drugi plodovi voda (osnovna svojstva, podjela riba, morske, rijecne ribe, glavonosci, rakovi, puzevi, skoljke,

1 gastronomska obrada).

12 | Sanitarne mjere pri obradi mesa.

13 | HACCP u gastronomskoj obradi mesa i jela.

14 | Kolokvijum

15 | Seminarski radovi i zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, polozZeni
kolokvijumi,

Literatura:

Tesanovi¢, D. (2010). Gastronomska obrada mesa, udzbenik, VHS, Beograd

Petrovi¢, LJ, Rede, R. (1994). Tehnologija mesa i nauka o mesu, udzbenik, Tehnoloski fakultet, Novi Sad
Gruji¢, R. (2000). Nauka o ishrani ¢oveka, Tehnoloski fakultet, Banja Luka

Skrinjar, M, Tesanovi¢ D. (2007). Hrana u ugostiteljstvu i njeno ¢uvanje, PMF, Novi Sad

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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UPRAVLJANJE DOGADAJIMA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni i 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta MT302
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izuéavanja predmeta: Upoznavanje studenata sa konceptom upravljanje dogadajem. Predmet je
zamisljen tako da studentima priblizi osnovna pitanja u oblasti upravljanja dogadajem, kao i da ukaze na segmente
posla menadzera cija je jedna od najvaznijih funcija rukovodenje dogadajem. Krajnji cilj predmeta je upotreba stecenih
znanja pri upravljanju dogadajem u okviru buduéeg zanimanja. lzbor sadrzaja (tema) i nacin realizacije nastave
vodeni su prvenstveno odredenjem krajnjeg cilja predmeta

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
Metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referate okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

1. Uloga i uticaj dogadaja

2. Planiranje i organizovanje dogadaja

3. Marketing dogadaja

4. Upravljanje sportskim dogadajima

5. Trgovacke priredbe

6. Menadzment promjena

7. Upravljanje dogadajima globalne ekonomije

8. Poslovni i finansijski dogadaji globalnog biznisa

9. Predvidanje dogadaja u okruzenju

10. Prognoza dogadaja u okruzenju

11. Kvalitet usluge i vodenje ljudi u dogadaju

12. Znacaj informacionih tehnologija unutar dogadaja

13. Principi i aplikacije sistema prodaje karata i menadzment rezervacija
14. Strateski pristup upotrebe sponzorstva u industriji dogadaja

15. Seminarski radovi, kolokviji, zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet:210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavrs§na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacik zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Literatura:
Zrni¢, M. (2007). Upravljanje dogadajima, Banja Luka, UPS- osnovna literatura
Zrni¢ M. Gligi¢ J. (2007). Menadzment dogadaja, Banja Luka, UPS - dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i- 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv . .
TURISTICKI I HOTELIJERSKI MENADZMENT

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni II 7,0 30 |30 |

Sifra predmeta | TU124

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz hotelijerstva i opsta znanja iz oblasti menadzmenta . 1zucavanje teorije u smislu nastanka,
pojma i znacenja izraza kultura, civilizacijskog konteksta, sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s
javnoséu, prezentacija itd.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Menadzment i monterna ekonomija

Operativni i strategijski menadzment turisticke privrede

Operativni i strategijski menadzment hotelijerske privrede

Turistcki i hotelijerski menadzeri i menadzment procesi

Globalizacija turistckog menadzmenta

Globalizacija hotelijerskog menadzmenta

Liderstvo i preduzetnistvo u hotelijerstvu i turizmu

Menadzment ljudskih resursa i turizam i hotelijerstvo

Olo(N[o|O B[N

Organizacione strukture i tipovi menadzmenta u turizmu i hotelijerstvu

Sy
o

Menadzment komuniciranja u hotelijerstvu i turizmu

=
=

Ekspertski sistemi u hotelijerstvu i turizmu

[N
N

Nove tehnologije u turistickom i hotelijerskom menadzmentu

=
w

Medunarodni menadzment turistickih i hotelijerskih kompanija

H
o

Redizajniranje turistickogi hotelijerskog menadzmenta
— Dausajzng program turistickog i hotelskog menadzmenta

15 | Seminarski rad — podjela tema i priprema za zavrsni dio ispita

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenije za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticra nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Vujovié, S. (2008). Turisticki i hotelski menadzment, PMF, Novi Sad

Cerovi¢, Z. (2003). Hotelski menadzment, Fakultet za turisti¢ki i hotelski menadzment, Opatija
Walker, R.J. (2004). Introduction to Hospitality Management, Prentice Hall

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

MENADZMENT BAROVA | KAZINA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni Il 7,0 30 | 30 |

Sifra predmeta | MT308

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:Upoznavanje studenata kroz teorijsku i prakticnu nastavu sa sustinom potrebe
razvoja barova i uspjesnosti poslovanja barova uz ostvarivanje maksimalnog kvaliteta usluga koje se gostima nude.
Ishod predmeta treba biti osposobljenost studenata — buducéih menadzera da organizuju i uspjesno vode sve vrste
savremenih barova i oblika barskog i kazinskog usluzivanja

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Istorija barova

2 Podjela pica

3 Barska oprema

4 Vrste casa

5 Alkoholni i bezalkoholni kokteli

6 Priprema i usluzivanje toplih napitaka

7 Kafa, vrste i metode pripreme

8 Kolokvijum |

9 Sastavljanje barske karte

10 Promocije dogadaja u baru

11 Kontrola troskova u barskom poslovanju

12 Primjena sanitarnih mera u baru

13 Upravljanje ljudskim resursima u baru

14 Organizacija dogadaja u baru

15 Kolokvijum 11

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:

Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet:210 sati

0,233 Aktivna nastava: 4 x15=60 sati predavanja i vjezbi

Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati

9,32 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakti¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Miron, A. Brown, D. R. (2011). The Professional Bar & Beverage Manager's Handbook: How to Open and Operate a
Financially Successful Bar, Tavern, and Nightclub, Prentice book. NY.

Katsigris, C. Thomas, C. (2013). The Bar and Beverage Book, Seedprint,California.

Longar, M. (2002). Restoraterstvo, Beograd

Gagic, S. (2012). Menadzment barova, skripta.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Il GODINA/IV SEMESTAR -GASTRONOMIJA

Punnaziv OSNOVE PEKARSTVA | POSLASTICARSTVA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni vV 8 60 |30 |
Sifra predmeta TU 129
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Predemt treba da omogudi studentu sticanje znanja o sirovinama koje
se koreste u pekarstvu i poslasticarstvu, zatim da se upoznaju sa fizicko hemijskim sirovinama i o uticaju na
kvalitet tijesta, finalnih proizvoda u pekarstvu i poslaszicarstvu. Poznavanje Pravilnika o kvalitetu sirovina,
dodataka i aditiva. Sticanje znanja o o tehnoloskim fazama procesa proizvodnje hljeba, peciva, keksa, kolaca i
poslastica. Upznavanje sa fazama proizvodnje pica, pita, bureka, lisnatog tijesta, tijesta za przenje, tjestenine
i brzosmrznutih tijesta. Poznavanje uredaja i opreme koja se koristi u pekarstvi i poslasticarstvu kao i poznavanje
propisa kojima se regulise proizvodnja, promet i higijenska ispravnost i kvalitet pekarskih i poslasticarskih
proizvoda.

Ishod predmeta ogleda se u ¢injenici da student mora da se upozna i savlada sve navedene stavke koje su
postavljene kao cilj predemeta.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Interaktivan pristup: predavanje, analiza primjera iz prakse,
testovi provjere znanja, diskusija, prakzican rad, koriséenje Interneta i biblioteke.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Sirovine, osnovni hemijski sastav, karakteristike brasna, dodatne sirovine (kvasac, kuhinjska so, pomoéne

sirovine), sirovine za poslasticarstvo (secer, brasno, med, voce i proizvodi od voca, sredstva za Zeliranje,
mlijeko, proizvodi od mlijeka, ulja masti, drugo). Sirovine za tjestenicarstvo (krupica, jaja, dodaci voca
i povréa).

2 | Primjena toplotne obrade i promjene koje nastaju tokom pecenja u pekarstvu, poslastzicarstvu i
tjestenicarstvu

3 | Osnovni postupci hladenja, rezanja, cokoladiranja , aprikotiranja , susenja i pakovanja.

4 | Postupak zamrzavanja i odmrzavanja tijesta, gotovih i djelimi¢no pecenih proizvoda

5 | Vrste pekarskih proizvoda oshovne , mijesane i specijalne vrste hljeba i peciva (pseni¢ni hljeb, graham
hljeb, francuski hljeb — baget; razeni hljeb, kukuruzni hljeb i razna fina peciva)

6 | Vrste poslasticarskih proizvoda (fina kvasna tijesta, boZi¢ni kolaci i mrvnata tijesta, kore za pite,
listnata tijesta, prhko i pareno tijesto, cajna peciva, posebni poslasticarski proizvodi — torte, minjoni,
kremovi, zelei, orijentalne poslastice i sladoledi

7 | Estetsko-senzorni kavaltitet pekarskih i poslastic¢arskih proizvoda (izgled, povrsina, boja, sjajnost, tekstura,
miris i ukus)

8 | Primjena HACCP - sistema u pekarstvo , poslasticarstvo i tjestenicarstvo

9 | Kolokvijum

10 | Seminarski radovi

11 | Zavrsniispit

Prakticha nastava

12 | Karakteristike pekarskog brasna (sposobnost vezivanja vode i zadrzavanja gasa, osjetljivost tijesta
i tolerancija vrenja.

13 | Probno pecenje

14 | Poluindustrijska proizvodnja razlicitih pekarskih i poslasticarskih proizvoda

15 | Ocjenakvaliteta finalnih proizvoda.

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecéenje za predmet:
Aktivna nastava:
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja:
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Zavrs§na provjera znanja:
Samostalni rad:

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i viezbama, izrada i prezentacija seminarskograda, kolokviji, ispit

Literatura:

Stojanovi¢, T, Psodorov, B. (2007). Savremena tehnologija Ziza, brasna i hleba, Visoka poljoprivredno —
prehrambena skola u Prokuplju.

Psodorov, b, Vuki¢ M. (2009). Poslasticarstvo i pekarstvo 1 i 2, Visoka hotelijerska skola, strukovnih
studija Beograd.

Popov-Ralji¢, J. Stojsin, Lj. (2007). Tehnologija konditorskih proizvoda, Poljoprivredni fakultet — Beograd.
Psodorov, B. (2012): Osonovi pekarstva i poslasticarstva, Prirodno matematicki fakultet Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

OSNOVE GASTRONOMIJE ZA MENADZERE

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan v 7,0 30 |30

Sifra predmeta ! TU 152

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Gastronomija, Restoraterstvo, Hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Da studenti kroz praktican rad, vjezbe i predavanja sagledaju mjesto i ulogu gastronomije u savremenom
hotelijerstvu i restoraterskoj industriji i da savladaju organizaciju i upravljanje u kuhinjama. Zatim, da ovladaju
osnovnim tehnoloskim procesima pri prijemu, skladistenju toplotnoj i hladnoj obradi jela. Da savladaju osnovna
pravila za izradu pojedinih grupa jela. Da izraduju jelovnike, menie, kalkulacije i cijene. Da upoznaju tehnologiju
pripreme pojedinih jela. Da savladaju organizaciju sanitarne zastite u hotelskim kuhinjama.

Savladati teoretska i prakticha znanja o organizaciji i tehnologiji proizvodnje jela u hotelskoj kuhinji.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

Uvod u gastronomiju. Mjesto i uloga medu naukama o hrani.

Komponente hrane. Savremeni trendovi u ishrani. Sanitrne mjere i zastita na radu u hotelskoj kuhinji.

Podjela ugostiteljskih kuhinja i struktura kuhinjskog prostora. Sredstva za rad.

Jelovnici i meniji, standardizacija receptura i kalkulacija. Obroci u Ugostiteljstvu. Kadrovi i njihov raspored.

Funkcije kuhinjskog menadzmenta. Nabavka i skladistenje hrane i pica.

oW IN|F-

Toplotna obrada namirnica. Pripremne radnje u kuhinji (oblikovnje povréa i voca, mesa, zaprske,
marinade, zacini, fondovi i temeljci).

7 Sosovi, supe i corbe, garniture. Hladna i topla predjela. Salate.

8 Jela od riba.

9 Gotova jela. Pecenja.

10 | Priprema jela pred gostom. Jela po narudzbi.

11 | Toplotna obrada povéa i voca.

12 Deserti

13 | Slaganje hrane i vina

14 | Kvalitet hrane

15 | Seminarski radovi, kolokvijumi i zavrsni ispit

Opterecenje studenata po predmetu:

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih
zadataka, polozeni kolokvijumi,

Literatura:
Tesanovi¢, D. (2012): Osnove gastronomije za menadzere. PMF, Novi Sad.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: nema
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Pun naziv

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK 11

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni IV 7,0 30 |30 |

Sifra predmeta OP512

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izucavanja predmeta: Osposobiti studente za dobro komuniciranje (pismena i usmena
korespodencija) na engleskom jeziku. Studenti ¢e biti sposobni za osnovnu komunikaciju koju zahtijeva studij turizma
i hotelijerstva

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Half the world in cities Question Words

China-EU textile talks continue, Prepositions of Time

Outsourcing on the increase, Can,Ability, Contractions, Permission

Vodafone ends $60m Man Utd shirt deal, Conjunctions: And/But/Or/So/Because

Coca-Cola unveils new global ad strategy Adverbs of Frequency Adverb Position

oo |lw|IN|F

Surprise upswing in US economy, Prepositions and Conjunctions of Time - for / during / while /
when

7 | New life given to Kyoto Protocol, Translation of a given text

8 | Japan to resume US beef imports

9 | Prepositions and Conjunctions of Time - before / after / as / as soon as / by / from / until

10 | The Asian Economic Community is comingIndefinite Pronouns

11 | Time Warner picks new president, The -ing form

12 | Divorce rate explosion expected in JapanGerunds and Infinitives: Verb+Gerund / Verb+ Infinitive

13 | Regional accents are 'bad for business', Discussion on a given topic

14 | Microsoft targets Apple iTunesjedinica, Adverbs of Degree,Wall Street pays record bonuses

15 | Seminarski radovi, kolokviji, priprema za ispit, Present Perfect, Role play, Revision of all
curriculum

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent | Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 h 15 =60 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno optereéenjq Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka,
polozeni kolokvijumi,

Literatura:

Visekruna, G. Engleski jezik I, skripta, UPS, Banja Luka

Mascull, B. (2002). BusinessVocabulary in Use: Intermediate, Cambridge: Cambridge University Press
Murphy, R. (2004). English Grammar in Use. (3. izdanje), Cambridge: Cambridge University Press

Farrall, C. and Lindsley, M. (2008). Professional English in Use: Marketing, Cambridge: Cambridge University

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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Pun naziv

STRUCNA PRAKSA 2 (G)

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni vV 7 | |
Sifra predmeta SP102
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Da se studenti upoznaju sa kuhinjskim prostorijama, sredstvima rada, mjerama bezbjednosti na radu u
kuhinji, nabavkom i skladistenjem namirnica, tehnologijom prerade Zivotnih namirnica, motodama toplotne
obrade jela, osnovama pripreme i proizvodnje odredenih jela.

Osposobljenost za praksicno obavljanje strucnih poslova u kuhinji hotela i restorana.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
- llustrativno pokazni metod
- Prakeicno izvodenje poslovnih operacija uz asistenciju nastavnika ili adekvatno obucenog osoblja
ugostiteljskog objekta.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Upoznavanje sa kuhinjskim prostorom, sredstvima za rad, mjerama bezbjednosti na radu.

2. | Savladavanje procesa gastronomske pripreme povrcéai voca u laboratoriji ili radionici.

3. | Savladavanje postupka rasijecanja, hlagenja i konfekcioniranja mesa stoke za klanje u laboratoriji ili
radionici.

Savladavanje postupka rasijecanja, hladenja i konfekcioniranja mesa peradi laboratoriji ili radionici.

Savladavanje postupka raseijcanja, hladenja i konfekcioniranja mesa divljaci u laboratoriji ili radionici.

Provjera znanja — praktican test 1

Upoznavanje sa vrstama toplotne obrade.

4
5.
6. | Savladavanje postupka obrade razl/icitih vrsta riba, rakova, skoljki i mekusaca u laboratoriji ili radionici.
7
8
9

Savladavanje procesa proizvodnje marinada i zaprski u laboratoriji ili radionici.

10. | Sagledavanje procesa proizvodnje fondova i sosova u laboratoriji ili radionici.

11. | Savladavanje procesa proizvodnje hladnih, predjela u laboratoriji ili radionici.

12. | Savladavanje procesa proizvodnje toplih predjela i jela od jaja u laboratoriji ili radionici.

13 | Savladavanje procesa proizvodnje salata i preliva za salate u laboratoriji ili radionici.

14. | Savladavanje procesa proizvodnje variva i priloga u laboratoriji ili radionici.

15. | Provjera znanja — praktican test 2

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKupno opterecenje za predmet:
Aktivna nastava:
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja:
Zavrs§na provjera znanja:
Samostalni rad:

Obaveze studenata: Prisustvo na prakti¢noj nastavi.

Literatura:

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Preispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni IV 7,0 60 [ 30 |

Sifra predmeta | MT303

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izuéavanja predmeta: U savremenim uslovima upravljanje ljudskim resursima se izdvojio u samostalnu profesiju,
pa je izucavanje ove discipline, postalo izuzetno znacajno ne samo za rukovodioce ekonomske, ve¢ i ostalih struka. Zato
je upoznavanje sa predmetom, ciljevima i funkcijama izuzetno vazno.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i metode vjezbanja, analiza
slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Znacenije, vaznost, sadrzaj upravljanja ljudskim resursima

Specificnosti upravljanja ljudskim resursima

Znacenje osnovnog koncepta i pojmovna razgranicenja

Alw|N

Ciljevi i nacela, Funkcije menadzmenta, radna snaga i ljudski resursi,
Rukovodenje kao upravljanje organizacijskim ponasanjem

Psiholoska odredenja rukovodenja

Teorije rukovodenja

Stil rukovodenja

5
6
7 | I kolokvijum — Kontekst upravljanja ljudskim resursima
8
9

Dimenzionalni pristup, osobine uspjesrih menadzera - odredenje, znacaj i ogranicenja

10 | Planiranje ljudskih potencijala, Opsta pitanja i znacaj planiranja

11 | Globalni menadzment ljudskih resursa

12 | Ekonomija ljudskog kapitala

13 | MenadzZment znanja

14 | 11 kolokvijum - kadrovski menadzment

15 | Menadzment ljudskih potencijala multinacionalnih kompanija — Seminarski rad

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: Kreditni U semestru:
koeficijent 0,267 Ukupno opterecéenije za predmet: 240 sati
Nedjeljno opterecenje: Aktivna nastava: 6 x15 = 90 sati predavanja i vjezbi
10.667 sata Kontinualna provjera znanja: 12 sati
Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka,
prisutvo kolokvijuma,

Literatura:

Klincov, R. Risti¢, Z. Komazec, S. Markovig¢, J. (2006). Menadzment ljudskih resursa, UPS, Banja Luka — osnovna
literatura

Zrni¢, M. Uvod u menadzment ljudskih resursa, BLC, Banja Luka — dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

UPRAVLJANJE KVALITETOM

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni IV 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta | MT309
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, prvi ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izuéavanja predmeta: Sticanje znanja iz oblasti nastavnog predmeta upravljanje

kvalitetom. lzucavanje teorije, organizacije, metodologije kvaliteta na nacin koji odgovara promjenama sa kojima
¢e se sve vise suociri teorija i praksa. lzlozZice se samo nacelne i trajne osnove kvaliteta kao sto su istorijat
kvaliteta, postupak planiranja i ciljevi sistema za upravljanje kvalitetom i sl.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode imetode vjezbanja,
analiza siucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Istorijat razvoja kvaliteta, Zasto je potrebno poznavanje istorije kvaliteta?

Kako je zapocela era kvaliteta u Japanu?Kako se dijeli moderna istorija kvaliteta?

Ko je Edward Deming? U cemu se oslanja Demingovo ucenje o kvalitetu?

Ko je Joseph Juran?Na cemu se zasniva Juranova filozofija kvaliteta?

Na kojim se osnovama provodi filozofija totalne kontrole kvaliteta?

Sta odlikuje filozofiju kvaliteta Armanda Fiegenbauma u njegovoj zreloj fazi 90-ih godina 20. vijeka?

~Njo|loalh|lw|N

Kvalitet, pristup kvalitetu i integralno upravljanje kvalitetom, Model integralnog sistema u procesu
upravljanja kvalitetom, Postupak planiranja i ciljevi sistema za upravljanje kvalitetom

8 | Zahtjevi koji se odnose na dokumentaciju, Analiza troskova kvaliteta

9 | Mjerenje, analiza i ocjena unapredenja sistema kvaliteta

10 | Radna sredina i zahtjevi standarda ISO 9000, Osnovne postavke kvaliteta i marketinga, Primjena TQM u
marketinskom planu

11 | Kvalitet u marketingu prema ISO standardima, ISO 9001: i ISO 9004:

12 | Alati za upravljanje kvalitetom koji se koriste u marketingu

13 | Program za skolovanje internog audita, Upoznavanje standarda 1SO 10011

14 | Program za skolovanje internog audita, Upoznavanje standarda 1SO 10011

15 | Seminarski radovi, kolokviji i zavrsni ispit

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjeZbe)
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacik zadataka,
prisutvo kolokvijuma

Literatura:
Susic, I, Radi¢ R. (2008): Upravljanje kvalitetom , UPS, Banjaluka — osnovna literatura
Kosar, LJ, Raseta, S. (2005) : Izazovi kvaliteta — Menadzment kvaliteta u hotelijerstvu, Visa hotelijerska skola,

Beograd — dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet: Nema
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Pun naziv

KVALITET USLUGA U TURIZMU | UGOSTITELJSTVU

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni IV 7,0 30 [ 30 |

Sifra predmeta | TU145

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izuéavanja predmeta: Sticanje znanja iz poznavanja kvaliteta proizvoda i usluga u hotelijerstvu i turizmu
je za studente hotelijerstva od velikog znacaja, jer kvalitet postaje sve vazniji turisticki resurs. Izuc¢avanjem ovog predmeta
student ¢e biti osposobljeni da ocjenjuju kvalitet, da prepoznaju kvalitet

i da primjene standarde kvaliteta u oblastima: gastronomija, ali sve vise i uoblasti smjestajne industrije, gdje kvalitet
postaje i obaveza i izazov.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode imetode
vjezbanja, analiza s/ucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Uvod u predmet. Definicija i karakteristike proizvoda i usluga. Definisanje turistickog i hotelijerskog proizvoda i
usluga.

2 Karakteristike kvaliteta hotelskog smestaja (hotelski standardi za smjestaj po osnovu klasifikacije i kategorizacije
objekat)

3 Higijena kao znacajan faktor kvaliteta smestaja. Uticaj rada recepcije na kvalitet smestaja. Ponasanje i odnos
osoblja hotelskog domacinstva i njegov uticaj na zadovoljstvo gosta.

4 Kvalitet hrane i pi¢a. Senzorni kvalitet jela i pi¢a (boja, ukus, miris, konzistencija, struktura, buke, plasticnost i

elasticnost, tvrdoca, mekoca, temperatura jela i pica i dr.)

Nutritivni kvalitet hrane i pic¢a

Mikrobioloski, zdravstveno-bezbjedni i tehnoloski kvalitet hrane i pica

Kolokvijum 1

[ee] BaN] Heop) Hé)

Kvalitet usluzivanja jela i pica, Kvalitet unutrasnjeg ambijenta sale za rucavanje (osvjetljenje, boje zidova,
namjestaj i interijer, ugostiteljsko stono rublje, dekoracija, cvijece)

9 Uticaj usluznog osoblja , muzke, higijene prostora, posuda i ostalog inventara i osoblja.

10 Uticaj spoljasnjeg ambijenta na kvalitet (parking, lokacija objekta, uredenost okoline, spoljnji izgled objekta i sl.)

11 Uticaj strukture turistickog proizvoda na kvalitet turistickog programa.

12 Uticaj turisticke destinacije na kvalitet turisticke usluge

13 Znacaj satisfakcije i zadovoljstva gosta na uspesnu realizaciju turistickih programa

14 Savremenemetodeanketiranjagostijuuciljuutvrdivanjakvalitetaturistickihiugostiteljskihproizvodaiusluga

15 Kolokvijum 11

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno opterecenje za predmet: 210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4 x15= 60sati (predavanja+vjezbe)
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata 3avrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacéik zadataka,
prisutvo kolokvijuma,

Literatura:

Popov-Ralji¢,J. (2009). Kvalitet proizvoda i usluga u turizmu i hotelijerstvu, PMF, Novi Sad - osnovna literatura
Kosar, LJ, Raseta, S. (2005). 1zazovi kvaliteta — Menadzment kvaliteta u hotelijerstvu, Visa hotelijerska skola, Beograd-
dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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111 GODINA/V SEMESTAR - GASTRONOMIJA

Pun naziv
SANITACIJA | BEZBJEDNOST U TURIZMU I UGOSTITELJSTVU
Skraéeni naziv Statu Semestar ECT Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan V 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta | TU146
Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Osnovni zadatak predmeta je da studenti savladaju osnovna znanja iz mikrobiologije (bakterije, viruse, kvasce),
upoznaju sa bioloskim otrovima, trovanjima, pesticidima i antibioticima u hrani. Posljedicama upotrebe genetski
modifikovane hrane i funkcionalne hrane, sretnosti prekomjerne upotrebe aditiva i konzervanasa u hrani. Predmet
treba da pruzi i znanja o putevima dospjeca sretnih materija u hranu te o preduzetim mjerama pri kupovini,
skladistenju, pripremi hrane i serviranju. Neophodno je savladati nove tehnike bezbjednosti hrane, upoznati se sa
HACCAP (Harard Analysis and Critical Control Point) kao sistemom zastite od zagadenja hrane. Uticaj hotelskog
prostora na zastitu potrosaca (raspored prostorija, podova, zidovi, svjetlost, ventilacija, vodosnabdijevanje, odlaganje
smeca i sanitarne prostorije). Pranje posuda, inventara, prostorija, opreme, rublja i radne odjece. Uticaj zdravlja
zaposlenih, radne i zastime odjece i liche higijene na zaszitu hrane i gostiju. Hotelska higijenska praksa.
Upotreba deterdzenata i dezinfekcije u odrzavanju higijene (dobra higijenska praksa). Mjere dezinfekcije, dezinsekcije
i deratizacije u hotelu. Poznavanje simptoma i bolesti izazvanih hranom i mjerama za sprecavanje trovanja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode imetode vjezbanja, analiza
slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacija

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Uvod u sanitarnu zastitu i bezbjednost u ugostiteljstvu

Pojam sanitarne zastite

Pojam bezbjednosti i hrane

Internacionalna bezbjednost hrane

Podjela mikroorganizama

Kolokvij 1

Bioloski otrovi, pesticidi i antibiotici u hrani

1
2
3
4
5 | Nacionalna bezbjednost hrane
6
7
8
9

Posljedice upotrebe genetski modifikovane hrane, Aditivi i konzervansi u hrani

10 | Putevi dospjeca stetnih materija u hranu i njihovo sprjecavanje; Trovanje hranom

11 | Nove tehnike bezbjednosti hranom (HACCAP); Uticaj rasporeda hotelskog prostora na zastizu gostiju

12 [ Ciséenje i pranje inventara, posuda, opreme prostorija, rublja i radne odjece

13 | Uticaj zdravlja zaposlenih, liche i radne higijene na zastitu hrane i gostiju. Dobra hotelska higijenska praksa. Mjere
dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije u hotelijerstvu.

14 | Kolokvij 2

15 | Seminarski i prakticni rad

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
koeficijent 0,233 | Aktivna nastava: 4x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno Kontinualna provjera znanja: 12 sati
opterecenije: Zavrsna provjera znanja: 5 sati
9,32 Samostalni rad: 133 sata

Obaveze studenata:Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacéih zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Literatura:

Gruji¢, R. (2000). Nauka o ishrani covjeka, UBL

Tesanovi¢, D. (2010). Sanitacija i bezbjednost u hotelijerstvu, PMF - osnovna literatura

Brown, M. (2002). Microbiological risk assessment in food procesing, VVVoodhead publiching limited, Kembridg -
dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova): Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

SERVIS HRANE | PICA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan I 8,0 60 |30 | Obavezni
Sifra predmeta |  Tu1s3
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Cilj predmeta je da kroz predavanja, vjezbe i praktichu nastavu studenti savladaju
znanja o organizaciji, upravljanju i kontroli poslova operativnog menadzmenta vezanog za prijem, smestaj,
komunikaciju, usluzivanje i naplatu usluga u ugostiteljskom servisu (sali za rucavanje). Studenti ¢e se upoznati i sa
metodama sugestivne ponude,tokom usluznog procesa, nac¢inima i sistemima usluzivanja.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Uloga ugostiteljskog usluzivanja

2 | Usluzno osoblje

3 | Oprema u restoraterskim objektima

4 | Tokusluznog procesa

5 | Dekoracija usluznih prostorija

6 | Naciniusluzivanja

7 | Sistemi usluzivanja

8 | Pravila pri usluzivanju

9 | Postavljanje kuvcera za pojedine obroke

10 | Usluzivanje hladnih i toplih predjela i supa i corbi
11 | Usluzivanje riba, gotovih jela i jela po porudzbini
12 | Usluzivanje sosova, salata, sira, poslastica i voca
13 | Dogotovljavanje jela pred gostom

14 | Usluzivanje alkoholnih i bezalkoholnih piéa i koktela
15 | Usluzivanje vina

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet:210 sati
0,233 Aktivna nastava: 4x15=60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno optereéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
9,32 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sati

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima, praksicnom radu i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacik
zadataka, polozeni kolokvijumi,

Literatura:

Gagi¢, S. (2014). Servis hrane i pica, skripta

Davis, B, Lockwood, A.(2008), Food and Beverage Management, Oxford

Janicevi¢, S. (2008), Usluge u ugostiteljstvu sa tehnikom usluzivanja, opreme i inventarom, PMF, Novi Sad
Stojanovi¢, M, Krasavéié, M. (2008), Restoraterstvo 1, VHS, Beograd

Stojanovi¢, M, Krasavéié, M. (2008), Restoraterstvo 2, VHS, Beograd

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

RACUNOVODSTVO U HOTELIJERSTVU

Skraceni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
obavezan Y 8,0 60 | 30 |
Sifra predmeta AC640
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevii ishodi izu¢avanja predmeta:

Upoznavanje sa teorijskim i prakzicnim znanjima i vjestinama iz oblasti menadZzmenta racunovodstva, posebno u
privrednim finansijskim institucijama ali i na svim drugim nivoima organizacije. lzucavanje teorije, organizacije,
metodologije racunovodstva na nacin koji odgovara promjenama sa kojima ce se sve vise suociti teorije i praksa. 1zloZi¢e
se samo nacelne i trajne osnove 0 racunovodstvu. Studenti ce biti osposobljeni da samostalno vode osnovno
racunovodstvo, pogotovo malih preduzeca, kakva ce biti, pretezno, u nasoj zemlji. Bice osposobljeni da pripremaju
racunovostvene evidencije za agencije ili ovlastene knjigovode.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

SadrZaj predmeta po sedmicama:

1 | Pojam, uloga i znacaj racunovodstva

2 | Istorijski aspekti razvoja racunovodstva

3 | Organizaciona struktura racunovodstva

4 | Racunovodstvena nacela i principi

5 | Operativnaevidencija

6 | Sredstva preduzecu, izvori sredstava, izvori vanposlovnih sredstava

7 | Prihodi i rashodi- Kolokvij |

8 | Obracun troskova i ucinka u proizvodnji. Bilans stanja i bilans uspjeha

9 | Sistemaska i hronoloska evidencija. Racunovodstveni tretman osnovnih sredstava
10 | Kontni okvir i kontni plan

11 | Specifi¢nosti racunovodstva proizvodnih preduzeéa

12 | Specifi¢nosti racunovodstva trgovinskih preduzecéa

13 | Knjigovodstveno obuhvatanje poslova ekonomoske razmjene sa inostranstvom
14 | Racunovodstvo fondova - Kolokvij Il

15 | Racunovodstvo javnog sektora - Seminarski rad

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticha nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Vuksa, S. Babi¢, Z. Milojevi¢, I. (2011). Racunovodstvo, UPS, Banjaluka — osnovna literatura
Vuksa, S. (2006). Finansijsko racunovodstvo, UPS, Banja Luka - dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI STRANI JEZIK-RUSKI JEZIK 1

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni v 7.0 30 |30 |

Sifra predmeta OP519

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izuéavanja predmeta: Osposobiti studente za dobro komuniciranje (pismena i usmena korespodencija) na
ruskom jeziku, Razvijanje lingvisticke, komunikativne i kulturoloske kompetencije iz oblasti usmene i pisane
komunikacije sa ciljem sticanja svijesti o funkcionisanju stranog i maternjeg jezika i usvajanja jezickih vjestina do
nivoa definisanog programskim minimumom.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza siucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja, video prezentacija

SadrzZaj predmeta po sedmicama:

Imenice /imenicke osnove;

nomen substantivum, nomina substantiva , cywecmeumenvuvie, cknronsemas wacms peuu

deklinacija (tipovi) nesklonjive imenice;

kategorija roda;

kategorija padeza;

kategorija zivo-nezivo

Kolokvijum
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. ruska kultura i navike

15. kolokvijum

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: Kreditni U semestru:

koeficijent 0,233 Ukupno opterecenije za predmet: 210 sati

Nedjeljno optereéenje: Aktivna nastava: 4 x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
9,32 Kontinualna provjera znanja: 12 sati

Zavr$na provjera znanja: 5 sati

Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjeZbama, izrada seminarskog rada, izrada domadih
zadataka, polozeni kolokvijumi

Literatura: preporuka predmetnog nastavnika/predavaca

Boji¢, S. (1996): Business rechik : rusko-srpski,srpsko-ruski, Beograd

Cveji¢, M. i Kolomejceva-Jovanovi¢ L. (1997): Englesko-rusko-srpski i rusko-englesko-srpski poslovni recnik,
Beograd: Savremena administracija

Jovanovi¢, M. (2004): Poslovni recnik: rusko-srpski, srpsko-ruski: russko-serbskiu, serbsko-russkit,
Beograd : Gradevinska knjiga

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢cha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:

174




Pun naziv

POSLOVNI STRANI JEZIK - NJEMACKI JEZIK 1

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni v 7,0 30 [ 30 |

Sifra predmeta | ops18

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, prvi ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta: Usvajanje gramatickih, leksi¢kih i ortografskih minimuma jezika i sticanje
automatizovanih vjestina, upotrebebe njemackog jezika kao sredstva komunikacije uz produbljivanje razumijevanja
govora, ¢itanja i pisanja i obradivanju strucne terminologije na nivou A2 prema zajednickom evropskom okviru za jezike.
Akcenat je na razvijanju gramaticke, sociolingvisticke, strategijske kompetencije i kompetencije na nivou diskursa.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i
metode vjezbanja, analiza slucaja, projektni zadatak, referati okruglih stolova, esejska pitanja,video prezentacije

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Upoznavanje sa studentima kroz vjezbu i konverzaciju, Inicijalni test studenata u svrhu utvrdivanja
osnovnog znanja njemackog jezika, Usmena provjera na osnovu testa. Abeceda i
glasovi njemackog jezika.

Pozdravljanje prilikom susreta i na rastanku. Predstavljanje. Glagol sein.

Prezent pravilnih glagola. Nagl/asavanje rijeci.

Licne zamjence. Zapisivanje imena. Razumjevanje telefonskog poziva.

Gdje Zivite? Licni podaci. Red rijeci.

Kako se postavljaju pitanja.W-Fragen. Brojevi do hiljadu.

~N|jojlo|l~lw]N

Odredeni i neodredeni ¢lan u nominativu.
Moébel im Haushalt. Obrada vokabulara na temu ,, namjestaj u kuéi

Glagoli sa razdvojivim prefiksom

9 | Negacija glagola i imenice

10 | Prezent nepravilnih glagola

11 | Obrada imenica u njemackom jeziku, mnozina i jednina imenica. SloZenice.

12 | Seminarskirad. Provjezbavanje obradenih gramatickih jedinica

13 | Obrada teksta "Essen und Trinken". Obrada vokabulara u vezi "jela" i "pica"
Usmena diskusija o tekstu u cilju vjezbanja govornog jezika.

14 | Odredeni i neodredeni ¢lan u akuzativu

15 | Vjezbanje predenog gradiva. Kolokvij

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: Kreditni U semestru:
koeficijent 0,233 Ukupno optereéenje za predmet: 210 sati
Nedjeljno opterecenje: Aktivna nastava: 4 x 15 = 60 sati predavanija i vjezbi Kontinualna
9,32 provjera znanja: 12 sati
Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izradaseminarskog rada, izrada domacih zadataka,
polozeni kolokvijum.

Literatura:
Njemacki jezik 1, skripta, UPS Banja Luka- osnovna literatura
Themen aktuell 1, Hueber Verlag. — dodatna literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢cha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:nema
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111 GODINA/VI SEMESTAR - GASTRONOMIJA

Pun naziv
EKONOMIKA TURIZMA | UGOSTITELJSTVA
Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni VI 7,0 30 | 30 |
Sifra predmeta EK116
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti nastavnog predmeta Ekonomika turizma. lzu¢avanje osnovnih karakteristika turizma,teorijske
osnove ekonomike i organizacije turizma, turiszickog trZista, karakteristika razvoja turizma i turisticke politike u svijetu
i kod nas, uslova i mogucénosti razvoja turizma kod nas.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Osnovna obiljezja ugostiteljstva kao ekonomske kategorije

Ekonomika ugostiteljstva u sistemu nauka

Ekonomski znacaj i uloga ugostiteljstva u privredi

Karakteristike usluga

Ugostiteljstvo kao privredna djelatnost,

Kolokvij |

Najveci ugostiteljski lanci u svijetu

Poslovna filozofija i principi poslovanja ugostiteljskih lanaca

O]l | N| o] O | W N

Ekonomska propaganda, imidz proizvoda, korisceée masovnih medija, odnosi sa javnoséu i lokalnom zajednicom
ugostiteljskih preduzeca

10 | Saradnja sa proizvodacima idobavljacima hrane i pica

11 | Postupci oblikovanja ugostiteljskog proizvoda

12 | Ekonomski faktori razvoja ugostiteljstva

13 | Perspektive i buduéi trendovi na #rzistu

14 | Primjena stranih iskustava u domacem poslovanju.

15 | Kolokvij Il
Opterecenje studenata po predmetu:
Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakticna nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:

Malesevi¢, B, Nikoli¢, M. (1995): Organizacija ugostiteljskih preduzeéa, Meridijan, Beograd

Unkovié, S, Zecevié, B. (2008): Ekonomika turizma, Cugura print, Beograd

Milenkovi¢, S. (2009): Turizam i ekonomija, Ekonomski fakultet, Kragujevac

Dobre, R. Ekonomika i organizacija ugostiteljskih preduzeca, Visoka skola za turizam, Sibenik

Nikoli¢ D. (2011). Ekonomika u hotelijerstvu-teorija, metodologija, primjena, Visoka hotelijerska $kola strukovnih
studija, Beograd

Spasi¢, V. Cerovi¢ S. (2013): Ekonomsko-finansijska analiza poslovanja preduzec¢a u hotelijerstvu i turizmu,
Singidunum, Beograd

Smith, 1. (2006): Improving traceability in food processing and distribution, CRC

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

MENADZMENT HRANE | PICA

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezan Vi 8,0 60 | 30 |

Sifra predmeta | TU137

Skolska godina od koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademske, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Sticanje znanja iz oblasti nastavnog predmeta Menadzment hrane i pi¢a.. Studenti se
kroz teorijsku i praksicnu nastavu upoznaju sa pravnom regulativom uvoza i distribucije hrane i piéa, kao i poslovanja
sa domacom hranom i picem.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.
Nastavni modaliteti inkorporiraju: analizu slucaja, projektne zadatke, referate okruglih stolova, esejska pitanja, pismene
viezbe, domace radove, tekstove, mentorski rad i video prezentacije.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 Uvod u menadzment hrane i pica;,

Znacaj velicine ugostiteljskog objekta na organizaciju rada i rukovodenje poslovima hrane i pica

Vrste, raspored i obim dnevnih obroka i njihov uticaj na uspostavljanje organizacije

Vrste restoraterskih usluga

Hotelski restorani; Restorani brze hrane; Privatni klubovi

Turisticko ugostiteljski restorani; Socijalno restoraterstvo;

Uslov i nacin otvaranja ugostiteljskih objekata

Proizvodnja i serviranje (metode obrade i serviranja hrane i pi¢a)

[{o] Kool EN] Nop) Hoa ] IF- HOV) NN

Sistemi kontrole prihoda, kompjuterizovni sistemi, predvidanje i operativni pokazatelji

10 | Ljudski resursi (struktura, zaposljavanje, obuka, pravni okviri, nadzor i komunikacija osoblja)

11 | Marketing sektora hrane i pi¢a (0glasavanje, odnosi sa javnoséu, unapredenje prodaje, /icna prodaja i sl.)

12 | Upravljanje kvalitetom u poslovnim operacija hrane pi¢a (definicija, znacaj, sistemski pristup)

13 | Pi¢e — uslov uvoza pica

14 | Pojami vrste akcizne robe.

15 | Trendovi i razvoj (potrosacki trendovi, zastita zivotne sredine, finansiranje rada, eticka pitanja)

Opterecéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet: 240 sati
0,267 Aktivna nastava: 4 x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10.667 sata Zavrsna provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad: 163 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih zadataka, prisutvo
kolokvijuma

Literatura:

Davis, B, Lockwood, A.(2008), Food and Beverage Management, Oxford

Jani¢evi¢, S. (2008), Usluge u ugostiteljstvu sa tehnikom usluzivanja, opreme i inventarom, PMF, Novi Sad
Tesanovi¢, D. (2009), Gastronomski menadzment, VHS, Beograd

Stojanovi¢, M, Krasav¢ié, M. (2008), Restoraterstvo 1, VHS, Beograd

Stojanovi¢, M, Krasavéié, M. (2008), Restoraterstvo 2, VHS, Beograd

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

POSLOVNI ENGLESKI JEZIK 111

Skraéeni naziv Statu Semestar ECT Fond ¢asova (P+A+L)
Obavezni VI 7,0 30 | | 30
Sifra predmeta | op513
Skolska godina od Koje se program realizuje | 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, | ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: Polozeni ispiti Poslovni jezik | i Poslovni jezik I

Ciljevi izuéavanja predmeta: Postizanje nivoa B1+ Zajednickoq oxVira za jezixe SaVjeta Evrope (CEF) i
osposobljavanje studenata za samostalno Ucéenje i koriséenje rijechika.

Ishod u¢enja nastavnog predmeta: Na nivou B1%studenti ¢e moci da pruze potrebnu, konkretnu informaciju uz
ogranicenu preciznost u izrazavanju, da objasne zasto nesto predstavlja problem, sazmu i daju svoje misljenje o
kratkoj prici, ¢lanku, razgovoru, te provjere i potvrde informacije uz povremeni zahtjev da se nesto ponovi
ukoliko je govor prebrz. Moci ¢e komunicirati kroz pojednostavljene teksove u vezi sa poslovnim pitanjima ili
onim od lichog interesa. Studenti ¢e takode mo¢i da stupe u nepripremljen razgovor na poznate teme.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva: Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metode i analiza slucaja,
prezentacije, projektni zadaci

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Better tables for beautiful people in Paris restaurants, Initiating and closing conversation, Expressing opinions,
language of agreeing and disagreeing (phrases).

2 | Americans spending at record rates, Present Perfect vs. Past Simple, Synthesizing, Evaluating, glossing
information (phrases)

Free Wi-Fi top of hotel guests wish list , Present Perfect vs. Present Perfect Continuous, Business expressions

Time Warner marketing stunt creates terror, Past Perfect

Rio carnival says “no” to violence, Reported Speech

Banja Luka — Culture and Tourism, Describing places, Phrasal Verbs

I Kolokvijum, Translation practice, Discourse markers
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Online dining, Modals — must, can’s (deduction), should (advice), might, may (probability), Hedging" in
Scientific Writing, Will and going to for prediction

9 | Airline to charge passangers by weight, Relative Clauses, Future Continuous

10 | Scientists discover healthier pizza, Passive, Taking the initiative in interaction (phrases)

11 | Survey reveals management pet hates, Proverbs, Question tags

12 | British TV bans Australian tourism ad, Wish (subjunctive), Adverbs, Developing an argument (phrases)

13 | Men Suffer From Compulsive Shopping Too, Conditional Sentences (2", 3rd)

14 | 11 Kolokvijum, Facebook and MySpace start ‘hyper-targeting’, Idioms

15 | London set to ban plastic bags, Abbreviations, Seminar papers

Opterecenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: Ukupno opterecéenje za predmet: 210 sati
Kreditni Aktivna nastava: 4x15 = 60 sati predavanja i vjezbi
koeficijent 0,233 Kontinualna provjera znanja: 12 sati
Nedjeljno Zavrsna provjera znanja: 5 sati
opterecenje: Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: Prisustvo predavanjima i vjezbama, izrada seminarskog rada, izrada domacih/esejskih zadataka,
polaganije kolokvijuma;

Literatura:

Visekruna, G.(2008): English Course Il (skripta), Univerzitet za poslovne i finansijske studije, Banja Luka
Popovi¢, Lj, Miri¢, V. (2001): Gramatika engleskog jezika sa vezbanjima, Zavet, Beograd

Hlebec, B (2006): Standardni recnik srpko engleski, Zavod za udzbenike Beograd

North, B. (2010): Core Inventory for General English: British Council - EAQUALS
http://dictionary.cambridge.org/ - besplatni onlajn rjecnik http://breakingnewsenglish.com/

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢na nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv STRUCNA PRAKSA 3 (G)

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
Izborni VI 7 |
Sifrapredmeta | SP103
Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: Akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima: nema

Ciljevi i ishodi izu¢avanja predmeta:

Upoznavanje studenata sa pripremeom i serviranje supa i corbi, gotovih jela, jela po porudzbini. Kao i
savaladavanje pripreme garniture, dekoracije, harmonizacije zacina i vina sa sa nimirnicama koje se koriste u
pripremi jela.

Savladavanje i osposobljenost pripreme razlicitih vrsta jela.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
- llustrativno demonstrativni metod
- Prakticno izvodenje poslovnih operacija uz asistenciju nastavnika vestina ili adekvatno obucenog
osoblja u ugostiteljskom objektu.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

1 | Savladavanje postupka pripreme i serviranja supa, ¢orbi, ulozaka.

Savladavanje postupka pripreme i serviranja gotovih jela od mesa stoke za klanje.

Savladavanje postupka pripreme i serviranja gotovih jela od mesa peradi i divijaci.

Savladavanje postupka pripreme i serviranja jela po porudzbini.

Savladavanje postupka pripreme i serviranja jela od testenina.

o~ W

Savladavnje tehnike toplotne obrade Zitarica.

7. Savladavanje postupka pripreme i serviranja deserata.

8. | Provjeraznanja —test 1.

9. | Savladavanje postupka pripreme garniture i izvedenih sosova.

10. | Savladavanje tehnika serviranja hrane.

11. | Savladavanje tehnika dekoracije jela.

12. | Harmonizacije zac¢ina i namirnica.

13. | Harmonizacija vina i namirnica u pripremi jela.

14. | Uvjezbavanje pripreme jela pred gostom.

15. | Provjera znanja — test 2.

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent UKkupno opterecenje za predmet:
Aktivna nastava:
Nedjeljno opterecenje: Kontinualna provjera znanja:
Zavr§na provjera znanja:
Samostalni rad:

Obaveze studenata: Prisustvo na prakticnoj nastavi.

Literatura:

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakticha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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Pun naziv

TURISTICKI | HOTELIJERSKI MARKETING

Skraéeni naziv Status Semestar ECTS Fond ¢asova (P+A+L)
izborni VI 7,0 30 |30 |

Sifra predmeta TU125

Skolska godina od koje se program realizuje 2016/17

Vrsta i nivo studija, studijski programi: akademski, I ciklus, Turizam i hotelijerstvo

Uslovljenost drugim predmetima:

Ciljevi izu¢avanja predmeta:

Sticanje znanja iz oblasti hotelijerstva i marketing u turizmu. lzucavanje raznih nacina reklamiranja nasih prostora, kao
i blizih susjeda sa narocitim naglasavanjem na sastanak, bonton, reklama i propaganda, odnosi s javnoséu, prezentacija
itd. Posebno se naglasava i aspekt istorije za teritorije koje se propraganda planira.

Ime i prezime nastavnika i saradnika: U skladu sa Odlukom o odgovornim nastavnicima i saradnicima

Metod nastave i savladavanje gradiva:
Usmeno izlaganje, razgovor i diskusija, tekst metoda i metoda vjezbanja.

Sadrzaj predmeta po sedmicama:

Definisanje turistickog i hotelijerskog marketinga

Mjesto uloga i znacaj turistickog i hotelijerskog marketinga

Marketing okruzenje turizma i hotelijerstva

Medunarodni marketing turizma i hotelijerstva

Tursticka trZista i trZisne strukture

Marketinske strategijeturizma i hotelijerstva

Trziste hotelijerst+kih i turistickih usluga

Upravljanje turistickim i hotelijerskim marketingom

Olo|N|o|O|R~R|WIN]| -

Turisticka i hotelijerska organizacija

[EY
o

Meandzment marketinng turizma i hotelieijesrstva

[N
[EEN

Turisticki i hotelski marketing informacioni sistemi

[y
N

Instrumenti turistickogi hotelijerskog marketinga

[y
w

Marketinski razvoj novog prouzvoda turizma i hotelijerstva

[ =Y
o

Marketing i kanali prodaje u turizmu i hotelijerstvu

15 | Krizni marketing turizma i hotelijerstva

Optereéenje studenata po predmetu:

Nedjeljno: U semestru:
Kreditni koeficijent Ukupno optereéenje za predmet:240 sati
0,267 Aktivna nastava: 6 x15=90 sati predavanja i vjeZbi
Nedjeljno opterecéenje: Kontinualna provjera znanja: 12 sati
10,667 sata Zavr$na provjera znanja: 5 sati
Samostalni rad:133 sata

Obaveze studenata: prisustvo na nastavi, prakti¢na nastava, kolokvij, seminarski

Literatura:
Ognjen, B (2007): Marketing u turizmu, Beograd - osnovna litertura
Cerovi¢, S. (2003): Menadzment u turizmu, Prirodno-matemati¢kifakultet, NoviSad — dopunska literatura

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje: Aktivnosti u toku predavnja - 5 bodova, Prakti¢ha nastava -10 bodova,
Kolokvijum-i - 25 bodova, Seminari - 20 bodova. (Predispitne obaveze - 60 bodova); Zavrsni ispit - 40 bodova.

Posebna napomena za predmet:
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